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VISTOS:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley 1-
19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el fexto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; la Ley 19.880, que fija bases de los procedimientos administrativos que
rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado; la Ley 18.834, sobre Estatuto
Administrativo, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el Decreto con Fuerza
de Ley 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda; el Decreto 69, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
gue aprueba el Reglamento sobre concursos del Estatuto Administrativo; la Ley 21.730, que crea el
Ministerio de Seguridad Publica; el Decreto con Fuerza de Ley 1-21.730, de 2025, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, que fija las plantas de personal de la Subsecretaria de Seguridad PUblica;
el Decreto 86, de 02 de junio de 2026, del Ministerio de Seguridad Publica, que nombra a la
Subsecretaria de Seguridad Publica; la Resolucion Exenta 242, del 02 de julio de 2025, de la
Subsecretaria de Seguridad Publica, que constituye el Comité de Seleccion; la Resolucion Exenta
680, del 11 de diciembre de 2025, de la Subsecretaria de Seguridad Publica, que llamé a Concurso
Publico para proveer el cargo de Jefe de Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos y aprobo
sus bases; la Resolucion Exenta 416, de 04 de mayo de 2026, de la Subsecretaria de Seguridad
Publica, que inicio el procedimiento invalidatorio; las presentaciones y observaciones formuladas por
los postulantes e interesados del proceso concursal; en la Resolucion Exenta 108, de 26 de enero de
2028, de la Subsecretaria de Seguridad Publica, que modifica Resolucion Exenta 680, de 2025, que
llama a concurso para proveer cargo de Jefefa de Departamento y aprueba las bases
correspondientes; en el Decreto Exento 134, de 30 de junio de 2026, del Ministerio de Seguridad
Publica, que establece orden de subrogacion para el cargo de la Subsecretaria de Seguridad Publica;
la Resolucion 36, de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencion
del tramite de toma de razon; y los demas antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO:

1. Que, de conformidad con los articulos 3°, 5° y 11
de la Ley 18.575, los 6rganos de la Administracion del Estado deben ajustar su actuar estrictamente
al principio de juridicidad, control, eficiencia y eficacia, adoptando de oficio las medidas necesarias
para el correcto, regular y continuo funcionamiento de los servicios publicos.

2. Que, mediante la Resolucién Exenta 680, de 11 de
diciembre de 2025, esta Subsecretaria llamé a Concurso Publico para proveer el cargo de Tercer
Nivel Jerarquico de Jefela de Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos, de la Planta
de Directivos, fijando las etapas, factores de evaluacion y calendarizacion.

3. Que, las bases que regulan el proceso concursal
constituyen un marco normativo obligatorio y vinculante tante para la Administracién como para los
postulantes, no pudiendo sus etapas, drganos intervinientes ni mecanismos de evaluacion apartarse
de lo expresamente previsto en ellas,

4. Que, en el marco de la revisién integral del estado
de tramitacion del referido concurso, se advirtio la existencia de irregularidades en el desarrollo del
procedimiento, consistentes en:

a) La modificacion extemporanea de la calendarizacion originalmente prevista en las bases del
proceso, mediante la Resolucidon Exenta 106, de 26 de enero de 2026, sin la debida
fundamentacion.
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b) La imposibilidad de funcionamiento regular del Comité de Seleccidén durante el mes de
febrero de 2028, en los términos previstos en el articulo 4° del Decreto 69, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, afectando la continuidad regular de las etapas posteriores del
procedimiento concursal.

5. Que, atendido lo anterior, esta Subsecretaria dicto
la Resolucién Exenta 416, de 4 de mayo de 2026, ordenando el inicio de un procedimiento de
invalidacion en los términos previstos en el articulo 53 de la Ley 19.880 conforme al cual, la
autoridad administrativa se encuentra facultada para invalidar los actos contrarios a derecho, previa
audiencia del interesado, siempre gue lo haga dentro de los dos afios contados desde la notificacion
o publicacion del acto.

6. Que, en virtud de lo anterior, la referida Resolucién
fue notificada el 5 de mayo de 2026, mediante correo electrénico remitido a las casillas electronicas
informadas por los interesados durante el desarrollo del proceso concursal, concediéndoles un plazo
de cinco dias habiles para formular las observaciones, alegaciones y defensas que estimaran
pertinentes, las cuales fueron oportunamente recepcionadas.

7. Que, se recibieron las alegaciones de dofia
Paulina Parra Gallegos, quien formula consultas relativas a la continuidad del concurso, las que
se tienen presentes por no incidir en la procedencia de la invalidacion; de don Gonzalo Bustamante
Munoz, quien invoca los principios de eficiencia y economia procedimental para solicitar la
continuidad del proceso, argumentos que no desvirtlan la necesidad de restablecer la juridicidad
del concurso; de don Alejandro Espindola Ortega, quien solicita precisar el fundamento y alcance
de la invalidacion e invoca la confianza legitima, alegaciones que no alteran la procedencia del
ejercicio de la potestad invalidatoria; de don Sergio Alejandro Roa Becerra, quien hace presente
su buena fe y consulta sobre un eventual nuevo concurso, circunstancias que no alteran la
procedencia de la invalidacién;, de dofia Maribel Yafiez Vergara, quien solicita conservar
parcialmente el concurso, peticién que resulta improcedente atendida la naturaleza de los vicios
advertidos; y de don Alejandro Fredes Leiva, quien formula observaciones sobre |la evaluacion de
su postulacion, las que refuerzan la necesidad de restablecer la juridicidad del procedimiento.

8. Que, dichas presentaciones deben ser ponderadas
por esta autoridad, a la luz de la jurisprudencia administrativa en la materia, que establece que el
ejercicio de la potestad invalidatoria debe armonizarse con los principios generales que rigen el
ordenamiento juridico, particularmente la buena fe y la seguridad o certeza juridica, de manera que
la decision que se adopte resguarde adecuadamente el principio de juridicidad y el interés publico
comprometido en el presente procedimiento.

9. Que, en relacion con lo anterior, el dictamen
14.948, de 2015, entre otros, si bien ha reconocido como limites a la potestad invalidatoria el respeto
a los principios generales relativos a la seguridad de las relaciones juridicas y la presuncion de
buena fe de quienes han actuado en el convencimiento de que estaban amparados por la legalidad,
ha precisado que para que estos se configuren, se requiere la existencia de terceros que hayan
adquirido un derecho cuyos efectos no sea posible desconocer, condicién que no se cumple
tratdndose de concursos no resueltos.

10. Que, por consiguiente, se concluye que las
alegaciones dentro del procedimiento no alteran la procedencia de ejercer la potestad invalidatoria,
en razon de los vicios sustanciales advertidos ni alteran la procedencia de ejercer la potestad
invalidatoria prevista en el articulo 53 de la ley N° 19.880, por cuanto éstos afectan elementos
esenciales del procedimiento concursal, comprometiendo la juridicidad, objetividad y transparencia
que deben regir la provision de cargos publicos, sin que en la especie concurran circunstancias que
permitan privilegiar la conservacion del acto administrative por sobre el restablecimiento de la
legalidad.

11. Que, procede declarar la invalidacion total del
referido concurso publico, iniciado mediante la Resolucion Exenta 680, de 2025, de la Subsecretaria
de Seguridad Publica, toda vez que las irregularidades advertidas comprometen la regularidad del
procedimiento y tornan juridicamente inviable su convalidacién, retroaccién o prosecucion en
condiciones compatibles con las bases que rigieron el certamen, criterio concordante con la
jurisprudencia administrativa de la Contraloria General de la Republica antes referida.
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12. Que, en virtud de las necesidades del servicio
esta autoridad efectuara un nuevo llamado a concurso publico para proveer la vacante,
resguardando que éste se ajuste integramente a los estandares normativos y procedimientos
aplicables, en concordancia con la jurisprudencia administrativa de la Contraloria General de la
Republica, contenida, entre otros, en el Dictamen 61.636, de 2014.

RESUELVO:

1. DECLARASE TERMINADO el procedimiento de
invalidacion de oficio iniciado por medio de la Resolucion Exenta 416, de 04 de mayo de 2026, de
esta Subsecretaria.

2. DESESTIMENSE las solicitudes de rectificacion
parcial, reanudacién o convalidacion de etapas formuladas por los interesados, por no desvirtuar los
vicios advertidos ni alterar la procedencia del ejercicio de la potestad invalidatoria, de conformidad
con los fundamentos vertidos en los considerandos del presente acto administrativo.

3. INVALIDASE TOTALMENTE, el concurso para el
cargo de jefe/a de Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos, convocado por medio de la
Resolucion Exenta 680, de 11 de diciembre de 2025, de la Subsecretaria de Seguridad Publica, por
las razones indicadas en la parte considerativa del presente acto administrativo.

4. NOTIFIQUESE la presente resolucién a cada uno de
los postulantes que participaron en el certamen invalidado, mediante remisidn al correo electrdnico
registrado en sus respectivas postulaciones, la que serd impugnable ante los Tribunales de Justicia,
en procedimiento breve y sumario, conforme a lo establecido en el articulo 53 de la Ley 19.800.

5. PUBLIQUESE en el portal de Empleos Publicos y en
el sitio web institucional de la Subsecretaria de Seguridad Publica.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

ECTOR BUSTA ITE BRA)
SUBSECRETARIO h-—-’ﬁ‘%}'ﬁiin‘lﬁ R

. ey

1. Interesados(as).

2. Gabinete Subsecretaria Seguridad Publica.

3. Division Juridica.

4, Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas.
5. Divisién de Administracién, Finanzas y Personas.

6. Unidad de Oficina de Partes.
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Ministerio de Seguridad Piblica

LLAMADO A CONCURSO PARA PROVISION
DEL CARGO DE JEFE/A DE DEPARTAMENTO GRADO 4°

El Ministerio de Seguridad Pablica llama a Concurso Pablico para proveer el cargo
de tercer nivel jerdrquico, Jefe/a de Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos
de la Subsecretaria de Seguridad Publica, de acuerdo con lo establecido en el articulo 8°
del DFL N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°® 18.834, sobre Estatuto Administrativo, y en el
decreto supremo N° 69, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento
de Concursos del Estatuto Administrativo.

Cargo Grado Vacantes Dependiente de Fecha Lugar de
de vacancia desempeiio
Jefe/a de 4° 1 Division de 01/04/2025 Santiago,
Departamento Seguridad y Orden Regidn
de Orden Piblico, Metropolitana
Publico y Subsecretaria de
Eventos Masivos . | Seguridad Publica

OBJETIVO DEL CARGO: Disefiar, coordinar y supervisar politicas y programas de
orden piblico y seguridad en eventos masivos, asegurando €l control civil de las policias,
la articulacién intersectorial y el desarrollo de eventos seguros, inclusivos y respetuosos
de los derechos ciudadanos.

REQUISITOS GENERALES: Cumplir con lo dispuesto en el articulo 8 del Estatuto
Administrativo y en los articulos 46 y 47 del DS N® 69/2004 del Ministerio de Hacienda.
No estar afecto/a a las inhabilidades del articulo 54 del DFL N° 1/19.653, de 2000, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de [a Administracidn del Estado.

CVE 2678343 | Dircctor: Felipe Andrés Peroti Diaz = Mesa Central: 600 712 0001  Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direecién: Dr. Torres Boonen N°311, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmadoe clectronicamente de acuerdo con la ley N°19.799 ¢ incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese este codigo en el sitio web www.diarioficial.cl
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REQUISITOS ESPECIF1COS:

- Titulo profesional o grado académico de licenciado/a con cardcter terminal, de una
carrera de, a lo menos, 8 semestres de duracion, otorgado por una universidad o instituto
profesional del Estado o reconocido por éste, o aquellos titulos validados en Chile de
acuerdo a la legislacion vigente, y acreditar una experiencia profesional no inferior a 5
afios.

DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR:

1. Copia simple del Certificado de Titulo Profesional.

2. Curriculum Vitae actualizado.

3. Certificados que acrediten experiencia laboral, capacitaciones y especializaciones,
segin lo indicado en las bases.

4, Certificados de cumplimiento de requisitos legales y ausencia de inhabilidades, segim
lo indicado en las bases.

5. Certificado de la calificacion obtenida en el periode inmediatamente anterior al inicio
del concurso.

6. Declaraciones juradas que sefialan las bases.

FECHA DE RECEPCION DE POSTULACIONES: Desde el 1 de agosto hasta las
23:59 horas del dia 14 de agosto de 2025, exclusivamente a través del portal
www.empleospublicos.cl

Las bases del concurso estardn disponibles en htips:/seguridadpublica.gob.cl y en el
portal de empleos piblicos a partir del 1 de agosto de 2025,

FECHA EN QUE SE RESOLVERA EL CONCURSO: Hasta el 15 de octubre de
2025, fecha de notificacidn a los postulantes seleccionados

LUIS CORDERO VEGA
Ministro de Seguridad Piiblica

CVE 2678343  Director: Felipe Andrés Peroti Diaz Mesa Central: 600 712 0001  Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www,diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boenen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 ¢ incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en el sitio web www.diarioficial.cl
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LLAMADO A CONCURSO PARA PROVISION DEL CARGO DE JEFE/A DE
DEPARTAMENTO GRADO 4°

El Ministerio de Seguridad Publica llama a Concurso Publico para proveer el cargo de
tercer nivel jerarquico, Jefe/a de Departamento de Orden Publicoy Eventos Masivos de
la Subsecretaria de Seguridad Pdblica, de acuerdo con lo establecido en el articulo 8°
del DFL N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, y en el
Decreto Supremo N° 69, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
Reglamento de Concursos del Estatuto Administrativo.

Cargo Grado | Vac | Dependiente de Fechade Lugar de
ante vacancia | desempeio
s
Jefe/a de 4° 1 Division de 01/04/2025 Santiago,
Departamento Seguridad y Orden Regidn

de Orden Plblico, Metropolitana
Plblicoy Subsecretaria de

Eventos Seguridad Publica

Masivos

OBJETIVO DEL CARGO:

Disefar, coordinar y supervisar politicas y programas de orden publico y seguridad en
eventos masivos, asegurando el control civil de las policias, la articulacion
intersectorial y el desarrollo de eventos seguros, inclusivos y respetuosos de los
derechos ciudadanos.

REQUISITOS GENERALES:

Cumplir con lo dispuesto en el articulo 8 del Estatuto Administrativo y en los articulos
46 y 47 del D.S. N° 69/2004 del Ministerio de Hacienda. No estar afecto/a a las
inhabilidades del articulo 54 del DFL N° 1/19.653, de 2000 que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575,0rgdnica constitucional de bases
generales de la Administracion del Estado.

REQUISITOS ESPECIFICOS:

- Tituto profesional o grado académico de licenciado/a con caracter terminal, de una
carrera de, a lo menos, 8 semestres de duracién, otorgado por una universidad o
instituto profesional del Estado o reconocido por éste, o aquellos titulos validados en
Chile de acuerdo a la legislacion vigente, y acreditar una experiencia profesional no
inferior a 5 afios.



DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR:
1. Copia simple del Certificado de Titulo Profesional.
2. Curriculum Vitae actualizado.

3. Certificados que acrediten experiencia laboral, capacitaciones y especializaciones,
segun lo indicado en las bases.

4. Certificados de cumplimiento de requisitos legales y ausencia de inhabilidades,
segin lo indicado en las bases.

5.-Certificado de la calificacidn obtenida en el periodo inmediatamente anterior al inicio
del concurso.

6.- Declaraciones juradas gue sefialan las bases.
FECHA DE RECEPCION DE POSTULACIONES:

Desde el 1 de agosio, hasta las 23:59 horas del dia 14 de agosto de 2025,
exclusivamente a través del portal www.empleospublicos.cl.

Las bases del concurso estaran disponibles en https://seguridadpublica.gob.cly en el
portal de empleos ptblicos a partir del 1 de agosto de 2025.

FECHA EN QUE SE RESOLVERA EL CONCURSO: hasta el 15 de octubre de 2025, fecha
de notificacion a los postulantes seleccionados
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VISTOS:

Lo dispuesto en el D.F.L. N2 29, de 2004, del Ministerio de Haciends, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N® 18.834, sobre Estatuto Administrativo; en el Decreto
Supremo N°69, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que establece el Reglamento sobre
Concursos del Estatuto Administrativo; en la ley N°19.863, sobre remuneraciones de
autoridades de gobierno y cargos criticos de la administracién publica v da normas sobre
gastos reservados; en la ley N°21.730, que crea el Ministerio de Seguridad Piblicz; en el D.F.L.
N°1-21.730, de 2025, del Ministerio del Interior y Seguridad Pdblica, que fija Plantas de
personal de la Subsecretarfa de Prevencién del Delite y de la Subsecretarfa de Seguridad
Piblica, determina fecha de iniciacién de funciones del Ministerio de Seguridad Pdblica y
regula otras materias; en el decreto supremo N° 1, de 2025, del Ministerio de Seguridad
Publica, que nombra Subsecretario de Seguridad Publica; en la resolucién N° 13, de 2025, de
la Subsecretaria de Seguridad Piblica, que aprueba organigrama funcional de la Subsecretaria
de Seguridad Piblica; en la resolucidn exenta N°242, de 2025, que constituye el Comité de
Seleccion para concursos de provisién de cargos de jefe de departamento, directivo tercer
nivel jerdrquico; en la resolucion N° 36, de 2024, de la Contraloria General de la Repiiblica,
que fija normas sobre exencién dei tramite de toma de razén; y demas normativa imperante.

CONSIDERANDO:

1.- Que, conforme al articulo 7 del decreto con fuerza de ley N° 1-21.730, de 2025, del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, esta Secretarfa de Estado, sus Subsecretar(as y sus
respectivas plantas de personal, entraron en funcionamiento el dia 1° de abril de 2025.

2.- Que, es necesario proveer el cargo de Jefe/a de Departamento, grado 4° de la E.U.S,, de la
Planta de Directivos, tercer nivel jerdrquico, para desempeiiarse en el Departamento de Orden
Piblico y Eventos Masivos, de la Divisién de Seguridad y Orden Piiblico de esta Subsecretaria,
que se encuentra vacante a contar del 01 de abril del afio 2025.

3.- Que, a través del articulo 4 del citado D.F.L N°1-21.730, de 2025, se establecieron los
requisitos para el ingreso y promocién en los cargos de la planta de personal de la
Subsecretaria de Seguridad Publica. En cuanto a los cargos de jefefa de Departamento,
correspondientes a directivos afectos al articulo 82 del Estatuto Administrativo, se indica que
se requiere contar con un Titulo profesional o grado académico de licenciado con cardcter de
terminal, de una carrera de, a lo menos, 8 semestres de duracién, otorgade por una
universidad o instituto profesipnal del Estado o reconocido por este, o aguellos titulos
validados en Chile de acuerdo a |a legislacién vigente, y acreditar una experiencia profesional
no inferior a 5 afios.
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4.- Que, en este sentido, para el correcto funcionamiento de la Subsecretaria de Seguridad
Piblica y el cumplimiento de las tareas que le han sido encomendadas, se hace necesario
proveer el cargo antes referido, en concordancia a lo establecido en el articulo 8 del Estatuto
Administrativo.

5.- Que, en conformidad con lo previsto y establecido en el articulo 21° del DFL N° 29 de 2004,
que fija texto, refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834 y los articulos 48° y
49° del D.S. N° 69, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba Reglamento de Concursos
del Estatuto Administrativo, las presentes bases han sido preparadas por el Comité de
Seleccién conformado al efecto segiin consta en la resolucidn exenta N° 242, del 02 de julio de
2025.

RESUELVO:

1.- LLAMASE A CONCURSO de tercer nivel jerdrquico para proveer en calidad de Titular el
cargo de Jefe/a de Departamento, Grado 4° E.US., de la Planta de Directivos, de la
Subsecretarfa de Seguridad Publica, para desempefiarse en el Departamento de Orden Piblico
y Eventos Masivos, de la Divisién de Seguridad y Orden Piblico, de acuerdo con los requisitos
que se establecen en las bases del concurso que se aprueban en el presente acto
administrativo.

2.- APRUEBESE las siguientes Bases Administrativas y sus anexos para proveer el cargo
vacante antes indicado, por el cual se evaluarin los antecedentes de los y las postulantes, las
que debidamente firmadas forman parte integrante de la presente resolucién.

BASES DEL LLAMADO A CONCURSO PARA LA PROVISION DE CARGO DE JEFE/A DE
DEPARTAMENTO DE ORDEN PUBLICO Y EVENTOS MASIVOS

La Subsecretaria de Seguridad Piblica requiere proveer el cargo de Jefe/a de Departamento,
Titular, grado 4° E.U.S, para el Departamento de Orden Piiblico y Eventos Masivos de la
Divisién de Seguridad y Orden Piblico, perteneciente a la Subsecretaria de Seguridad Ptiblica.

Este proceso concursal de Tercer Nivel Jerdrquico se ajusta a la normativa establecida en el
D.F.L. N° 29 de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo y al Decreto Supremo N° 69,
de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba Reglamento de Concursos del Estatuto
Administrativo.

1.- IDENTIFICACION DE LA VACANTE.

B ‘ i Fechade RSO
oo .Cargol ‘Vacante | = oo | Lupar Desempefio;
LR @ |s Vacancia. | b S ]
Jefe/a de Departamento | Directivo | 4°E.U.S. d: 01/04/2025 Santizge. R.eg"m
Metropolitana

2.- ANTECEDENTES DEL CARGO

Nombre del cargo: Jefe/a de Departamento

Area de Desempefio: Departamento de Orden Ptblico y Eventos Masivos

Dependencia jerdrquica: Division de Seguridad y Orden Publico de la Subsecretaria de
Seguridad Publica del Ministerio de Seguridad Piblica.




3.- CONTEXTO INSTITUCIONAL

En virtud de Ia Ley N° 21.730, se crea el Ministerio de Seguridad Piblica, con el objetivo de
fortalecer Ia capacidad del Estado para garantizar Ja seguridad y el orden piiblico en el pafs.
En este contexto, se establece la Subsecretarfa de Seguridad Piblica como el drgano de
colaboracidn directa del Ministre o Ministra, con la responsabilidad de disefiar, coordinar,
implementar ¥ evaluar polfticas piiblicas en materias relativas a la seguridad citdadana, Ia
proteccién de Jas personas, el orden piblico, el combate al crimen organizado, el resguardo
fronterizo, entre otras funciones gue le sean encomendadas.

Asimismo, Ia Subsecretarfa tiene a su cargo Ja gestion integral de los planes y programas del
Ministerio en estas materias, asf como Ia coordinacion de las acciones desarrolladas por los
distintos organismes de la Administracién del Estado vinculados al dmbito de Ia seguridad
piiblica, con el propésito de asegurar coherencla institucional y eficiencia en el uso de los

recursos pliblicos.
3.1.- Objetivos y lineamientos institncionales:

1. Coordinar y articular el Sistema de Seguridad Piiblica mediante el fortalecimiento del
Consejo Nacional de Seguridad Pablics, promoviendo la colaboracién entre
instituciones piiblicas y actores privadgs, el intercambio de informacién estratégica y
Ia implementacién de lineamientos y acuerdos adoptados, con el fin de fortalecer Ia
gobernanza en seguridad y orden priblico.

2. Coordinar la gestidn de la seguridad y el orden piiblico por parte de las Fuerzas de
Orden y Seguridad, mediante la articulacién operativa y técnica a nivel nacional y
regional, a través de planes de mantencién del orden y protocolos de restablecimiento
con la gestion operativa de mandos policiales y autoridades regionales, para fortalecer
la respuesta Institucional del Estado y resguardar la convivencia democritica.

3. Supervisar el desempeiio estratégico de Jas Fuerzas de Orden y Seguridad, mediante
estindares de eficacia operativa, evaluaclén instituclonal, supervisién clvil,
modernizacidn, y seguimiento administrativo y financiero, incluyendo las capacidades
para Ia fiscalizacién de elementos sensibles, velando por la transparencia, Ia probidad
ylarendicién de cuentas ala ciudadanfa.

4, Dirigir el desarrollo y la implementacién de las estrategias estatales frente al crimen
organizado, terrorismo, narcotrdfico y seguridad fronteriza, mediante coordinacién
operativa, andlisis criminal y fortalecer las capacidades técnicas y tecnoldgicas de
otras instituciones, para robustecer la gestion del Estado en la proteccién de Ia
seguridad piiblica.

5. Contribulr al fortalecimiento de la persecucién penzal en materias de seguridad
piiblica, mediante el disefia e implementacidn de estrategias, la coordinacin con el
Ministerio Pitblico y otras instituciones, para mejorar Ia respuesta del Estado frente a
delitos complejos ¥ nuevas anenazas.

6. Fortalecer las capacidades institucionales en andlisis estratégicos y evaluacidn de
politicas, mediante el uso de evidencla, la gestidn integrada de datos, tecnologias de
informacién y la evalnacion de medidas orlentadas al control de los delitos, para
optimizar Ia toma de decislones en seguridad piiblica.

4.~ PERFIL DEL CARGD




4.,1.- OBJETIVO DEL CARGO

Disefiar, coordinar, liderar y supervisar 1a implementacién de politicas y programas de orden
piblico y seguridad en eventos masivos, asegurando el control civil de las policfas,
impulsando la ardculacifn intersectorial y parantizando condiciones que aseguren el
desarrollo de eventos seguros, Inclusivos y respetuosos de los derechos cludadanos.

4.2.- Funciones:

1.

3.

i0.

11.

Disefar e implementar politicas de orden piiblico y seguridad en eventos masivos, en
coherencia con Ia Polftica Nacional de Seguridad Pdblica y los lineamientos
estratégicos del Ministerio de Seguridad Piiblica.

Liderar, coordinar y supervisar los procesos, acciones y programas del Departamento
de Orden Piblico y Eventos Masivos, asegurande su disefio, implementacién y
menitoreo, con el fin de fortalecer el control civil sobre las policias en su dimensién
operativa, garantizando el desarrollo segure de los eventos masivos,

Coordinar acciones intersectoriales e interinstitucionales pard la prevencidn y control
de alteraciones al orden pitblico, en colaboracin con Carabinercs de Chile, la Folicla
de Investigaciones y otros organismos del Sistema de Seguridad Piiblica.

Gestionar intepralmente la ssguridad en recintos deportivos; mediante la
planificacidn, implementacitn, ejecucidn y evaluacidn de medidas gue resgnarden
tanto el interior como el entorno de los recintos, en conformidad con Ia normativa
vigente.

Evaluar y mitigar el impacto territorial de eventos masivos, considerando tanto el
interior del recinto, como las dreas perimetrales y los barrias periféricos, con un
enfogue de andlisis estratégico y prevencion del delito.

Supervisar actos y especticulos piiblicos, en coordinaciin con las Delegaciones
Presidenciales y conforme a Iz normativa vigente, asegurando el cumplimiento de
astindares de sepuridad y convivencia.

Promover Ia Inclusi6i, Ia convivencia y la participacidn civdadana en eventos masivos,
mediante programas educatives y preventivos dirigidos a nifios, nifias, adolescentes y
comunidades locales,

Participar en Ta formulacién y evaluacion de planes regionales y comunales de
seguridad piiblica, asegurando su coherencia con la Politica Nacional de Seguridad
Piblca,

Desarrollar e implementar sistemas de monitoreo, televigilancia y andlisis de
riesgos en eventos masivos, en coordinacidn con el Centro Integrado de Coordinacién
Policial y oiras unidades del Ministerio.

Emitir lineamientos técnicos y operativos para la coordinacién segura de eventos
masivos, incluyendo protocolos de actuacién, cortrol de accesos, planes de evachacion
y medidas de prevencidn de delitos.

Elaborar, implementar y evaluar las estrategias de seguridad para la gestidn y control
del orden piiblico en respuesta a requerimientos instituclonales, en el marco de
politicas de seguridad aplicables a diversos tipos de eventos masivos.




12, Fomentar un entorno laboral saludable, colaborativo y ético, que promueva el
desarrollo de las personas, el cumplimiento de objetivos institucionales y la eficiencia
en Ia gestidn de los procesos administrativos del personal

13. Prestar asesorfa técnica en materias de su competencia al Gabinete, facilitando la
toma de decisiones estratégicas en materia de orden pitblico y seguridad en eventos
masivos.

4.3.- Valores y Principios Transversales:

1. Probidad y ética en la fnncidn piiblica: Capacidad de actuar de modo honesto, leal e
intachable, respétando las pollticas institucionales, resguardando y privilegianda Ia
generacién de valor piiblico y el interés general por sobre el particular. Implica la
habilidad de orientar a otros hacia el cumplimiento de estindares éticos,

2. Vocaclén de Servicio Piiblico: Capacidad de reconocer el rol que cumple el Estadc en
la calidad de vida de Ias personas y mostrar motivacién por estar al servicio de los
demds, expresando ideas claras de cémo aportar al desarrollo de acciones gue
contribuyan al bien de Ia sociedad. Implica el interés y voluntad de comprometerse
con la garanta de Ios principios generales de Ia funclén piiblica, los derechos y
deberes ciudadanos y Ias polfticas piiblicas definidas por Ia antoridad.

3. Conclencia de Impacto piiblico: Capacidad de comprender el contexto, evaluando y
asumiendo responsabilidad del impacto que pueden generar sus decisiones en otros.
Implica la habilidad de orientar la Iabor de sus trabajadores haciz los Intereses y
necesidades de Ia ciudadanfa, afiadiendo valor al bienestar piiblico y al desarrollo del
pals.

4.4.- Competencias transversales:

1. Comunicacidn Estratégica: Capacidad para generar un plan comunicacional en
situaciones complejas o relevantes, consistentes y alineadas con los objetivos
Institucionales de seguridad pitblica. Promueve un relato insttucional sélido que
fartalece 1a legitimidad y confianza cludadana, factlitando espacios de escucha activa,
dislogo constructiva y coordinacin interinstitucional.

2. Orientacidn. a Resultades y Mejora Continaa en Seguridad PribHca: Demuestra
compromiso con el logro de resultados estratégicos en materias de seguridad piiblica,
actuando con agilidad, responsabilidad y sentido de urgencia frente a desaffos
complejos. Se adapta proactivamente a enternos dinamicos, promoviendo la mejora
continua, la innovacién y el aprendizaje organizacional. Fomenta la colaboracidn
interinstitucional v la toma de decisiones basadas en evidencla, fortaleciendo la
gobernanza y 1a confianza ciudadana.

3. Liderazgo y GestiGn de Personas: Ejerce un liderazgo estratégico, ético e inspirador,
orientado al cumplimiento de los objetivos institucionales. Conduce equipos con
visién y compromiso, promoviendo el desarrollo profesional y la corresponsabilidad y
la mejora continua, Toma decisiones cor criterlo técnlco y sentido humano,
fomentande ambientes Iaborales colaborativos, inclusivos y resilientes, Favorece una
cultura organizacional basada en la confianza, la transparencia y el servicio piiblico,
fortaleciendo Ia capacidad de respuesta dei Estado.




4.5.- Competencias Especificas del cargo:

1

Visién Estratégica: Capacidad para analizar en profundidad los desafios actuales y
futuros de la seguridad piiblica, considerando el contexto institucional, polftico ¥
social, Formula planes estratégicos viables y coherentes con los objetivos del
Ministerln, anticipando escenarios criticos y sus posibles impactos. Define acciones
concretas que movilizan a Ios equipos y generan respaldo entre los grupos de interés,
fortaleriendo Ia capacidad de respuesta del Estado.

Gestién y Logro: Impulsa iniciativas estratégicas desafiantes, liderando Ia ejecucion
de planes de trabajo con agilidad y foco en resultados. Orienta al equipo hacia el
cumplimiento de metas institucionales, estableciendo indicadores claros de
desempefio y asegurando mecanismos efectivos de seguimiento. Prommeve una
gestidn eficiente, flexible y orientada a la mejora continua, fortaleciendo la capacidad
operativa de la Subsecretarfa.

Gestién de Redes. Construye y consolida relaciones estratégicas con actores del
sector piiblico, privade y de la sociedad civil, orientadas al logro de objetivos
institucionales. Genera compromiso y acuerdoes colaborativos que crean valor
compartido, facilitando la articulactén interinstitnclonal y potencianda el impacto de
Tas politicas de seguridad miblica.

Manejo de Crisis y Contingenclas, Responde de manera oporiuna y efectiva ante
situaciones crfticas, liderando la coordinacién estratégica ¥ Ia implementacién de
planes de accidn. Evaltia causas e impactos desde un enfoque analitico, promoviendo
aprendizajes institucionales que fortalecen la capacidad de anticipaciin, respuesta y
adaptacion frente a emergenclas y escenarios de alta complejidad.

Pensamiento Analitico: Capacidad para abordar problemas complejos, identificando
y anallzando sus componentes claves, comprendiendo sus causas y consecuencias,
logrando realizar un andlisis profundo de sus implicancias, Utiliza el razonamiento
I8gico y Ia evidenciz disponible para tomar decisiones informadas, contribuyendo al
disefio de estrategias eficaces y sostenibles.

4.6, Conocimientos téenicos deseables:

Conocimientos en el disefio, implementacion y evaluacidén de planes de seguridad
publica en contextos de altz concurrencia, tales como eventos masivos,
manifestaciones, especticulos deportivos.

Manejo de metodologias de pestion de rlesgos y andlisis de escenarios criticos,
especialmente en coordinacién con policias y antoridades regionales.

Mecanismos de coordinacién interinstitucional y operativa con Carabineros de Chile,
Delegaciones Presidenciales, municiplos y organizadores de eventos.,

Dominio de herramfentas para el andlisis situacional, evaluacién de amenazas y
planificacidn tictica en contextos de orden piiblico.

Manejo de herramientas de comunicacién estratégica para contextos de crisis y para el
manejo de conflictos piiblicos.

Conocimiente en planificacién urbana y logfstica aplicada a Ia gestion segura y
eficiente de eventos masivos.




4.7- Conocimientos normatives asociados al cargo:

e Ley N° 20.502 sobre la creacién del Ministerio del Interior y Seguridad Piiblica y sus
modificaciones.

e LeyN®21.730 sabre Ia creacitn del Ministerio de Seguridad Piblica,

e LeyN°19.327 sobre derechos y deberes en especticulos de fiithol profesional,

e Ley N° 18,695 Orgénica Constltucional de Municipalidades (en lo relativo a seguridad
pliblicalocal).

e Reglamentos y protocolos de coordinacion con Carabineros de Chile y otras fuerzas de
orden.

e Normativa sobre reuniones piiblicas, manifestaciones y uso del espacio piiblico.

e Instrucciones y protocolos del Ministerio de Seguridad Péblica y la Subsecretaria de
Seguridad Piblica en materia de orden piiblico y eventos masivos.

e DFLN°29, de 2004, del Ministerio de Haclenda, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N2 1B.834, sobre Estatuto Administrativo.

4.8.-Formaclén especifica deseable:

s Titulo profesional de una de las siguientes carreras: Derecho, Ciencias Polfticas,
Administracién Piiblica, Sociologfa, Ingenierfa en Seguridad, o carreras afines del drea
delasCiencias Sociales. |

« Estudios de especializacién (postgrado, postitulo, diplomado) en materias
relacionadas con:

a,  Sepuridad piiblica o ciudadana.

b Gestén de crisls y emergencias,

¢.  Politicas piblicas y gobernanza.

d.  Gesti6n de eventos masivas a planificacion urbana.

e.  Derecho piiblico o normativas de orden piiblica,

f  Formacion complementaria en liderazgo piiblico, coordinacién
interinstitucional o comunicacidn estratégica en contextos de crisis.

s Cursos de capacitacién en las materias sefialadas como estudios de especializacién.
4.9.- Experiencia laboral deseable:

s Al menos 5 afios en cargos relaclonados con seguridad piiblica, defensa, gestién de
eventos masivos, coordinacion interinsHtuclonal y/o pollticas piiblicas, disefio e
implementacidn de politicas piiblicas con énfasis en seguridad en contextos de alta
concurrencia (estadios, manifestaciones, espectaculos piiblicos).

* Al menos 3 afios de experiencla comprobada en cargos de jefatura y/o direccién de
equipos

* La experiencia laboral deseable serd evaluada considerando los certificados gque la
acrediten, desde la fecha de titulacién, hasta la fecha de publicacién de la presente
convocatoria.

5.- REQINISITOS Y PERMANENCIA

5.1.- Requlsitos generales:

Las personas postulantes deberdn cmni:lir con Ios requisitos establecidos en los artfculos N°

46 y N° 47 del Decreto Supremo N° 69 de 2004, del Ministerio de Hacienda, para la provisitn
de cargos de lefes/as de Departamento vy equivalentes, a saber:




A, Ser funcionario/z de planta o a conirata de algiin Ministerio o Servicio Piblico regido
por el Estatuto Administrative.

B. En el caso de los/as funcionarios/as a contrata, deben haberse desempefiado en tal
calidad, al menos, durante los tres afios pravios al concurse, en forma infnterrumplda,
Io que tamblén serd exigido para los/as funcionarios/as en calidad de suplentes, de
acuerdo con el dictamen N° 56311 del afio 2014 de Coniralorfa General de la
Repiihblica;

C. Estar czlificado/a en Lista N°1 de distincion;

D. No estar afectofa a las inhabilidades contenidas en las letras b), ¢) y d) del inclso
segundo del artfcalo 27 del Reglamento sobre Concursos, Estas inhabilidades son:
i, Nohabersido calificado/a durante dos perfodus consecutivos.
i. Haber sido objeto de Ja medida disciplinaria de censura, méis de una vez, en los
doce meses anteriores de producida Ia vacante, es declx, el 01 de abril de 2025.
iil.  Haber sido sancionada/a con la medida disciplinaria de multa en los doce
meses anteriores de producida la vacants, es decir, el 01 de abril de 2025,

Sin perjuiclo de lo anterior, las personas postulantes mo deberdn estar afectos a lag
inhabilidades contenidas en el articulo 54 del D.EL. N°1/19.653 de 2000 del Ministerio
Secretarfa General de Ia Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N° 18,575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracidn del Estado,
esto es:

» Tener vigentes o suscribir, por s{ o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a
200 UTM o mds, con la Subsecretarfa de Sepuridad Piiblica,

= Tener litigios pendientes con Ia Subsecretarfa de Seguridad Piblica, a menos que se
refieran al ejercicio de derechos propios, de su cényuge, hijos/fas, adoptados/as o
parientes hasta el tercer grado de consanguinidad v segundo de afinidad inclusive.

®  Ser director/z, administrador/a, representante o socio/a titular del 10% o mds de los
derechos de cualguier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones
vigentes ascendientes a 200 UTM o més, o itigios pendientes con Ia Subsecretarfa de
Seguridad Piblica.

= Ser cAnyuge, hijo/a, adoptado/a o parlente hasta el tercer grado de consanguinidad o
segundo por afinidad Inclusive de las autoridades y de los/as funcionarios/as
directivos de la Subsecretarfa de Seguridad Pidblica.

= Hallarse condenado/a por crimen o simple delito.

5.2.- Requisitos especificos del cargo:

Corresponde a los requisitos establecidos en el D.F.L. N° 1-21.730, de 2025, del Ministerfo del
Interior y Seguridad Piblica; Subsecretarfa de Interior, que establece que es reqguisito legal
estar en posesién de un titwlo profesiomal o grado académico de licenciado/a con
cardcter de terminal, de una carrera de, a lo menos, 8 semesires de duracldn, otorgado
por una universidad o instituto profesional del Estado o reconocldo por este, o aquellos titulos
validados en Chile de acuerdo a Ia legislacion vigente, y acreditar una experiencla profesional
no inferior a 5 afios.

5.3.- Admisibilidad de Postulaciones Recibidas:

Las personas postulantes que cumplan con los requisitos legales previamente detallados
podréan acceder a la etapa de evaluacidn que contemplan Ias presentes bases,




El Comité de Seleccidn designado para estos efectos conforme a la normativa legal
vigents, verificard el cumplimiente de los requisitos por parte de Ias personas
postulantes, debiendo levantar un acta que contenga Ia némina total de postulantes,
distingniendo entre gqnienes complen con los regnisites legales y quienes no. Asimismo,
deberd registrar cnalquier sitnacifn relevante relacionada con el concurso y dispondrd 1a
notificacién de las postulaciones rechazadas, indicando la causa de ello, a través de la
publicacién en la pigina web Institucional y/o mediante correo electrénice. Para tales efectos
la persona postulante es responsable de entregar un correo electrdmico vigente,
correctamente registrado en la ficha de postulacién ¥ en el curriculum. Ademss, deberd
garantizar que este cuente con capacidad suficlente para recibir Informacitn.

5.4.- Permanencia en el carge:

El/la funcionarie/a nombrado/a permanecerd en el cargo por un perfodo de tres aiios. Al
término de dicho perfodo, y por una sola vez, el/la Subsecretario/a de Seguridad Priiblica
podrd, previa evaluacién de su desempeiio, resolver la prémroga del nombramiento por un
perfodo de igual duracién. Con todo, su permanencia en el cargo quedard supeditada a su
calificacién en Lista N2 1 de Distincién.

La persona nombrada, upa vez concluide su perfodo o eventual prérroga podra volver a
concursar o reintegrarse a su cargo de origen, cuando proceda

6.- ETAPAS, FACTORES Y SUBFACTORES A EVALUAR

Etapa 1: Factor "Estndlos y cursos de Formacidn Educacional y de Capacitacién™ Este
factor considera los siguientes subfactores:

« Formacion Profesional
e Estudios de Especializacidn (postgrados, postitulos y diplomados}
e (Capacitacién

Etapa 2: Factor "Experiencia laboral®. Este factor considera los sigulentes subfactores:

= Experiencia laboral en cargos relacionados con seguridad piiblica; defensa; gestion de
eventos masivos; coordinacién interinstitucional y/o politicas piblicas; disefic e
implementacién de polfticas piblicas con énfasis en seguridad en contextos de alta
concurrencia (estadios, manifestaciones, espectdculos piblicos].

e Experiencia en cargos de jefatura y/o direccién de equipos.

Etapa 3: Factor "Aptitudes especificas para el desempeiio de la Funcién”, 1a aplicacién de
esta fase serd realizada por una consultora externa. El factor se compone del signiente
subfactor:

e Adecuacidn psicolaboral para el cargo.

Etapa 4: Factor "Apreclacién Global del/la candidato/a”, factor que se compone del
sipuiente subfactor:

» Entrevista Personal




7.- MODALIDAD DE EVALUACION

La evaluacién se desarrollard en etapas sucesivas, por lo que el cumplimiento del puntaje
minimo en cada etapa ser4 requisito para avanzar a la siguiente fase.

Para la evaluacién de Jos factores “Estudios y cursos de formacién educacional y de
capacitacién” y “Experiencia Laboral”, serdn considerados los documentos y certificados
aportados al momento de postular, conforme a lo sefialado en estas bases.

La evaluacién del factor “Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién” la
realizard una consultora externa a partir de una entrevista psicolaboral y/o la aplicacién de
pruebas objetivas, con metodologia certificada que permitirdn estimar el potencial de
adecuacién al cargo en concurso.

Lz evaluacién del factor “Apreciacién global del/la candidato/a” se basara en el desempeifio
de los/as postulantes durante la entrevista con el Comité de Seleccién, instancia en la que se
determinaran el grado de ajuste de cada postulante al perfil del cargo.

El Concurso sélo podréa ser declarado desierto en caso de no contar con postulantes idéneos,
es decir, cuando ninguno/a de los/as postulantes alcance el puntaje minimo establecido en las
presentes bases.

8.- PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Las bases estaran disponibles para su descarga en la pagina web institucional
https://seguridadpublica.gob.cl/, v en el portal de empleos piblicos www.empleospublicos.cl
a partir de la fecha de publicacién en el Diaric Oficial, entendiéndose plenamente conocidas
por todas las personas postulantes. Asimismo, podran ser solicitadas al Departamento de
Gestién y Desarrollo de Personas, a través de la casilla ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl
desde e} inicio de la publicacidn, hasta el dia de cierre del perfodo de recepcién de
antecedentes.

No se recibirdn documentos fuera de este plazo.

8.1.- Procedimiento para formalizar postulacion:

Para formalizar la postulacién, las perscnas interesadas que cumplan con los requisitos
establecidos deberdn realizaria en un dnico actoe a través del portal de Empleos Piblicos,
www.empleospublicos.cl, Para ello, deberén estar registrados en dicho portal y verificar que
sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados e incorporar, a través del sistema,
los decumentos sefialados en las presentes bases, todo esto antes de confirmar la postulacion.

En caso de contar con documentacién previamente ingresada en el portal de postulacién, ia
persona postulante debera verificar que esta se encuentre vigente y actualizada a la fecha
de inicio del concurso. De no ser asi, debera reemplazarla por certificados actualizados, ya
que no serdn considerados aquellos antecedentes gue no cumplan con esta condicién.

En caso de requerir asistencia con ei registro y/o postulacién, se sugiere consultar el
precedimiento técnico disponible en el apartado de documentacién del portal o comunicarse
con la mesa de ayuda dispuesta en el portal de Empleos Publicos llamando al 800 222 123, en
horario de 09:00 a 19:00 hrs,, solo en dias hébiles.

El Servicio Civil, asimismo, dispone del siguiente enlace para contacto:

hitps://www.empleospublicos.cl/pub/contacto/contacto /aspx .




contempladas en el articulo 47 del D.5 N° 69 de 2004, del Ministerio de
Hacienda.

i. No haber sido calificado/a durante dos periodos consecutivos.
ii, Haber sido objeto de medida disciplinaria de censura, mas de una vez, en los
doce meses anteriores de producida la vacante.
ili. Haber sido sancionado/a con la medida disciplinaria de multa en los doce
meses anteriores de producida la vacante.

6) Certificado de la calificacién obtenida en el periodo inmediatamente anterior al inicio
de este concurso.

7) Declaracién electrénica del portal de empleos piblicos gue acredite que el/la
postulante no se encuentra afecto a las inhabilidades contempladas en el articulo 54
del D.F.L. N°1/19.653, del 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizade de la Ley N°18.575 Orgénica
Constitucional de las Bases Generales de la Administracién del Estado, (Anexo 2)

8.3.- Fecha de recepcién de postulaciones:

La recepcién de postulaciones y antecedentes se extenderd desde el 01 al 14 de agosto,
hasta las 23:59 y se considerardn inicamente los documentos seleccionados y adjuntados
por el/la postulante al momento de enviar su postulacién a través del portal de empleos
publicos.

Una vez finalizada la postulacién, no se recibirdn antecedentes adicionales por ningiin otro
medio.

No se aceptard como justificacidn para la omisién o falta de vigencia de documentos el hecho
de que estos se encuentren en poder de la Administracién del Estado. Es responsabilidad
exclusiva del/la postulante adjuntar toda la documentacién requerida, vigente y completa.

Las personas postulantes que presenten aiguna discapacidad que pudiera generar
impedimentos o dificultades en la aplicacién de los instrumentos de evaluacion
deberdn informarlo al momento de postular, a fin de que se adopten las medidas
pertinentes que garanticen la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes
que participen de este concurso.

Las consultas relativas al proceso de postulacién podran canalizarse exclusivamente a través

del correo electrénico dirigido a ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl

9.- PROCESO DE SELECCION

9.1.- Tabla de puntaje segiin Factores.

PJE. s
TP PUNTATE| MAX. | ooy
5 FACTOR SUBFACTOR CRITERIO SUB- POR CIGN i
FACTOR FA;I{TO STAPA
Estudios y Titulo profesional de una de las
cursos de carreras indicadas en el numeral
i : . 10
Formacién Formacién 4.8. Formacidn especifica
1.- . . 25 3
Educacional |profesional Deseable.
y de Titulo profesional de una carrera
— i 7
Capacitacién afin a las indicadas en el numeral




Una vez finalizada y enviada la postulacién, el sistema -de Empleos Piblicos- emitird un
comprobante de postulacién que queda disponible en el portal de usuario/a registrado en el
Mddulo “Mis Postulaciones”.

Se deja expresamente establecido que esta constituye la tinica via habilitada para postular,
por lo que no se recibirdn antecedentes por correo electrénico ni por ningtin otro medio
distinto al portal de Empleos Puiblicos.

Cabe sefialar, que todas las personas usuarias del Portal de Empleos Piblicos aceptan sus
condiciones de uso al momento de crear su cuenta en el sistema. Entre dichas
condiciones, se establece que: "una vez realizada la postulacién, no podrd modificar sus datos
curriculares, ni los documentos que hayva adjuntado para dicha postulacién. Sin embargo, serd
posible modificar los antecedentes consignados en el registro para postular a NUEVAS
convocatorias.”

En este contexto, “serd responsabilidad de cada persona, adjuntar o subir la documentacion
correcta y que corresponda a cada item establecido en el portal’.

8.2.- Documentos requeridos para postular.

1) Copia del Certificado de Titulo Profesional o grado académico de licenciado de
cardcter terminal, de una carrera de a lo menos 8 semestres de duracidn.

2} Copia de certificados que acrediten experiencia laboral considerada desde la fecha de
su titulacion, emitido por la Jefatura del Departamento de Personas, o su equivalente.

3) Copia de certificados que acrediten capacitaciones, diplomados, postitulos y/o
postgrados, seglin corresponda.

4) Curriculum Vitae actualizado en foermato libre.

5) Certificado de la Jefatura de Recursos Humanos o de la persona encargada de personal
del Servicio donde actualmente desempefia funciones, que acredite que el/la
postulante cumple con los requisitos establecidos en los articulos 46 y 47 del Decreto
Supremo N°69/2004 del Ministerio de Hacienda para la provisién de cargos de
Jefes/as de Departamentos y equivalentes. Este certificado no podré tener una fecha
superior a 30 dias del inicio del concurso, de lo contrarig, se entenderd gue nog

limni i 1 la postulaci onsiderard

inadmisible

La informacién requerida en el formato disponible en el siguiente enlace:

https:/ fwww.empleospublicos.cl/documentos/certificadoRRHH.doc (Anexo 1)

a)Calidad de funcionario/a de planta, a contrata ¢ suplente de alguno de los
Ministerios o Servicios regidos por el Estatuto Administrativo. Quienes se
encuentren con calidad juridica de contrata, requeririn haberse
desempefiado en tal calidad, a lo menos, durante los tres afios previos al
concurso, en forma ininterrumpida. En e} caso de los/as funcionarios/as
suplentes tendran que acreditar su experiencia y calidad juridica
igualmente, durante los tres afios previos.

b)Certificado que acredite que la persona no estd afecta a inhabilidades o
declaracién jurada actualizada a la fecha de la presente convocatoria, que
acredite que el/la postulante no se encuenira afecto/a a las inhabilidades




ETAP

FACTOR

SUBFACTOR

CRITERIO

PUNTAJE|
SUB-
FACTOR

PJE.
MAX.
POR
FACTO
R

PJE. MiN.

APROBA-
CION

ETAPA

4.8, Formacién
Deseable.

especifica

Otro titulo profesional de 8

semestres o mas.

Estudios de
Especializacid
n

Certificado de postgrado conforme
a las materias sefialadas en el
numeral 4.8, Formacién especifica
deseable, estudios de
especializacion.

10

Postitulo o Diplomado cenforme a
las materias sefialadas en el
numeral 4.8, Formacién especifica
deseable, estudios de
especializacién.

Estudios de especializacién, es
decir postgrado, postitulo o
diplomado en materias no
sefialadas en el numeral 4.8,
Formacién especifica deseable,
estudios de especializacion.

Capacitacion

Acreditar 100 hrs. o mas de
capacitacién realizada desde el
afio 2020 a la fecha, conforme a las
materias sefialadas en numeral
4.8, Formacién especifica
deseable, Cursos de capacitacion.

Acreditar entre 50 hrs. a 99 hrs. de
capacitacién realizada desde el
afio 2020 a la fecha, conforme a las
materias sefialadas en numeral
4.8, Formacién especifica
deseable, Cursos de capacitacidn.

Acreditar entre 20 hrs. a 49 hrs. de
capacitacién realizada desde el
afio 2020 a la facha, conforme a las
materias sefialadas en numeral
4.8, Formacién especifica
deseable, Cursos de capacitacion.

Acreditar menos de 20 horas de
capacitacion realizada desde el
afio 2020 a la fecha, conforme a las
materias sefialadas en el numeral
4.8, Formacién especifica
Deseable, Cursos de capacitacién ¢
no acredita

2.~

Experienci
aLaboral

Experiencia
Laboral
areas
sefialadas en el
perfil de cargo

en

Experiencia lzboral calificada de 5
afios o mds en areas indicadas en
numeral 4.9, Experiencia Laboral
Deseable.

15

Experiencia laboral calificada

10

25




PJE. .
™ |pJE. MIN.
PUNTAJE MAX. | o

ET: 5 FACTOR SUBFACTOR CRITERIO SUB- | POR CION
FACTOR FACRTO ETAPA

entre 4 afios y menos de 5 aiios en
ireas indicadas en numeral 4.9,
Experiencia Laboral Deseable,
Experiencia laboral calificada
entre 3 afios y menos de 4 afios en
areas indicadas en numeral 4.9,
Experiencia Laboral Deseable.
Acredita experiencia laborz] de 5
afios © més en 4reas no indicadas
en numeral 4.9, Experiencia
Laboral Deseable.

Experiencia laboral de 3 o mas
aftos en funciones de jefaturas y/o; 10
Experiencia en|direccion de equipos.

cargos de| Experiencia laboral entre 1 afio y
jefatura y/o| menos de 3 afios en funciones de| 3
direccidn de| jefaturas y/o direccidén de equipos.
equipos. Experiencia laboral menor a 1 afio
en funciones de jefaturas yfo| 0
direccién de equipos o no acredita,

Entrevista y test de apreciacién

psicolaboral lo define como| 20

Aptitudes "Recomendable para el cargo”.

especificas BT Entrevista y/o test de apreciacién
ara el - psicolaboral lo define como

P __ |Psicolabaoral

desempefio “Recomendable con reservas para

p
para el cargo 4

de l2 el cargo”.

Funcidn Entrevista y/o test de apreciacién

psicolaboral lo define como “No 0

recomendable para el cargo”.

10 20 16

Apreciacio

n Global Elbravists La nota obtenida en la evaluacién 2571 2

4.- del/la del Comité de Seleccién es igual o | 30 25,71
2 Personal 30

candidato/ mayora 6.0

a

TOTALES 100
Puntaje Minimo Ponderado para ser considerado postulante idéneo: 41,71

Cada unc de los puntajes asociados a un subfactor son excluyentes entre si, obteniendo el
postulante el mayor puntaje de acuerdo cen cada criterio, no pudiendo sumarse estos.

9.2.- Informacidn especifica sobre cada factor a evaluar.

Etapa N° 1.- Estudios y cursos de Formacién Educacional y de Capacitacion:
Se compone de los factores de Formacién Profesional, de Especializacién y de Capacitaciones.
Los subfactores se asocian al titulo profesional, estudios de postgrado, postitulos, diplomados
y a cursos de capacitacion.

e Subfactor Formacién Profesional: Se evaluard la pertinencia del titulo profesional del
el/la postulante, segin el perfil del cargo.




e

Criterio Puntaje
Tituio profesional de una dé Ias earreras Indicadas en el numeral 4.8. 10
Formacién especffica Deseable.
Titulo profesional de una carrera afin a Ias indicadas en el numeral 4.8, 7
Formacidn especifica Deseable.
Otro titulo profesional de a Io menos 8 semestres de duracién. 3

Subfactor Estudies de Especializaclén: Se evaluarin los postgrados y/o postitulas y/o
diplomados relacionados con las materias deseables segin el perfil del cargo. Pam
acreditar postgrado, postftulo y/o Diplomado, debe presentarse copia simple del titulo o
certificado respectivo, el cual debe especificar €l nombre de Ia especiallzacién; Ia
ent!dad donde se realizé; y Ia fecha de término.

Criterle Puntaje
Certificado de postgrado conforme a las materlas sefialadas en el numeral 4.5, 10
Formaci6n especifica deseable, estudios de especializacién
Postitulo o Diplomado conforme a las materias sefialadas en el numeral 4.8, 7
Formacién especifica deseable, estudios de especializacién.
Estudios de especializacidn, es decir postgrado, postftulo o diplomado en 3

materias no sefialadas en el numeral 4.8, Formaclén espec{fica deseable, estudios
de especializacion.

1

Subfactor Capacitacidén: Se evaluaran los cursos de capacitacién en competencias
sefialadas en el perfil de cargo y que guarden relacidn con las dreas de desempeiio
asociadasa la funcidn.

La acreditacion debe ser por medio de certificado/s extendido/s por la institucién
capacltadora o la organizacién que haya respaldado la capacitacion como actividad de
entrenamiento, documento que debe indicar Iz aprobacién de la actividad y el mimera de
horas de capacitacién, No se considerard valida Ia acreditacién de Ia capacitacién a
través de Resoluciones de cometido funcionario, listados de asistencia u otro documenta
gue no cumpla con Io anteriormente descrito. Se deberd presentar copia simple de los
certificados que atrediten la capacitacin, los cuales deben contener Iz sigwlente
informacién;

« Nombre de la capacitacién,

» Entidad donde se realizé.

» Fecha (inicio y términc} en la que se realizd.

» Nitmero de horas cronolfgicas de duracidn. Si el certificado no especifica 1a
naturaleza de las horas, se entenderdn como horas pedagégicas o lectivas
aplicando Ia conversidn a horas cronoldgicas segin Ia formula “N° de horas
pedagdgicas o lectivas * 45 y el resultado se divide en 60,

Se considerardn tnicamente las actividades de capacitacién realizadas y aprobadas
desde el afio 2020 a Ia fecha de publicacidn de las presentes bases:

Criterio Puntaje
Acreditar 100 hrs. o mas de capacitacidn realizada desde el afio 2020 a la fecha, 5
eonforme a las materias sefialadas en el numeral 4.8, Formadén especlfica
Deseable, Cursos de Capacitacién,
Acreditar entre 50 a 99 hrs. de capacitacidn realizada desde el afio 2020 a Ia 4

fecha, conforme 2 las materias sefialadas en el numeral 4.8, Formacion especifica




Deseable, Cursos de Capacitacién.

Acreditar entre 20 a 49 hrs. de capacitacifn realizada desde el afio 20202 la 3

fecha, conforme a Ias materlas sefialadas en el numeral 4.8. Formaci6n especifica
Deseable, Cursos de Capacitacién.

Acreditar menos de 20 horas de capacitacion realizada desde el afio 2020 a la 0

fecha, conforme a las materias seifaladas en el numeral 4.8. Formacinn especifica
Deseable, Cursos de Capacitacidn o no acredita

» Puntaje méximo: 25 puntos sobre una base de 100 puntos.
» El pontaje mfnimo de aprobacién de esta etapa es de 3 puntos.

Etapa N° 2.-Ezperiencia Laboral:

Se compone de los subfactores Experiencia Laboral en dreas sefialadas en el perfil del cargo y
Experiencia en cargos de jefatura y/o direccitn de equipos.

Subfactor Experiencia laboral en dreas indicadas en el perfil de cargo: Se considerard
aquella que el/la postutante haya adquirido desde Ia fecha de obtenclon de su titulo
profesional y hasta Ia fecha de publicaci6n del presente concurse, en las dreas definides en
el perfil del cargo. La acreditacién de este subfactor serd mediante certificado formal,
legible ¥ emitido por la/s respectiva/s institucién/es. El/los certificado/s debera indtcar
de forma clara y explicita el perfodo en que se desempeiiaron las fanciones,
Indicando Ias fechas de inicio y término {dia, mes, afio} y las funciones especificas
desarrolladas, ademds del nombre completo de la antoridad firmante, su cargo y el
timbre de la institucién respectiva o su eguivalente en el caso de certificados con firma
electrdnica, Los certificados deberdn ser emitidos por la jefatura directs, la jefatura de
personal o su equivalente o por Ia autoridad carrespondiente de Ia/s institucidn/es en las
que se haya desempefiado.

Criterlo Puntaje

Experiencia laboral calificada de 5 afias o mis en dreas indicadas en numeral 4.9, 15

Experiencla Laboral Deseable.

Experlencia laboral calificada entre 4 afios y menos de 5 afios en dreas indicadas en 10

numeral 4.9, Experiencia Laboral Deseable,

Experiencia laboral calificada entre 3 afios y menos de 4 afios en 4reas indicadas en 6

numeral 4.9, Experiencia Laboral Deseable,

Acreditar experlencia Iaboral de 5 afios o més en dreas no indicadas en numeral 4.9, 3

Experiencia Laboral Deseable.

Subfactor_Experiencia en cargos de jefatnra y/o direccién de equipos: Se
considerard aquella en gue el/la postulante acredite haber efercido un cargo con
investidura formal que implique la toma de decisiones, asf como la supervisién funcional
y/o administrativa de ur equipo permanente, compuesta por gl menos. S personas a su
cargo, También se considerardn cargos de coordinacién, siempre que cumplan con el
ﬂumem minima de PEI‘SDHHS a cargo M&mw@m&wuuﬂimm
Ed emporales de e
La ducumentacién para acred.ttar dicha experiencia deberé identiﬂcar claramente al/la
postulante, especificando el/los cargos desempefiados, las fechas de inicio y término (dfa,
mes, afio), detallar las fimclones; el niimero de personas gue tuvo a su cargo y contener
nombre, firma y timbre institucional de qulen certifica. No se considerardn vélidos para
acredltar experiencia Ios sigufentes documentos: certificados emitidos por personas




naturales, curriculum vitae, resoluciones de nombramiento, contratos de trabajo, boletas
de honorarios, certificados de cotizaciones previsionales, cartas de recomendacidn,
finiguitos, liquidaciones de sueldo, enlaces o copia de paginas web o cualquier otro
documento gue no cumpla con los requisitos indicados.

Los certificados deben ser emitides per la jefatura de Gestién de Perscnas (o Recursos
Humanos) de la institucién correspendiente o quien haga sus veces.

Criterio Puntaje

Acreditar experiencia laboral de 3 o més afios en funciones de jefaturas y/o 10

direccién de equipos.

Acreditar experiencia laboral entre 1 afio y menos de 3 afios en funciones de
jefaturas y/o direccién de equipos.

Acreditar experiencia laboral menor a 1 afio en funciones directivas y/o de 0

jefaturas de equipos o no acredita

» Puntaje maximo: 25 puntos sobre una base de 100 puntos.

» El puntaje minimo de aprobacién de esta etapa es de 3 puntos.

Etapa N° 3.- Aptitudes Especificas para el Desempefio de la Funcién:

Se compone del subfactor Adecuacién Psicolaboral para el Cargo.

Subfactor Adecuacidén Psicolaboral para el Cargo: Se evaluard mediante una entrevista
enfocada en las competencias individuales y/o mediante la aplicacién de uno o mds test
de apreciacion, con el objeto de detectar y medir las competencias transversales y
especificas asociadas al perfil del cargo. Las entrevistas se realizardn a aquellos
postulantes que hayan superado la Etapa anterior de este proceso de evaluacién.

La citacién serd informada a través de la pagina https://seguridadpublica.gob.cl y/o al
correo electrénico indicado por elfla postulante en su postulacién. La evaluacion podra
realizarse en modalidad remota o presencial y serid efectuada por una Consultora

especializada externa a la Subsecretaria.

En caso de modalidad presencial, se efectuard en la Regién Metropolitana. El costo de
traslado seré de responsabilidad exclusiva del/la postulante. En caso de modalidad
remota, el/la postulante deberd contar con las condiciones técnicas y de conectividad
adecuadas para la instancia, tales como: computador o notebock con accese estable a
internet (se excluyen teléfonos méviles y tabletas), cdmara web, micréfono y parlantes.
Serd de responsabilidad exclusiva de cada postulante el cumplimiento de estas
especificaciones. Asimismo, deberd asegurar condiciones de confidencialidad durante la
evaluacién, Independientemente de cudl sea la modalidad instruida por el Comité de
Seleccién, los interesados serdn informados oportunamente del procedimiento a
aplicarse.

El dia agendado para esta evaluacidn, se esperara al/la postulante un méximo de 10
minutos desde la hora de citacion. Quien llegue con un retraso superior a este tiempo no
seré evaluado. La no presentacidn a esta instancia sera comprendida como desistimiento
del proceso y del concurso.

Cabe sefialar que los resultados obtenidos en esta etapa reflejan el ajuste del/la
postulante al perfil del cargo en un momento y contexto especificos, por lo que el
obtenido en esta instancia corresponden al ajuste en especifico al cargo concursado.




Criterio Puntaje

Entrevista y test de apreciacién psicolaboral lo definen como “Recomendable 20
para el carge”.

Entrevista y/o test de apreciacién psicolaboral lo definen como “Recomendable 10
con reservas para el cargo”.

Entrevista y/o test de apreciacién psicolaboral lo define como "No recomendable 0
para el cargo”.

» Puntaje maximo: 20 puntos sobre una base de 100 puntos.

» El Puntaje Minimo de aprobacidn de esta etapa es de 10 puntos.

Etapa N° 4.- Apreciacion Global del/la candidata/a:
Se compone del subfactor Entrevista Personal.

» Subfactor Entrevista Personal: Consiste en una entrevista individual con el Comité de
Seleccion, a la que seran convocados/as les/las postulantes que hayan aprobado las
etapas anteriores. La citacién se realizard via correo electrénico, y la entrevista serd
efectuada por el Comité de Seleccidn, con el objetive de evaluar habilidades y
competencias en aptitudes directivas, en relacién con el perfil del cargo. Cabe sefialar que
el resultado de esta entrevista refleja el grado de ajuste del/la postulante al perfil del
cargo en un momento determinado, por lo que es posible que un mismo postulante
obtenga calificaciones distintas en procesos distintos.

El Comité de Seleccién estar4 facultado para modificar la fecha de la entrevista, esto sin
afectar el plazo de resolucidn del concurso.

Cada uno/a de los/las integrantes del Comité de seleccién que participe en las
entrevistas, calificard a cada persona entrevistada con una nota entre 1,0 y 7,0. Luego, se
promediara la sumatoria de las notas obtenidas por cada postulante, dividiéndose por el
nimero de evaluadores/as presentes.

El puntaje a asignar en la etapa serd proporcional a la nota asignada en la entrevista,
segiin el siguiente calculo:

PUNTAJE= (NOTA ENTREVISTAX 30) /7

Los/las postulantes habilitados que deban participar en la entrevista serdn notificados
mediante correo electrdnico, comunicacidn en la que se indicard la modalidad, fecha, hora
y, en su caso, el lugar en la que se realizara dicha entrevista. Asimismo, se publicara en el
sitio web https://seguridadpublica.gob.cl. En caso de realizarse presencialmente, la
entrevista tendra lugar en Teatinos 220, piso 6, comuna de Santiago, Regidn
Metropolitana. Excepcionalmente podria realizarse en una dependencia distinta, la que
serd informada oportunamente.

Si la modalidad instruida es presencial, el/la postulante podrd solicitar realizar la
entrevista de forma remota solamente en casos excepcionales y debidamente fundados
mediante antecedentes que seran evaluados por el Comité de Seleccidn, quien resolvera
si la solicitud se acoge o no. En el caso de que la solicitud fuera acogida o de que el Comité
de Seleccién determine esta modaiidad (remota) para realizar esta entrevista, el/la
postulante serd responsable de contar con las condiciones adecuadas de conectividad y
confidencialidad para rendir esta instancia, las que incluyen contar con un pc o notebook
con acceso a internet (se descartan equipos méviles ¢ Tablet por la inestabilidad de
comunicacidén que estos conllevan), contar con camara web, micréfono y partante, entre
otros.




La confirmacién de asistencia a la entrevista deberd realizarse dentro de las 24 horas
siguientes a la notificacién enviada por correo electrénico.

Criterio Puntaje

La nota obtenida en la evaluacion del Comité de Seleccidén en la entrevista de | 25,71a30
Evaluacién de Aptitudes Directivas es igual o mayor a 6,0.

» Puntaje maximo: 30 puntos sobre una base de 100 puntos.

El Puntaje Minimo de aprobacién de esta etapa es de 25,71 puntos {equivalente en nota
a 6,0}, En caso de obtener un puntaje inferior al seiialado, la persona postulante sera
excluida de manera inmediata del proceso de seleecién, sin posibilidad de continuar a
la siguiente etapa.

10.- ACTAS DEL COMITE DE SELECCION
Desde su constitucién y hasta el cierre del concurso, el Comité de Seleccidn debera levantar un
acta por cada una de sus sesiones, en las que se dejara constancia de los acuerdos adoptados.

Las actas deberdn contener informacion suficiente que permita a los/las postulantes verificar
el cumplimiento integro de lo establecido en las bases del concurse, la pertinencia de los
antecedentes considerados en relacién con los requerimientos del cargo, asf como las pruebas
aplicadas y las pautas de respuestas.

11.- PUNTAJE DE POSTULANTE IDGNEO

El puntaje final de cada postulante correspondera a la suma del puntaje ponderado obtenido
en cada una de las etapas del procesc.

Se considerard postulante idéneo a quien obtenga un puntaje final igual o superior a 41,71
puntos. Quienes no alcancen dicho puntaje no podran continuar en el proceso de concurseo,

aun cuando la vacante contintie disponible.

12.- CALENDARIZACION DEL PROCESO

Postulacion

Publicacién en Diario Cficial 1 de agosto de 2025

Entre el 1 de agosto y el 14 de agosto, hasta
las 23:59 (10 dias habiles)

Recepcién y Registro de Antecedentes

Seleccién
Verificacién de cumplimiento de Requisitos|Entre el 18 de agosto y el 25 de agosto {6 dias
Legales habiles).

Evaluacién Curricular (Estudios y cursos de
formacién educacional y de capacitacién; y
Experiencia laboral}

Etapa 3 Aptitudes especificas para el desempefio| Entre el 9 de septiembre y el 22 de
de Iz Funcion septiembre (B dias hébiles).

Entre el 23 septiembre y el 6 de octubre (10
dias habiles).

Entre el 26 de agosto y el 8 de septiembre (10
dfas habiles).

Etapa 4 Apreciacién Global del/la candidato/a

Finalizacion
Finalizacidn Proceso Hasta et 15 de octubre

Sin perjuicio de lo anterior, el Subsecretario podra modificar los plazos contenidos en la
calendarizacién por razones de fuerza mayor. Los eventuales cambios serdn informados en la
pagina web del Servicio y/o al correo electrénico proporcionado por los postulantes.




13.- PROPUESTA DE NGMINA

Como resultada del concurso, el Comité de Seleccién propondrd a Ja autoridad facultada para
efectuar el nombramiento, una ndmina compuesta por al menos tres y hasta cinco
candidatos/as pertenecientes a la planta del Ministerio o Servicio gue convoca el proceso, que
hayan obtenido los mejores puntajes. En el evento de que no haya suficientes candidatos/as
de planta idéneos para conformar la terna, esta se completard con postulantes a contrata y/o
pertenecientes a otras entidades, en orden decraciente segiin el punteje obtenido,

1a autoridad facultada para efectuar el nombramiento seleccionard a una de las personas
propugstas por el Comité de Seleccidn.

En el evento de producirse empate en el puntaje final entre dos o més postulantes, se
establecerd el orden de prelacién aplicando stucesivamente los siguientes criterios: Mayor
puntaje en el Factor 4, Apreciacién Global del candidato; si persiste el empate, se aplicara
jgual criterfo respecto del Factor 3, Aptitndes especificas para el desempefio de la
Funcldn; y si alin persiste, este se dirimira considerando el puntaje obtenido en €l Factor 2,
Experiencia Laboral.

En caso de que se mantenga el empate, serd la autoridad que convocd al concurso quien
resolvera y determinar el orden final.

Si, una vez resuelto el coneurso noe hubiere poshilantes Iddneos/as, deberi convocarse 2 un
concurse priblico,

14.- NOTIFICACIGN Y CIERKE DEL PROCESO

La autoridad facultada para efectuar el nombramiento notificard alfla postulante
selecclonado/a, ya sea de forma personal o mediante carta certificada. En este 1iltimo caso, Ia
notificacién se entenderd efectuada a contar del tercer dfa siguiente a su recepcidn en la
oficina de correos correspondiente.

Una vez efectuada Ia notificacion conforme lo indicado en el parrafo anterior, el/la postulante
deberd manifestar expresamente su aceptaclén al cargo dentro del plazo de ires dias habiles
contados desde Ia notificacidn. Junto con su aceptacion deberd aportar la documentacién
original o copla debidamente autorizada exigida en las presentes bases.

Si el/la postulante no manifiesta su aceptacitn dentro del plaze sefialado, Ia Jefatura Superior
de la institucidn procederd al nombramiento a dlgunofa de los/as otros/as postulantes
propuestos/as por el Comité de Seleccion.

15.- FECHA DE RESOLUCION DEL CONCURSO

El concurso se resolverd a partir del momento de Ia formalizacién de 1a aceptacién al cargo
por parte de la persona seleccionada por el Ministro, conforme a la némina presentada por el
Comité de Seleccion. La jefatura superior de la Institucién, a través del Departamento de
Gestién y Desarrollo de Personas o guien cumpla sus funciones, comunicara el resultado final
a todosfas losfas postulantes dentro del plazo de cinco dfas hébiles sigufentes a la
conclusién del concurso.

Los/fas postulantes que fundadamente observen reparos'a] proceso, tendran derecho a
reclamar ante la Contralorfa General de [a Repiblica, en Jos términos gue establece el ardenlo
160 del texto refundido, coordinado y sistematizado de Ia ley N 18.834, fijado por el D.F.L.
N®29, de 2004, del Ministerlo de Hacienda.
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16.- CONDICIONES GENERALES

Es de responsabilidad exclusiva del/de la postulante asegurarse de que los datos
consignados en cada certificade sean veridicos, completos y correctos al momento de
formalizar su postulacion.

La omisién de cualquier documento que respalde el cumplimiento de los requisitos
legales exigidos serd considerada como un incumplimiento, de acuerdo con lo sefialado en
la jurisprudencia de la Contraloria General de la Repiiblica, que establece lo siguiente:

e Dictamen N® 066563N11 "Sobre el particular, cabe manifestar que, como lo ha
precisado este Grganismo de Contral, entre otros, en el dictamen N° 7.768, de 2010, la
oportunidad en que quienes participan en un concurso piblico, deben presentar los
documentos que demuestren el cumplimiento de las exigencias para el
correspondiente cargo, es al momento de la postulacién, debiendo el 6rgano
administrativo resguardar los principios de igualdad de los postulantes y de estricta
sujeci6n a las bases, que rigen todo certamen de la naturaleza indicada”.

e Dictamen N° 052627N07 “En efecto, de acuerdo al dictamen N° 2.366 de 2002, la
oportunidad para acompafiar los documentos que acrediten que las personas que
participan en un concurso publico cumplen los requisitos previstos en el articulo 24
de la Ley N° 19.070, no puede ser otra que aquélla en que presentan su postulacién”,

Los antecedentes requeridos deberan presentarse de acuerdo con las indicaciones
establecidas en las presentes bases concursales.

En el curriculum vitae, independientemente del formato utilizado, el/la postulante debera
incluir al menos dos referencias laborales comprobables, indicando nombre completo, cargo,
institucién y medio de contacto.

Todos los documentos exigidos en las presentes bases deberdn presentarse en copia simple,
en conformidad a lo dispuesto en el citado Decreto N° 69/2004. Ademés, deberdn estar

vigentes y actualizados a la fecha de inicio del concurso.

No se considerara vdlida ninguna documentacién presentada en idioma extranjero sin
acompaiar de un documento traducido y/o aclaratorio en idioma espafiol y debidamente
legalizado.

Quienes no se presenten en alguna de las Etapas de carécter presencial o remota, segin lo
previsto en estas Bases, obtendrdn puntaje cero (0) en el Factor y Subfactor respectivo,
quedando automaticamente excluidos/as del proceso, entendiéndose que desisten del
CONCUrso.

Los puntajes obtenidos en cada etapa del concurso, asi como el puntaje total, podran
expresarse hasta con dos decimales. La sumatoria de todos los puntajes se mantendran en su

valor exacto, por lo gue no seran aproximadags al entero mavor.

Los resultados de cada una de las etapas serdn publicados en el sitio web
https://seguridadpublica.gob.cl/ en la seccibn “Trabaje con nosotros”. Las consultas o
solicitudes relacionadas con el concurso, sélo se podrén realizar al correo electrdnico ssp-
seleccion@minsegpublica.gob.cl dentro de los 2 dias habiles siguientes a la publicacién de los
resultados de cada etapa. El Comité de Seleccidn las considerara y resolvera en su mérito.

Los documentos originales o copias debidamente autorizadas que acrediten los requisitos
legales de formacién educacional, experiencia laboral, experiencia en direccién de equipos y




declaraciones juradas, serdn solicitados por Ia Jefatura del Departamento de Gestidn y
Desarrollo de Personas al/la postulante seleccionado/a, una vez finalizadas todas las etapas
de este proceso concursal.

Cualquier aspecto no contemplado en las presentes bases concursales, serd resuelto por el
Comité de Seleccidn.

La postulacidn implica Ia aceptacidn integra de las Bases del presente Concurso.

La postulacién declara la disponibilidad real delfla postulante para desempefiarse en la
institucién que realiza esta convocatoria.

La falsedad en la informacién o documentaciin presentada por el/fla postulante podrd ser
sanclonada de acuerdo con lo establecido en el arifculo 210 del Cédigo Penal,

En atencifn a lo seffalado en el artfcula 36 de Ia Ley N°14.908, sobre abandono de familia y
pago de penslones alimenticias, toda persona, para ingresar, ser nombrado/a o contratado/a
por la Administracién del Estado, o promovido/a o ascendido/a y que tenga una inscripclén
vigente en el Registroc Naclonal de Deudores de Pensiones de Alimentos, en calidad de
deudor/a de alimentos, deberd autorizar, como condicién habilitante para su contratacion,
nombramiento, promoceién o ascenso, que 1a Subsecretarfa de Seguridad Piiblica, proceda a
retener y pagar directamente &l/la alimentario/a el monto de las futuras pensiones de
allmentos, mas un recargo de un diez por ciento, gue serd imputade a Ia deuda de alimentos
hasta extinguirla fntegramente,
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ANEXON® 1
Concurso para proveer el cargo de Jefe/a de Departamento,
Declaracitn jurada simple

Certificado que acredita cumplimientc de los requisitos de los artfrulos 46 y 47 del DS
69/2004 (H}, Reglamento sobre concursos del Estatuto Administrativo (Ley 18.834)

Yo, (indicar nombre}], RUN en
ml calidad de Jefatura de Gestibn y Desarrolle de Persomas de
(indicar el nombre del Servicio Piiblico], certifico lo

sigulente:

[

(indicar Nombre), RUN , curnple con los
requisitos establecidos de los articulos 46 y 47 del DS 69/2004 (H), Reglamento sohre
concursos del Estatuto Administrative para postular a Ios cargos de Jefe/a de Departamento,
esto es;

- Se desempelia (indicar nombre del Servicio}, institucion afecta
al Estatito Administrativo {Ley 18.834) y se encuentra con contrato baje Ia calidad juridica de
—___[indicarsiesplanta, a contrata o suplente) desde (indiear fecha
que tiene la calidad jurfdica).

De acuerdo con su califfcacidn, se encuentra en lista N® 1 en el perfodo calificatorio
inmediatamente anterior.

- Cuenta con su calificacion durante Ios dos fltimos perfodos consecutivos.

- No fue objeto de Ia medida disciplinaria de censura, més de una vez, en los doce meses
anteriores de producida la vacante a la gue concursa {01 de abril de 2025},

- No fue objeto de la medida disciplinaria de multa, en los doce meses anteriores de producida
lavacante 2 Ia que eoncursa. (01 de abril de 2025)

Se extiende el presente certificado para postular al cargo de Jefe/a de Departamento
del (indicar nombre del servicio responsable de Ia
convocatoria ¥y que esti llamando a concurse), convocatoriz disponible en
www.empleospnblicos.cl

NOMBRE Y TIMBRE:

Cargo - Institucion:

Teléfono;

Cludad, Fecha;




ANEXON®2Z

Declaracién que se encuentra en el portal de empleos piiblicos

Declaro bajo juramento lo siguiente:
Tener salud compatible con el cargo (Art{culo 12 letra c del Estatuto Administrativo)

No haber cesado en un cargo piiblico como consecuencia de haber obtenido una calificacién
deficiente, o por medida disciplinaria, en los tilimos cinco afios (Artfculo 12 letra e del
Estatuto Administrativa)

No tener inhabilidad para el ejerciclo de funciones o cargos piblicos, no hallarme
condenado/a por crimen o simple delito (Articulo 12 letra f del Estatuto Administrativo)

No estar afecto o afecta a las fnhabilidades sefialadas en el arifculo 54 del DFL N°1/19.653 de
2000 del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, que fija el texto refimdido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18,575, Orgénica Constitucional de Bases Generales
de la Administracién del Estado (los indlcados en numeral 5.- Reqgnisitos y Permanencia, 5.1.
Requisltos generales).

NOMBREY FIRMA

Ciudad, Fecha:




3.- PUBLIQUESE el aviso del llamado a concurso en el Diario Oficial, de acuerdo con lo que
sefiala el articulo 20 del DFL N2 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.834, sobre Estatuto Administrativo en
relacion con el artfculo 13 del DS N 69 de 2004, del Ministerio de Hacienda, que establece el
Reglamento sobre Concursos del Estatuto Administrativo.

ANOTESE Y COMUNIQUESE
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SUBSECRETARIO DE SEGURIDAD PUBTIEASEGURY

*  Gabinete Subsecretario de Seguridad Publica

* Divisién Juridico-Legislativa

e  Divisién de Administracién y Finanzas

* Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas
¢ Oficina de Partes

Lo que se trangpeibe a UD. para su conocimicinto,
Saluda Atte;

Alvaro Romo Parra
Encargado de Oficina de Partes
Subsecretaria de Seguridad Piblica
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CONSTITUYE COMITE DE SELECCION PARA
CONCURSOS DE PROVISION DE CARGOS DE JEFE
DE DEPARTAMENTO DIRECTIVO TERCER NIVEL
JERARQUICO.

MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
SUBSECRETARIA OE SEGURIDAD PUBLICA

15 JUL 2025
SANTIAGO, 02 DEJULIO DE 2025
OFICINA DE PARTES

VISTOS: TOTALMENTE TRAMITADO _

RESOLUCION EXENTA N° 242

Lo dispuesto en el D.F.L. N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinade y sistematizado de la ley N°® 18.575,
Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracidn del Estado; en la ley N°
19.880, del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, que fija bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del
Estado; en el D.F.L. N.2 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.834, sobre Estatuto Administrative; en el Decreto
Supremo N°69, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que establece el Reglamento sobre
Concursos del Estatuto Administrativo; en la ley N°19.863, sobre remuneraciones de
autoridades de gobierno y cargos criticos de la administracién ptiblica y da normas sobre
gastos reservados; en laley N°21.730, que crea el Ministerio de Seguridad Piblica; en el D.F.L.
N°1-21.730, de 2025, del Ministerio del Interior y Seguridad Pablica, que fija Plantas de
personal de la Subsecretarfa de Prevencidn del Delito y de la Subsecretaria de Seguridad
Piiblica, determina fecha de iniciacién de funciones del Ministerio de Seguridad Piblica y
regula otras materias; en el decreto supremo N° 1, de 2025, del Ministerio de Seguridad
Publica, gque nombra Subsecretario de Seguridad Piiblica; en la resolucién N° 36, de 2024, de
la Contralorfa General de la Repiblica, que fija normas sobre exencidn del tramite de toma de
razdn; y demas normativa imperante.

CONSIDERANDO:

1.- Que, de acuerdo con la Ley N°21.730, la Subsecretarfa de Seguridad Piiblica es el érgano
de colaboraciéon inmediata del Ministro o Ministra de Seguridad Piblica en el disefio,
coordinacidn, implementacion en el marco de sus competencias y evaluacién de politicas
ptblicas relativas a la seguridad piblica, la proteccion de las personas, el orden piiblico,
crimen organizado, mantenimiento del orden piiblico y resguardo fronterizo, sin perjuicio
de otras atribuciones que el ministro o Ministra le delegue, as{ como del cumplimiento de las
tareas que aquel o agquella le encargue.

2.- Que, para dar cumplimiento a lo indicando en el numeral precedente, la Subsecretaria de
Seguridad Publica, cuenta con una planta de personal fijada mediante el D.F.L N°1-21.730,
de 2025, del Ministerio del Interior y Seguridad Piibiica, la que entré en vigencia a contar del
01 de abril de 1a presente anualidad, segin indica el articulo 7 de dicho cuerpo normativo.

3. Que, para el correcto funcionamiento de la Subsecretarfa de Seguridad Piblica y el
cumplimiento de las tareas que le han sido encomendadas, se hace necesario proveer los
cargos vacantes de jefe/a de Departamento, Directivo, Tercer Nivel Jerarquico, en
concordancia a lc establecido en €l articulo 8 del Estatuto Administrativo.

4.- Que, conforme a lo indicado en el articulo 48 del Decreto N°69, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que establece el Reglamento sobre Concursos del Estatuto Administrativo y al
articulo 21 del D.E.L N°29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.834, sobre Estatuto Administrativo, el concurso
serd preparado y realizado por un comité de Seleccién, por tanto;

RESUELVO:

1.- CONSTITUYASE, el Comité de Seleccién de Concurso para la provisién de cargos de jefe/a
de Departamento, Directivo, Tercer Nivel Jerarquico, de la Subsecretarfa de Seguridad
Piiblica, el que estara conformado de la siguiente manera:

> 2185005% 4




a)

b}

c)

d)

€)

JOSE TOMAS HUMUD RESPALDIZA, RU.N. N° 17.268.866-7, JEFE DE DIVISION,
GRADO 3° E.U.S, DE LA SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA.

JENNIFER HENRIQUEZ SARIEGO, RUN. N° 15.411.629-K, JEFA DE DIVISION,
GRADO 3° E.U.S, DE LA SUBSECRETAR{A DE SEGURIDAD PUBLICA.

NELSON MORALES LAZO, R.U.N. N° 10.024.577-9, JEFE DE DIVISION, GRADO 3°
E.U.S., DE LA SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA.

LUIS IGNACIO PRADENAS HELFMANN, R.U.N. N° 16.007.635-6, |JEFE DE DIVISION,
GRADO 3° E.U.S, DE LA SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA.

ALEJANDRO URQUIZA CRUZ, R.U.N N° 14.147.709-9, |JEFE DE DIVISION, GRADO 3°
E.U.S. DE LA SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA.

CLAUDIA HERNANDEZ CISTERNAS, RUN. N° 11.605.880-4, ]JEFA DE
DEPARTAMENTO, GRADO 5° E.U.S, DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO
DE PERSONAS, DE LA SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA.

2.- DEJASE CONSTANCIA que segiin lo indicado en el articulo 48 del Reglamento sobre
Concursos del Estatuto Administrativo contenido en el Decreto N° N°69, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, correspondera al referido Comité preparar y realizar los concursos
que correspondan, sin perjuicio de los servicios de asesorfas externas que se puedan
contratar segin lo sefialado ese reglamento.

3.- PUBLIQUESE el presente acto administrativo en el sitio electrénico institucional de la
Subsecretar{a de Seguridad Piblica, en su acceso a Gobierno Transparente.

@i SUBSECRETARIO DE SE
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RAFAEL COLLADO

® Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas.
® Oficina de Partes y Archivos
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ACTA DE CONSTITUCION Y SESION N° 1 DEL COMITE DE
SELECCION

En Santiago, a 10 de julio de 2025, siendo las 15:30 horas, en dependencias de la Subsecretaria
de Seguridad Publica, se constituye formalmente el Comité de Seleccién de los concursos para
proveer las vacantes de los cargos de tercer nivel jerdrquico, conforme a lo dispuesto en la
Resolucién Exenta N° 242, de fecha 2 de julio de 2025, con las cinco maés altas jerarquiasy la Jefa
(S) del Departamento de Gestidn y Desarrollo de Personas.

En conformidad con lo dispuesto en los articulos 48 y 49 del Decreto Supremo N° €9, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento sobre Concursos del Estatuto
Administrative, y considerando la necesidad del Servicio de proveer las vacantes existentesen la
Planta de Directivos, correspondientes a los cargos de Jefes/as de Departamento, los cuales
deben ser provistos mediante concurse de tercer nivel jerdrquico conforme a lo establecido en
el articulo 8° del Estatuto Administrativo, se constituye el Comité de Seleccion.

Dicho Comité se conforma de acuerdo con lo establecido en el articulo 21 del Decreto con Fuerza
de Ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo. Sus integrantes son
funcionarios/as que ostentan un nivel jerdrquico superior al cargo vacante a proveer y gue no se
encuentran afectos a las inhabilidades contempladas en la normativa vigente.

El Comité de Seleccitn actuaré conforme a los principios de objetividad, transparencia, igualdad
de condiciones y no discriminacion, velando por el cumplimiento estricto de las bases de cada
proceso. Integraran et comité las siguientes personas:

Retibe Cargo
Nombre Divisian &
José Tomés Humud Respaldiza le_smn‘Jundlco- Jefe de Divisién
Legislativa
Jennifer Henriquez Sariego Dn{:smn de Administracion | Jefa de Division
y Finanzas
Division de Seguridad y Jefe de Divisién

Nelson Morales Lazo Orden Plblico

Division de Controly
Luis Ignacio Pradenas Helfmann | Planificacién Institucional | Jefe de Divisidn
de las Policias

Divisidn de Crimen
Alejandro Urquiza Cruz Organizado, Terrorismoy lefe de Divisién
Seguridad Fronteriza
Departamento de Gestién | lefa (S) de Departamento
y Desarrollo de Personas

Claudia Hernandez Cisternas

OBJETIVO DEL COMITE DE SELECCION

El Comité tiene por objeto conducir, supervisar y resolver las etapas de los concursos de
seleccion de 3er nivel jerdrquico, velando por el cumplimiento de los principios de meérito,
igualdad de oportunidades y no discriminacién, y por la correcta aplicacion de las bases de los
respectivos concursos.



El Comité podréa sesionar validamente con ta concurrencia de mas del cincuenta por ciento de
sus integrantes, excluyendo al/la jefe/a o encargado/a de personal, quien siempre deberd
participar en su constitucién y funcionamiento.

ASISTENCIA:

Se deja constancia de la asistencia de todos/as los/as integrantes del Comité de Seleccidn, con
excepcion de la sefiora jennifer Henriquez Sariego, jefa de la Division de Administracién y
Finanzas, quien se encuentra haciendo uso de su feriado legal.

Asimismo, participaron en calidad de asesores/as técnicos/as la sefiora Marfa Gabriela
Penailillo, consultora en Gestidn y Desarrollo de Personas del Servicio Civil, junto a las
profesionales del Departamento de Gestién y Desarrolio de Perscnas de esta Subsecretaria,
seforas Wiltma Viluhir Torres y Macarena Carrera Ferrer.

DESARROLLO DE LA SESION

En la instancia, el Servicio Civil realizé una presentacion sobre los componentes de la
concursabilidad de la carrera funcionaria en los servicios publicos, abordando, entre otros
temas, la normativa vigente sobre concursabilidad y carrera funcionaria, los tipos de concursos
(en particular los de tercer nivel jerarquico), el rol del Comité de Seleccidon en dichos procesosy
otros aspectos relevantes.

La Jefa (S) del Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas sefialé que de acuerdo a las
prioridades definidas por el Subsecretario de Seguridad Publica, se deben convocar los
siguientes cargos:

Cargo Grado Dependiente de
Jefe/a de Departamento de Orden Publico y Eventos 4 Division de Seguridad y Orden
Masivos Pdblico
Division de Seguridad y Orden
lefe/a de Departamento de Coordinacion Policial 4 Publico g ¥

La Jefa (S) del Departamento de Gestidn y Desarrollo de Personas informa que, considerando las
agendas de los/as integrantes y con el fin de asegurar la continuidad operativa del Comité de
Seleccidn, en aquellos casos en gue no se rena el qudrum requerido, el Subsecretario de
Seguridad Pdblica ha solicitado al Ministro delramo la designacidn de funcionarios/as suplentes,
en caso de ser necesario. Esta medida busca garantizar el funcionamiento regular del Comité y
la ejecucion oportuna de los procesos concursales.

ACUERDOS ADOPTADOS EN LA CONSTITUCION Y PRIMERA SESION

1. ElL Comité de Seleccion serd el cuerpo colegiado responsable de preparar y realizar los
concursos de tercer nivel jerdrquico en esta Subsecretaria.
2. EL Comité de Seleccion queda conformado por las cinco mads altas jerarquias de esta
Subsecretaria y la Jefa (8) del Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas:
» Jefe Division Juridico-Legislativa
e Jefa Divisién de Administracién y Finanzas
e Jefe Division de Seguridad y Orden Publico



e Jefe Division de Controly Planificacion Institucional de las Policias
e Jefe Divisién de Crimen Organizado, Terrorismo y Seguridad Fronteriza
s Jefa (S) Departamento de Gestiény Desarrollo de Personas

3. Para sesionar vélidamente, el Comité de Seleccion requerird un qudrum minimo de 50%
més uno de sus miembros, sin incluir a la Jefa (S) del Departamento de Gestién y
Desarrollo de Personas, que siempre lo integrara.

4. EilComité de Seleccidn acordd iniciar la elaboracidn del perfil de cargo y la propuesta de
bases del concurso de seleccidn de la jefatura det Departamento de Orden Plblico y
Eventos Masivos, con el objetivo de que este sea publicado en el Diario Oficial el 1 de
agosto del presente ano.

5. Elsegundo concurso corresponde al cargo de Jefe/a de Departamento de Coordinacion
Policial. Su fecha de publicacion quedard sujeta a la confirmacién de este Comité, en
funcién de la elaboracion del perfil de cargo propuesto por las asesoras del
Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas.

CIERRE

No habiendo otros puntos que tratar, se levanta la presente acta, la que es firmada en sefal de
conformidad por las jefaturas asistentes que conforman el Comité de Seleccidn.

FIRMAS

Jefe de Divisién Juridico-
Legislativa

José Tomas Humud
Respaldiza

Jefe de Division Seguridad y

| tes L.
Nelson Morales Lazo Orden Publico

Jefe de Divisidn Controly

Luis ignacio Pradenas A il
g Planificacidn Institucional de las Y.

Helfm .
FHH Policias
Jefe de Divisién Crimen
Alejandro Urquiza Cruz Organizado, Terrorismoy =
Seguridad Fronteriza B
Claudia Hernandez lefa de Departamento Gestion y D
Cisternas Desarrollo de Carrera




Subsecretaria
de Seguridad
» Pablica

Goblerno de Chile

ACTA DE SESION N° 2 DEL COMITE DE SELECCION

En Santiago, a 21 de julio de 2025, siendo las 13:30 horas, en dependencias de la Subsecretaria
de Seguridad Publica, sesiona el Comité de Seleccion, conformado para los concursos gue
proveen cargos del Tercer Nivel Jerdrquico en esta Subsecretaria, conforme a la normativa
vigente sobre carrera funcionaria, concursabilidad y a las bases de los procesos respectivos.

ASISTENTES:

Asisten a esta sesion las siguientes personas:

Nombre Division Cargo

Jennifer Henriquez Division de Administracion y
Sariege Finanzas

Jefa de Divisidn

Division Crimen Organizado,

Alejendre Higliza O Terrorismo y Seguridad Fronteriza

Jefe de Divisidn

Nelson Morales Lazo Division Seguridad y Orden Publico
Jefe de Divisién

Claudia Hernandez Departamento Gestidén y Desarrolio
Cisternas de Personas

Jefa (S} de Departamento

Se deja constancia de la inasistencia de don Luis Ignacio Pradenas Helfmann, jefe de la Division
de Control y Planificacidn Institucional de las Policias, quien se encuentra haciendo uso de su
feriado legal y don José Tomas Humud Respaldiza, jefe de la Divisién Juridica, por encontrarse en
cometido en el Congreso Nacional.

Participan, ademas, en calidad de asesoras técnicas, las seficras Wilma Vilufir Torres v
Macarena Carrera Ferrer, funcionarias del Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas.

DESARROLLO DE LA SESION

La Jefa (S) del Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas presenta las propuestas del
perfit de cargo y bases del primer concurso a realizar, correspondiente al de jefe/a de
Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos, el que se trabajé con las profesionales del
Departamento de GDP, con la contraparte del Servicio Civily con la Division Juridico-Legislativa.
Asimismo, informa que, consultado con Servicio Civil, la fecha de inicio de vacancia del cargo es
el 1° de abril de 2025, en que comenzd a operar la nueva institucionalidad del Ministerio de
Seguridad Publica.

Revisada integramente la propuesta de bases por parte del Comité de Seleccidn, se realizaron
precisiones en aspectos relacionados con la redaccion de las funciones del cargo. En virtud de
lo anterior, el Comité acuerda que la Jefa (S) del Departamento de Gestién v Desarrolio de
Personas procederd con la elaboracidn de la Resolucion Exenta que aprueba las bases del
concurso, para remitirla a la brevedad al Subsecretario para su aprobacién final. Fijando el
siguiente calendario para el concurso.



(i R Etapa Fechas
Postulacién

Difusién y Plazo de Postulacién en M.emp}eospublicos.ci 01/08/2025-14/08/2025
Evaluacion

Proceso de Evaluacién y Seleccién del Postulante 18/08/2025-06/10/2025
Finalizacion

Finalizacién del Proceso 15/10/2025

ACUERDOS ADOPTADOS

Se aprueban las bases del concurso para proveer el cargo de jefe/a de Departamento de
Orden Publico y Eventos Masivos, para ser presentadas a la autoridad.

CIERRE

No habiendo otros puntos que tratar, se levanta la presente acta.

FIRMAS

Nombre

Jennifer Henriquez Jefa de Division de Administracion
Sariego y Finanzas

Jefe de Divisién Crimen
Alejandro Urquiza Cruz Organizado, Terrorismo y
Seguridad Fronteriza

Jefe de Division Seguridad y

Nelson Morales Lazo Ordis Bl (j
Claudia Hermnéndez Jefa (S) de Departamento Gestion . )
Cisternas y Desarrollo de Personas V@f
\
a4 \




Subsecretaria
de Seguridad
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Cobierna ceChile

ACTA DE SESION N° 3 DEL COMITE DE SELECCION

En Santiago, a 12 de agosto de 2025, siendo las 09:50 horas, sesiona el Comité de Seleccion
conformado para los concursos que proveen cargos del Tercer Nivel Jerarquico en esta
Subsecretaria, mediante la plataforma Microsoft Teams y en dependencias institucionales,
conforme a la normativa vigente sobre carrera funcionaria, concursabilidad y a las bases de
los procesos respectivos.

ASISTENTES
A esta sesion asisten las siguientes personas:

Catgo
Nombre Division Sie

Division Juridico-~

- s Jefe de Division
Legislativa efe de Divisio

José Tomas Humud Respaldiza

Divisién de Administracion

e Jefa de Divisidn

Jennifer Henriquez Sariego

Division de Seguridad y

Orden Publico Jefe de Division

Nelson Morales Lazo

Divisién de Controty
Luis Ignacio Pradenas Helfmann | Planificacion Institucional | Jefe de Divisién
de las Policias

Division de Crimen
Alejandro Urquiza Cruz Organizado, Terrorismo y Jefe de Division
Seguridad Fronteriza

Departamento de Gestion

y Desarrollo de Personas {6t (S HeDepangineni

Claudia Hernandez Cisternas

Ademas, participaron en calidad de asesoras técnicas, las profesionales del Departamento de
Gestion y Desarrollo de Personas (también “GDP”), sefioras Wilma Vilufiir Torres y Macarena
Carrera Ferrer.

DESARROLLO DE LA SESION

La Jefa (S) del Departamento de GDP informa el estado de avance del proceso de
postulaciones correspondiente al concurso para proveer el cargo de jefe/a del Departamento
de Orden Puablico y Eventos Masivos, cuyo plazo de postulacion se encuentra vigente a la
fecha y finaliza el dia 14 de agosto del presente afio.

Durante la sesién, el equipo de profesionales presenta la propuesta de bases del concurso y
el perfil del cargo, con miras a su publicacion el dia 1 de septiembre de 2025. Dicha propuesta
debera ser revisada por todos los miembros del Comité, y las observaciones seran abordadas
en la proxima sesion, fijada para el dia 22 de agosto, con el fin de revisar el resultado de la
admisibilidad.

El Comité acuerda por unanimidad revisar las bases del concurso y remitir sus observaciones
a mas tardar el dia 22 de agosto. Para tal efecto, se adjuntan las bases del concurso,
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incluyendo el perfil del cargo, quedando los miembros comprometidos a enviar sus
observaciones durante la jornada y hasta el miércoles 13 de agosto, a las 09:30 horas.

De acuerdo con lo anterior, la Jefa (S) del Departamento de GDP sefialé que las prioridades
manifestadas por el Subsecretario de Seguridad Publica son las siguientes:

Cargo Grado Dependiente de
Jefe/a de Departamento de Juridico 4 Division de Coordinacién Policial
Jefel.a_ d.e: Lnpime o 5 Division de Administracién y Finanzas
Administracién
cecle s Deperiamentio g Reston 5 Division de Administracion y Finanzas

Desarrollo de Personas

Ante la presentacién de antecedentes, el sefor Luis Pradenas manifestd su intencién de
postular al cargo de jefe/a de Departamento Juridico. En igual sentido, la sefiora Jennifer
Henriquez expresdé su interés en postular al carge de jefela de Departamento de
Administracion y la sefiora Claudia Hernéndez al cargo de jefe/a de Departamento de Gestion
y Desarrollo de Personas.

En virtud de lo sefialado, y conforme al principic de imparcialidad y probidad administrativa,
las jefaturas mencionadas deberan presentar al Sr. Subsecretario una carta de inhabilitacion
voluntaria, y se abstendran de participar en cualquier sesién, deliberacion o actuacion del
Comité de Seleccion que esté relacionada con los cargos a los que postularan, incluyendo la
preparacion de las bases, la evaluacion de los candidatos y cualquier otro tramite.

La medida tiene por objeto resguardar la transparencia del proceso y evitar cualquier conflicto
de interés que pudiera afectar su legitimidad.

Ademas, se establecié que los demas integrantes del Comité de Seleccién deberan
resguardar la confidencialidad del proceso, asegurando que los/as integrantes del que han
manifestado su interés en los cargos proximos a concursar, no tengan acceso ni conocimiento
previo de los perfiles de cargo que hayan sido propuesto. Esta medida busca prevenir
cualquier conflicto de interés y garantizar la transparencia e imparcialidad del proceso de
seleccioén.

En virtud de las inhabilitaciones manifestadas en esta sesién por parte de integrantes del
Comité de Seleccion que han expresado su intencién de postular a cargos a concursar, se
contara con integrantes suplentes, quienes seran designados/as por el Ministro de Seguridad
Publica, en conformidad con lo dispuesto en el incisc segundo del articulo 49 del Decreto 69
del Ministerio de Hacienda, que establece el Reglamento sobre Concursos del Estatuto
Administrativo, a objeto de garantizar el guorum reglamentario para la continuidad y validez
de los proximos concursos.

En cuanto al concurso para proveer al cargo de jefela de Departamento de Gestién y
Desarrollo de Personas, se informa que se constituird un comité de seleccién auténomo,
integrado por un jefe/a de personas distinto de la Sra. Claudia Hernandez, que sera designado
por el Sr. Ministro.



ACUERDOS ADOPTADOS

Cumplir con los plazos establecidos para la entrega de observaciones al perfil de cargo
del concurso en revision.

CIERRE

Se recordd que las observaciones al perfil de cargo de jefe/a del Departamento de Seguridad
Publica deben ser enviadas a mas tardar el viernes 22 de agosto de 2025, con el fin de avanzar
en la publicacion del concurso programado para el 1° de septiembre de 2025.

No habiendo otros puntos que tratar, se levanta la presente acta.

FIRMAS

Nombre

José Tomas Humud Jefe de Division Juridico-
Respaldiza Legislativa
Jennifer Henriquez Jefa de Division de
Sariego Administracién y Finanzas \W[F_
( V!
Jefe de Divisién Crimen \J v
Alejandre Urquiza Cruz | Organizado, Terrorismo y
Seguridad Fronteriza i

Nelson Morales Lazo | J€fé de Divisién Seguridad y ﬁ

QOrden Piblico

Luis Ignacio Pradenas Jefe Division de Control y -
Helfmann Planificacion Institucional de las / L

Policias. A

Claudia Hernandez Jefa (S)de Departamento Gestion
Cisternas y Desarrollo de Personas j
/
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Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas

Acta de Comision Evaluadora

Cargo: Jefefa de Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos

Por medio de |a plataforma Microsoft Teams, el dia 24 de septiembre, siendo las 12:30 horas, integran la
comision las siguientes personas:

Esta comision da fe de haber entrevistado a los/|as siguientes postulantes, asignando cada evaluado/a un
puntaje de acuerdo con el siguiente detalle:

Cédigo de Postulacién de Integrante! Integrante | integrante | Integrante lntegrana Integrante
Entrevistado/a 1 2 3 4 5 6
9830724 15 8.5 35 3.5 35 35
9873262 2.0 2 w8 240 20 a0
Observaciones

El Comité de Seleccidn previo al ingreso de los postulantes determind las preguntas a realizar a todos los
candidatos y definid que los entrevistadores serfan el jefe de ia Divisién de Seguridad Publica y el jefe de la
Division de Crimen Organizado.

En relacién con el postulante cadigo de postuiacién N°9830724, en la entrevista, el comité evidencia que
el perfil da cuenta de un cumplimiento normative y basicamente de requisitos legales para optar al cargo.
Sin embargo, no cuenta con conocimientos especificos, ni competencias directivas que se requieren para
el ejercicio de este. Ei perfil del candidato esta mas perfilado hacia un cargo profesional senior del area de
administracién y adquisiciones del drea de salud.

En relacion con el postulante cddigo de postulacion N°9873262, en la entrevista, el comité evidencia que
no cumple con el perfil del cargo, gue, si bien cumple con los requisitos legales para el mismo, no posee
competencias ni habilidades directivas, que no se logrd evidenciar manejo con grupos y coordinacion de
equipos. £l mayor acercamiento a la materia fue al hablar sobre directrices en torno a los partidos de futbol,
sin embargo, la informacidén que manejaba estd descontextualizada.

En ambos candidatos se observa que no manejan informacién relativa seguridad publica y que el desarrollo
profesional esta mds orientado a las dreas de soporte administrativo.

A juicio de [a unanimidad del Comité los postulantes entrevistados, no cumplen con el perfil del cargo que
se requiere proveer en fa Subsecretaria de Seguridad Publica.

En conformidad a los dias destinados a entrevistas, €l comité de seleccidn determind modificar la fecha de
entrevistas del dia 25 de septiembre de 2025 para el dfa 30 de septiembre de 2025,

Nombre Cargo Firma G580
\ A =
1. Tomas Humud Respaldiza. Jefe de Divisién juridica ’ ‘/!MM(J 2, Lot
I
2. Nelson Molares Lazo lefe Division de Seguridad Publica AN 4 s
- o f o "
3. Alejandro Urquiza Cruz Jefe de Divisién de Crimen Organizado - See
: A il
4. Jennifer Henriquez Sariego Jefade Divlsién_ de Administracién Y Mﬁ/ {b\\@f__‘
Finanzas =4 s ¥ ;
5. Luis Pradenas Helfman Jefe Divisién DICPOL \ ﬂz;\:ﬁ “Woe, o
\ P A AN
6. Claudia Hernandez Cisternas Jefa (S) Departamento de Gestion y M%
Desarrollo de las Personas.
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Departarmento de Recursos Humanos

Acta de Comision Evaluadora

Cargo: Jefefa de Departamento de Orden Piblico y Eventos Masivos

Por medio de la plataforma Microsoft Teams, el dia 26 de septiembre, siendo las 15:00 horas, integran la
comision las siguientes personas:

Nombre Cargo
1. Tomas Humud Respaldiza. lefe de Divisidn juridica
2. Nelson Molares Lazo Jefe Divisién de Seguridad Publica

3. Alejandro Urquiza Cruz lefe de Divisién de Crimen Crganizado.

4. Jennifer Henriquez Sariego tefa de Divisién de Administracion Y
Finanzas

5. Luis Pradenas Helfman Jefe Divisién DICPOL

6. Claudia Hernandez Cisternas Jefa (S) Departamento de Gestion y

Desarrollo de las Personas.

A,
Esta comision da fe de haber entrevistado a los/las siguientes postulantes, asignando cada evaluado/a un
puntaje de acuerdo con el siguiente detalle:

Codigo de Postulacion de Integrante| Integrante | Integrante | Integrante | [ntegrante | Integrante
Entrevistado/a i 2 3 1 5 6
5887090 3.5 35 3.5 3.5 3.5 3.5
9891911 3.5 3.5 3.5 3.5 35 4.5
Observacliones

El Comité de Seleccidn definid que los entrevistadores serian el jefe de la Divisién de Seguridad Pdblica y el
jefe de la Divisién de Crimen Organizado.

En relacidn con el postulante cdigo de postulacién N°9887090, en la entrevista, el comité evidencia que
el desarrollo profesional no se ajusta con el perfil del cargo que se requiere proveer. Se observa que, ante
las preguntas direccionadas a las funciones de orden ptblico, el candidato no maneja conocimientos en la
materia. Si bien el entrevistado cumple con los requisitos legales para optar al cargo, no posee ni
conocimientos ni competencias que le permitan asumir |a responsabilidad de liderar y dirigir un equipo
técnicamente especializado en la materia. El desarrolio profesional del candidato estd mas perfilado hacia
un cargo profesional senior del drea de administracién y Finanzas.

En relacién con el postulante codigo de postulacidn N°9891911, en la entrevista el comité evidencia que el
sefior maneja genéricamente la normativa que rige en materia de orden ptblico y eventos masivos y que
el conocimiento que posee estd orientado a los aspectos financleros mds que a la especificidad en
seguridad publica, orden piibiico y manejo de eventos masivos. Si bien, tiene experiencia en jefatura, ésta
no permite evidenciar competencias en torno a seguridad publica, sino mds bien a procesos de cardcter
financiero y contable.

A juicio de la unanimidad del Comité los postulantes entrevistados, no cumplen con el perfil del cargo que
se requiere proveer en la Subsecretaria de Seguridad Publica.
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Departamento de Recursos Humanos

Acta de Comision Evaluadora

Cargo: Jefe/a de Departamento de Orden Pblico y Eventos Masivos

Por medio de [a plataforma Microsoft Teams, el dia 30 de septiembre, siendo [as 12:14 horas, integran la
comisidn 1as siguientes perscnas:

Nombre Cargo Firma | A% 12
N e = =
. . 5
1. Tomas Humud Respaldiza. Jefe de Divisién juridica \ﬂu MI 'h s
e Bk v e i3
2. Nelson Molares Lazo Jefe Divisién de Seguridad Publica . &
3. Algjandro Urquiza Cruz Jefe de Divisién de Crimen Organizado
4. Jennifer Henriquez Sariego Jefa de Divisién de Administracién Y
Finanzas
5. Luis Pradenas Helfman Jefe Divisién DICPOL
6. Claudia Hernandez Cisternas Jefa (S) Departamento de Gestion y
Desarrollo de las Personas.

Esta comision da fe de haber entrevistado a los/las siguientes postulantes, asignando cada evaluado/a un
puntaje de acuerdo con el siguiente detalle:

Cadigo de Postulacion de integrante| Integrante | Integrante | Integrante | integrante | Integrante
Entrevistado/a 1 2 3 4 5 6
9878999 5.0 4.3 53 5.0 5.0 5.5
9882918 4.5 4.5 45 4.5 4.0 5.0
Observaciones

El Comité de Seleccidn definié que los entrevistadores serian el jefe de la Divisién de Seguridad Plblica y el
jefe de la Divisién de Crimen Organizado.

En relacién con el postulante cédigo de postulacién N°9878998, en la entrevista, el comité evidencia que
maneja aspectos generales en materia de seguridad y si observa conocimientos en materia de eventos
masivos. Asi también, se evidencia que el desarrollo profesional del entrevistado, si bien, no ha sido
especifico en materias de orden publico, si hay conocimientos generales que le permiten contextualizar el
cargo y que el desarrollo profesional se ajusta levemente con el perfil del cargo que se requiere proveer.
Ademas, se evidencia que el entrevistado cumple con los requisitos legales para optar al cargo.

En relacion con el postulante cédigo de postulacién N°9882918 en la entrevista, el comité evidencia que el
sefior maneja la normativa que rige en materia de orden pliblico y eventos masivos; que existe un buen
manejo de competencias comunicacionales, y existe una brecha en lo relativo a orientacidn al controt civil
de las policias. Se observa estudio y preparacidn para la entrevista.

A juicio de |a unanimidad del Comité los postulantes entrevistados, manejan informacidn genérica del cargo
a proveer y se observan brechas en cuanto a conocimientos y competencias especificas pertinentes para el
ejercicio optimo del cargo que se requiere proveer en la Subsecretaria de Seguridad Publica.

En virtud de las entrevistas realizadas, el Comité de seleccién por unanimidad determina que no existen
postulantes idéneos para conformar una propuesta de terna, toda vez que Ia totalidad de los postulantes
obtuvo una calificacién inferior a 6.0.




DECLARA DESIERTO CONCURSO PARA

Subsecrotaria

‘ de Seguridad PROVEER CARGO DE JEFE/A DE
Piblica DEPARTAMENTO DE LA SUBSECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
RESOLUCION EXENTA N°. 510
Soblamada Chile
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD uuc SANTIAGO, LB OCT 202
28 OCT 2025
VISTOS:
OFICINA DE PARTES ;
TOTALMENTE TRAMITADO Lo dispuesto en el D.F.L. N° 1-19.653, de 2000, del

Ministerio Secrefaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinade y
sistematizado de la ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estade; en el D,FL. N® 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija
el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo; en el Decreto N° 89 de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba
Reglamento sobre concursos del Estatuto Administrativo; en la ley N° 21.730, que crez el
Ministerio de Seguridad Publica; en el D.F.L. N® 1-21.730, de 2025, del Ministerio del interior
y Seguridad Publica, que fija Plantas de personal de la Subsecretaria de Prevencion del
Delito y de la Subsecretaria de Seguridad Publica, determina fecha de iniciacion de
funciones del Ministerio de Seguridad Publica y regula otras materias; en la Resolucién
Exenta N° 354, de 22 de agosto de 2025, que aprueba nuevo organigrama funcional de la
Subsecretaria de Seguridad Publica; en la Resolucién Exenta N° 286, de fecha 24 de julio
de 2025, de la Subsecretaria de Seguridad Publica, gue llama a concurso para proveer
cargo de jefela de Departamento y aprueba Bases que indica; en la Resolucion Exenta
N°242, de 2025, de la Subsecretaria de Seguridad Publica, que constituye Comité de
Seleccion; en la Resolucion N° 36, del aric 2024 de la Contraloria General de la Replblica
que fija normas sobre exencion del tramite de toma razén; y, las demas normas legales y
reglamentarias aplicables.

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante Resolucion Exenta N° 286, de
fecha 24 de julio de 2025, de la Subsecretaria de Seguridad Ptiblica, se aprobd la
convocatoria y las bases del concurso para proveer el cargo de Jefefa de Departamento,
grado 4° E.U.S., de la Planta de Directivos, tercer nivel jerarquico de dicha Subsecretaria,
para desempefiarse en el Departamento de Orden PuUblico de Eventos Masivos, de la
Divisién de Seguridad y Orden Publico.

2, Que, a la referida vacante le es aplicable el
procedimiento establecido en el articulo 8° del Estatuto Administrativo, y en el reglamento
de concursos del Estatuto Administrativo, aprobado mediante Decreto N°69, de 2004, del
Ministerio de Hacienda.

3. Que, en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 20 del Estatute Administrativo, el llamado a concurso fue publicado el 1 de agosto
de 2025, en el Diario Oficial, publicandose en la misma fecha las bases del certamen en el
Portal de Empleos Publicos del Servicio Civil, asi como en el sitio web institucional de la
Subsecretaria de Seguridad Publica.
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4. Que, una vez culminado el periodo de
postulacidn establecido en las bases, se recibieron 182 (ciento ochenfa y dos)
postulaciones, de las cuales 8 (ocho) fueron declaradas admisibles por el Comité de
Seleccidon a cargo del concurso, de conformidad con los requisitos establecidos en dichas
bases, segln consta en acta de fecha 25 de agosto de 2025.

5. Que, avanzaron a la etapa de Evaluacion
Curricular un total de 8 (ocho) postulantes, comespondientes a los siguientes nlimeros de
identificacion N°s.: 9830724, 9873262, 9878999, 9882918, 9883043, 9887090, 9891911 y
9891805.

6. Que, los mismos 8 (ocho) postulantes referidos
anteriormente avanzaron a la etapa de Evaluacion de Aptitudes Especificas para el
desempefio de la funcidn, corespondiente a la Adecuacion Psicolaboral al perfil del cargo.

7. Que, avanzaron a la etapa de Apreciacion
Global, 6 (sels) postulantes conforme a los criterios técnicos definidos en las bases del
concurso, siendo los N°s.: 8830724, 9873262, 9878998, 9882918, 9887020 y 9891911.

8. Que, segun consta en las actas del Comité de
Seleccion de fechas 24, 26 y 30 de septiembre del presente afio, se realizaron las
entrevistas personales correspondientes a la etapa de Apreciacién Global.

9. Que, se advierte que ninguno de los/las
postulantes logré una calificacion promedio igual o superior a 6,0 en [a entrevista personal
con el Comité de Seleccién, en consecuencia, ninguno/a de ellosfas obtuvo el puntaje
minimo de 25,71, para la aprobacién de dicha etapa, conforme a lo establecido en el
numeral 9.2 de las bases, y tal como consta en actas de fecha 24, 26 y 30 de septiembre
de 2025.

10. Que, de [o anteriormenie sefialado se sigue
que, en la totalidad del proceso, ninguno/a de losflas postulantes ha logrado obtener ef
puntaje total minimo de 41,71 para ser considerado como postulante idéneo/a, segin
establece el numeral 11 de las bases del concurso.

11. Que, en la especie, ante la falta de postulantes
idéneos por no alcanzar el puntaje minimo definido en las bases, se configura la hipotesis
prevista en los articulos 8 letra ¢} y 21 inciso quinto del Estatuto Administrativo, y en los
artfculos 4 y 50 inciso segundo del Decreto N°69, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
siendo procedente declarar desierto el referido certamen.

RESUELVO:

1.- DECLARASE DESIERTO el concurso convacado
mediante Resolucién Exenta N® 286, de fecha 24 de julio de 2025, de la Subsecretaria de
Seguridad Pdblica para proveer el cargo de Jefefa de Departamento de Orden Ptblico y
Eventos Masivos, debido a la falta de postulantes idoneosfas, por las razones detalladas
en la parte considerativa del presente acto administrativo.

2.- DEJASE CONSTANCIA que, de conformidad a le
establecido en el artfculo 50 del Decreto N°69, de 2004, del Ministerio de Hacienda, y ante
la falta de postulantes idéneos/as una vez aplicado el procedimiento anterior, corresponde
proceder a la convocatoria de un nuevo concurso publico.




3.- PUBLIQUESE copia de la presente Resolucién
Exenta en la pagina web institucional y en la pagina web de empleos plblicos,
www.empleospublices.cl.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

- Gabinete Subsecretaria de Seguridad Publica

- Divisién Juridico-Legisiativa.

- Division de Administracion y Finanzas.

- Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas.
- Oficina de Partes.
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Avisos
CVE 2741633

MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA

Ministerio de
Seguridad
Pablica

Gobleme de Chile

Ministerio de Seguridad Piblica

LLAMADO A CONCURSO PUBLICO PARA PROVISION
DEL CARGO DE JEFE/A DE DEPARTAMENTO GRADO 4°

El Ministerio de Seguridad Publica [lama a concurso publico para proveer el cargo
de tercer nivel jerdrquico, Jefe/a de Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos
de la Subsecretaria de Seguridad Piblica, de acuerdo con lo establecido en el articulo 8°
del DFL N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, y en el
decreto supremo N° 69, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento
de Concursos del Estatuto Administrativo.

Dependiente | Fecha de Lugar de
de vacancia desempeiio
Departamento de Divisién de
Orden Publico y 4° Seguridad y | 01/04/2025
Eventos Masivos Orden Piblico

Cargo Grado | Vacantes

Santiago, Region
Metropolitana

OBJETIVO DEL CARGO: Disefiar, coordinar, liderar y supervisar la implementacidn
de politicas y programas de orden publico y seguridad en eventos masivos, asegurando el
control civil de las policias, impulsando la articulacion intersectorial y garantizando
condiciones que aseguren el desarrollo de eventos seguros, inclusivos y respetuosos de
los derechos ciudadanos.

REQUISITOS GENERALES: Cumplir con lo dispuesto en el articulo 12 del Estatuto
Administrativo. No estar afecto/a a las inhabilidades del articulo 54 del DFL N° 1/19.653,
de 2000, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.

REQUISITOS ESPECIFICOS:

- Titulo profesional o grado académico de licenciado/a con caricter terminal, de una
carrera de, a lo menos, § semestres de duracién, otorgado por una universidad o instituto

)
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profesional del Estado o reconocido por éste, o aquellos titulos validados en Chile de
acuerdo a la legislacién vigente, y acreditar una experiencia profesional no inferior a 5
afios.

DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR:

1. Copia simple del Certificado de Titulo Profesional.

2. Curriculum Vitae actualizado.

3. Certificados que acrediten experiencia laboral, capacitaciones y especializaciones,
segin lo indicado en las bases.

4, Copia cédula de identidad por ambos lados.

5. Permiso de residencia vigente, solo si corresponde a postulante extranjero.

6. Certificado de situacién militar al dia, si corresponde.

7. Certificados de cumplimiento de requisitos legales y ausencia de inhabilidades, segin
lo indicado en las bases.

8. Declaraciones juradas que sefialan las bases.

FECHA DE RECEPCION DE POSTULACIONES: Desde el 15 y hasta las 23:59
horas del dia 29 de diciembre de 2025, exclusivamente a través del portal www.empleos
publicos.cl.

Las bases del concurso estardn disponibles en https:/seguridadpublica.gob.cl y en el
portal de empleos pablicos a partir del 15 de diciembre de 2025.

FECHA EN QUE SE RESOLVERA EL CONCURSO: Hasta el 10 de febrero de
2026, fecha de notificacion a los postulantes seleccionados.

LUIS CORDERO VEGA
Ministro de Seguridad Piblica

CVE 2741633 | Director: Felipe Andrés Peroti Diaz | Mesa Central: 600 7120001 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccidn: Dr. Torres Boonen N°51 L, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 ¢ incluye scllado de tiempo y firma electrdnica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese este codigo en el sitio web www.diarioficial.cl

T



MINISTERIO DE SEGURIDAD P
SUBSECRETARIA DE SEGURIDEOP%BBEEI%Q

110IC 2025

OFICiNA DE PARTES
TOTALMENTE TRAMITADO

LLAMA A CONCURSO PARA PROVEER CARGO
DE JEFE/A DE DEPARTAMENTO Y APRUEBA
BASES QUE INDICA

RESOLUCION EXENTA N° 680

SANTIAGO,
VISTOS: 11 BIC 2025

Lo dispuesto en el D.F.L. N° 29, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado v sistematizado de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo; en el decreto N° 69, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que establece el Reglamento sobre Concursos del Estatuto Administrativo; en
la ley N° 19.863, sobre remuneraciones de autoridades de gobierno y cargos criticos de
la administracién publica y da normas sobre gastos reservados; en la ley N° 21.730, que
crea el Ministerio de Seguridad Pablica; en el D.F.L. N°® 1-21.730, de 2025, del Ministerio
del Interior y Seguridad Puablica, que fija Plantas de personal de la Subsecretaria de
Prevencién del Delito y de la Subsecretaria de Seguridad Pdblica, determina fecha de
iniciacion de funciones del Ministerio de Seguridad Pdblica y regula otras materias; en el
decreto N° 1, de 2025, del Ministerio de Seguridad Pdblica, que nombra Subsecretario
de Seguridad Pdblica; en la resolucién N° 354, de 2025, de la Subsecretaria de
Seguridad Publica, que deja sin efecto la resolucion exenta N° 13, de 2025, y aprueba
nuevo organigrama funcional de la Subsecretarfa de Seguridad Publica; en ia resolucion
exenta N° 242, de 2025, que constituye el Comité de Seleccidn para concursos de
provision de cargos de jefe de departamento, directivo tercer nivel jerarquico; en la
resolucion exenta N°509, de 27 de octubre de 2025, que constituye el Comité de
Seleccion para concursos de provision de cargo de Jefe/a de Departamento de gestion
y desarrollo de personas, directivo tercer nivel jerarquico, y designa integrante suplente
para comités de seleccién de concursos para la provision de cargos de jefe de
departamento de tercer nivel jerarquico de la Subsecretaria de Seguridad Pdblica; en la
resolucidn exenta N° 286, de 24 de julio de 2025, de la Subsecretaria de Seguridad
Pulblica, que Hama a concurso para proveer el cargo de jefefa de Departamento de orden
publico y eventos masives; en ia resolucion exenta N° 510, de 28 de octubre de 2025,
de la Subsecretaria de Seguridad Publica, que declara desierto concurso para proveer
cargo de jefe/a de Departamento de la Subsecretaria de Seguridad Pdblica; en la
resolucidn N° 36, de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencion del tramite de toma de razén; y demas normativa imperante.

CONSIDERANDO:

1.- Que, conforme a lo establecido en el articulo 7
del decreto con fuerza de tey N° 1-21.730, de 2025, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, el Ministerio de Seguridad Publica, junto con sus Subsecretarfas y las
respectivas plantas de personal entraron en funcionamiento el dia 1° de abril de 2025.

2.- Que, resulta necesario proveer el cargo de Jefe
o Jefa de Departamento, grado 4° de la E.U.S., correspondiente a la Planta de Directivos,
tercer nivel jerarquico, para desempenarse en el Departamento de Orden Publico y




Eventos Masivos, de la Divisidén de Seguridad y Orden Pablico de esta Subsecretaria,
que se encuentra vacante a contar del 01 de abril del afio 2025.

3.- Que, mediante resolucidn exenta N° 286, de 24
de julio de 2025, se aprueba el llamado a concurso para proveer el cargo de jefefa de
Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos el cual fue publicado en el Diario
Oficial con fecha 1 de agosto de 2025 y difundido en el Portal de Empleos Pblicos con
la misma fecha, fijandose un periodo de postulacion entre el 1 y el 14 de agosto de 2025,

4.- Que, segin consta en las actas del comité de
seleccion de fechas 24, 26 y 30 de septiembre de 2025, una vez cumplidas la totalidad
de las etapas de evaluacion previstas en las bases de concurso, ninguno de los y las
postulantes logré obtener el puntaje minimo requerido para ser considerado como
idéneo, razén por la cual, ante la ausencia de postulantes que alcanzaren el puntaje
minimo, se dictd la resolucién exenta N° 510, de 28 de oclubre de 2025, que declaré
desierto el referido concurso publico para proveer el cargo indicado.

5.- Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 8
letra ¢) del DFL N° 29 de 2005 del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°18.834 sobre Estatuto Administrativo, resulta
necesaria la provisién del cargo sefialado mediante concurso piblico regulado por el
decreto N° 69 de 2004, del Minisierio de Hacienda, que aprueba Reglamento de
Concursos del Estatuto Administrativo.

6.- Que, de conformidad a lo previsto y establecido
en los articulos 8 y 21 del DFL N°29, de 2004, de! Ministerio de Hacienda y en los
articulos 48 y 49 del decreto N°69, de 2004, de la misma Secretaria de Estado, se
constituyo el Comité de Seleccién encargado de preparar y ejecutar el concurso para
proveer el cargo de Jefe de Departamento del Departamento de Orden Publico y Eventos
Masivos, conforme consta en la resolucion exenta N° 242, de 02 de julic de 2025, el cual,
en el sjercicio de sus funciones, sesiond con fecha 27 de noviembre y 01 de diciembre
de 2025, lo que consta en las actas de las mismas fechas, acordando los términos y
condiciones de las bases del respeclivo certamen.

RESUELVO:

1.- APRUEBASE las siguientes Bases
Administrativas y sus anexos correspondientes, de llamado a Concurso Plblico para
proveer el cargo correspondiente a Jefe/a de Departamento, Directivo de Tercer Nivel
Jerarquico grado 4° E.U.8., del Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos, de
la Division de Seguridad y Orden Piiblico de la Subsecretaria de Seguridad Piiblica, cuyo
texto es el siguiente:

BASES DEL LLAMADO A CONCURSO PUBLICO PARA LA PROVISION DE
CARGO DE JEFE/A DE DEPARTAMENTO DE ORDEN PUBLICO Y EVENTOS
MASIVOS

La Subsecretarfa de Seguridad Publica requiere proveer mediante concurso piiblico el
cargo de Jefela de Departamento, Titular, grado 4° E.U.S, para el Departamento de
Orden Piiblico y Eventos Masivos de [a Division de Seguridad y Orden Pdblico,
perteneciente a la Subsecretaria de Seguridad Publica.

Este proceso concursal se ajusta a la normativa establecida en el D.F.L. N° 29 de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley




N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, en el decreto N° 68, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, qgue aprueba Reglamento de Concursos del Estatuto Administrativo, en el
D.F.L. N°1-21.730 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que fija plantas de
personal de la Subsecretaria de Prevencion del Delito y de la Subsecretaria de
Seguridad Publica, determina fecha de iniciacion de funciones del Ministerio de
Seguridad Pdblica y regula otras materias.

1.- IDENTIFICACION DE LA VACANTE,

ntiago, Regién :
Metropolitana

01/04/2025

2.- ANTECEDENTES DEL CARGO

Nombre del cargo: Jefe/a de Departamento

Area de Desempeiio: Departamento de Orden Plblico y Eventos Masivos
Dependencia jerarquica: Divisién de Seguridad y Orden Pulblico de la Subsecretaria de
Seguridad Publica del Ministerio de Seguridad Publica.

3.- CONTEXTO INSTITUCIONAL

En virtud de la Ley N° 21.730, se crea el Ministerio de Seguridad Publica, con el propésito
de fortalecer la capacidad del Estado para garantizar la seguridad y el orden pGblico en
el pais. En este contexto, se establece la Subsecretaria de Seguridad Publica como el
organo de colaboracion directa del Ministro o Ministra, con la responsabilidad de disefar,
coordinar, implementar y evaluar politicas piblicas en materias relativas a la seguridad
ciudadana, la proteccién de las personas, el orden pubiico, el combate al crimen
organizado, el resguardo fronterizo, entre otras funcicnes gue le sean encomendadas.

Asimismo, esta Subsecretaria tiene a su cargo la gestion integral de los planes y
programas del Ministerio en estas materias, asi como la coordinacién de las acciones
desarroliadas por los distintos organismos de la Administracion del Estado vinculados al
ambito de la seguridad publica, con el propésito de asegurar coherencia institucional y
eficiencia en el uso de los recursos ptblicos.

La misién institucional es resguardar y mantener la seguridad y el orden publico mediante
el disefio, implementacion y evaluacion de politicas, planes, programas y estrategias
basadas en evidencia scbre seguridad publica, junto con la gestién estratégica,
supervision y control de las Fuerzas de Orden y Seguridad Plblica, fortaleciendo la
capacidad operativa y respuesta del Estado frente a las necesidades de las personas,
comunidades, territorios e instituciones, bajo un enfoque de derechos y principics de
interoperabilidad, intersectorialidad y cooperacién.

3.1.- Objetivos y lineamientos Institucionales:

1. Articular el Subsistema de Seguridad Plblica mediante el fortalecimiento de los
consejos de seguridad ptiblica en sus distintas expresiones territoriales y las
instancias de coordinacién intersectorial, junto con la creacién de un sistema
integrado de informacién del Sistema de Seguridad Publica, con el objetivo de
favorecer el disefio y la implementacion de estrategias, planes, programas e
iniciativas de seguridad publica basadas en evidencia.




Mejorar las capacidades institucionales, técnicas y operativas para enfrentar el
crimen organizado y el terrorismo, promoviendo su adaptacion continua mediante
el desarrollo y la aplicacion de marcos estratégicos y normativos gue integren el
enfoque de género y articulen las funciones de prevencion, persecucion y control
del Estado, con el objetivo de cantribuir a reducir los delifos asociados al crimen
organizado y al terrorismo y la sensacion de temor que generan en la poblacién.
Reducir la ocurrencia de delitos y hechos de violencia que afectan la seguridad y
el orden publico, mediante intervenciones focalizadas y con coordinacién operativa
policial, sobre la base de evidencia y diagnosticos con pertinencia territorial, con el
objetivo de contribuir a reducir el temor que generan en |a poblacién.

Mejorar el control civil sobre las Fuerzas de Orden y Seguridad Pliblica mediante
el disefio y la implementacién de lineamientos normatives y mecanismos de
gestion operativa, administrativa y financiera que regulen su accionar en materia
de orden publico, con el objetivo de contribuir a aumentar [a legitimidad y eficacia
de la funcién policial, bajo una perspectiva de transparencia, probidad y género.
Mejorar las capacidades insfitucionales para la seguridad fronteriza a través del
desarrollo de marcos normafivos, mecanismos de coordinacion, recursos
operativos y tecnologias que articulen la accion de las instituciones respansables,
incorporando el enfoque de equidad de género, con el objetivo de contribuir a una
gestion fronteriza eficaz frente a amenazas fransnacionales que afectan la
seguridad publica y nacional.

Implementar un modelo de gestion de informacion para [a seguridad piiblica,
mediante la interoperabilidad de plataformas, el andlisis estratégico de datos y la
coordinacién interinstitucional para el disefio, monitoreo y evaluacion de politicas,
acciones y estrategias basadas en evidencia.

Favorecer la efectividad de la persecucidn penal orientada al esclarecimiento de
delitos, la desarticulacion de organizaciones criminales nacionales y
transnacionales y los mercados ilicitos que las sustentan, mediante el desarrollo y
la implementacion de estrategias de apoyo que fartalezean [a articulacion entre las
policias, Gendameria y el Ministerio Publico, y provean de herramientas
tecnolégicas, narmativas, operativas y judiciales ajustadas a sus necesidades,
considerando criterios de equidad de génerc y atencion a las victimas, con el
objetivo de contribuir a reducir la sensacion de impunidad y aumentar la confianza
ciudadana en las instituciones del Subsistema de Seguridad Piblica.

4.- PERFIL DEL CARGO

4.1.- OBJETIVO DEL CARGO

Disefiar, coordinar, liderar y supervisar la implementacién de politicas y programas de
orden puiblico y seguridad en eventos masivos, asegurando el control civil de las policias,
impulsando la articulacién intersectorial y garantizando condiciones que aseguren el
desairollo de eventos seguros, inclusivos y respetuosos de los derechos ciudadanos.

4.2.- Funciones:

T

Disefiar e implementar polificas de orden ptblico y seguridad en eventos
masivos, en coherencia con la Politica Nacional de Seguridad Ptblica y los
lineamientos estratégicos del Ministerio de Seguridad Publica.

Liderar, coordinar y supervisar los procesos, acciones y programas del
Departamento de Orden Plblico y Eventos Masivoes, asegurando su disefio,
implementacion y monitoreo, con el fin de fortalecer el control civil sobre las




policias en su dimensién operativa, garantizando el desarrollo seguro de los
eventos masivos,

3. Coordinar acciones intersectoriales e interinstitucionales para la prevencién y
control de alteraciones al orden ptiblico, en colaboracién con Carabineros de
Chile, la Policia de Investigaciones de Chile y otros organismos del Sistema de
Seguridad Publica.

4. Gestionar la seguridad en recintos deportivos; mediante la planificacion,
implementacion, ejecucién y evaluacidn de medidas que resguarden tanto el
interior como el entorno de los recintos, en conformidad con la normativa
vigente.

@,

Evaluar y mitigar el impacto territorial de eventos masivos, considerando tanto el
interior del recinto, como las dreas perimetrales y los barmios periféricos, con un
enfogue de analisis estratégico y prevencion del delito.

6. Asesorar a las Secretarfas Regionales Ministeriales de Seguridad Pblica en los
procedimientos para la autorizacién y supervision de eventos pulblicos y
especticulos de futbol profesional, conforme a la normativa vigente, asegurando
el cumplimiento de estandares de seguridad, bienestar y convivencia,

7. Coordinar con las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica la planificacién
estratégica para la operacion de eventos que involucren una gran concentracion
de personas, resguardando en todo momento los principios de legalidad,
praporcionalidad y respeto a los derechos humanos.

8. Promover la inclusién, la convivencia y la participacion ciudadana en eventos
masivos, mediante programas educativos y preventivos dirigidos a nifios, nifas,
adolescentes y comunidades locales.

10. Desarrollar e implementar sistemas de monitoreo, televigilancia y anélisis de
riesgosen eventos masivos, en coordinacién con el Centro Integrado de
Coordinacion Policial y otras unidades del Ministerio.

11. Emitir lineamientos técnicos y operativos para la gestion segura de eventos
masivos, incluyendo protocolos de actuacion, control de accesos, planes de
evacuacion y medidas de prevencidn de delitos.

12. Elaborar, implementar y evaluar las estrategias de seguridad para la gestion y
control de! orden pdblico en respuesta a requerimientos institucionales, en el
marco de politicas de seguridad aplicables a diversos tipos de eventos masivos.

13. Fomentar un entorno laboral saludable, colaborativo y ético, que promueva el
desarrollo de las personas, el cumplimiento de objetivos institucionales y la
eficiencia en la gestion de los procesos administrativos del personal.

14, Prestar asesoria técnica en materias de su competencia al Gabinete, facilitando
la toma de decisiones estratégicas en materia de orden publico y seguridad en
eventos masivos.




4.3.- Valores y Principlos Transversales:

1.

Probidad y ética en la funcién piiblica: Capacidad de actuar de modo honesto,
leal e intachable, respetando las politicas insfitucionales, resguardando y
privilegiando la generacidn de valor publico y el interés general por sobre el
particular. Implica la habilidad de orientar a otros hacia el cumplimiento de
estandares éticos.

Vocacién de Servicio Pablico: Capacidad de reconaocer el rol que cumple el
Estado en la calidad de vida de las personas y mostrar motivacion por estar al
servicio de los demas, expresando ideas claras de cémo aportar al desarrollo de
acciones que contribuyan al bien de la sociedad. Implica el interés y voluntad de
comprometerse con la garantia de los principios generales de la funcion publica,
los derechos y deberes ciudadanos y las politicas publicas definidas por la
autoridad.

Conciencia de impacto piblico: Capacidad de comprender el contexio,
evaluando y asumiendo responsabilidad del impacto que pueden generar sus
decisiones en ofros. Implica la habilidad de orientar la [abor de sus trabajadores
hacia los intereses y necesidades de Ia ciudadania, afadiendo valor al bienestar
ptblico y al desarrollo dei pais.

4.4.- Competencias fransversales:

1.

Comunicacion Estratégica: Capacidad para generar un plan comunicacional en
situaciones complejas o relevantes, consistentes y alineadas con los objetivos
institucionales de seguridad puiblica. Promueve un relato institucional solido que
fortalece la legitimidad y confianza ciudadana, facilitando espacios de escucha
activa, didlogo constructive y coordinacion interinstitucional.

Crientacién a Resultados y Mejora Continua en Seguridad Piblica:
Demuestra compromiso con el logro de resultados estratégicos en materias de
seguridad piblica, actuando con agilidad, responsabilidad y sentido de urgencia
frente a desafios complgjos. Se adapta proactivamente a entornos dinamicos,
promoviendo [a mejora continua, la innovacidn y el aprendizaje organizacional.
Fomenta la colaboracién interinstitucional y la toma de decisiones basadas en
evidencia, fortaleciendo la gobernanza y la confianza ciudadana.

Liderazgo y Gestion de Perscnas: Ejerce un liderazgo estratégico, ético e
inspirador, orientado al cumplimiento de los objetivos institucionales. Conduce
equipos con visién y compromiso, promoviendo el desarrollo profesional y la
corresponsabilidad y la mejora continua. Toma decisiones con criterio técnico y
sentido humano, fomentando ambientes laborales colaborativos, inclusives y
resilientes., Favorece una cultura organizacional basada en la confianza, la
transparencia y el servicio ptiblico, fortaleciendo la capacidad de respuesta del
Estado.

4.5.- Competencias Especificas del cargo:

1.

Vision Estratéglca: Capacidad para analizar en profundidad los desafios
actuales y futuros de la seguridad publica, considerando el contexto institucional,
politico y social. Formula planes estratégicos viables y coherentes con los
objetivos del Ministerio, anticipando escenarios criticos y sus posibles impactos.




Define acciones concretas que movilizan a los equipos y generan respaldo entre
los grupos de interés, fortaleciendo la capacidad de respuesta del Estado.

Gestién y Logro: Impulsa iniciativas estratégicas desafiantes, liderando la
ejecucién de planes de trabajo con agilidad y foco en resultados. Orienta al
equipo hacia el cumplimiento de metas institucionales, estableciendo indicadores
claros de desempeiio y asegurando mecanismos efeciivos de seguimiento.
Promueve una gestion eficiente, flexible y orientada a la mejora continua,
fortaleciendo la capacidad operativa de la Subsecretaria.

Gestion de Redes. Construye y consolida relaciones estratégicas con actores
del sector piblico, privado y de la sociedad civil, orientadas al logro de objetivos
institucionales. Genera compromiso y acuerdos colaborativos que crean valor
compartido, facilitando la articulacién interinstitucional y potenciando el impacto
de [as politicas de seguridad pblica.

Manejo de Crisis y Contingenclas. Responde de manera oportuna y efectiva
ante situaciones criticas, liderando la coordinacién estratégica y la
implementacién de planes de accion. Evalia causas e impactos desde un
enfoque analitico, promoviendo aprendizajes institucionales que fortalecen la
capacidad de anticipacién, respuesta y adaptacién frente a emergencias y
escenarios de alta complgjidad.

Pensamiento Analitico: Capacidad para abordar problemas complejos,
identificando y analizando sus compenentes claves, comprendiende sus causas
y consecuencias, logrando realizar un analisis profunde de sus implicancias.
Utiliza el razonamiento ldgico y la evidencia disponible para tomar decisiones
informadas, contribuyendo al disefio de estrategias eficaces y sostenibles.

4.6.- Conocimientos técnicos deseables:

Conocimientos en el disefio, implementacién y evaluacion de planes de
seguridad publica en contextos de alta concurrencia, tales como eventos
masivos, manifestaciones, espectaculos deportivos.

Manejo de metodologias de gestidn de riesgos y anélisis de escenarios criticos,
especialmente en coordinacion con policias y autoridades regionales.

Mecanismos de ceordinacion interinstitucional y operativa con Carabineros de
Chile, Delegaciones Presidenciales, municipios y organizadores de eventos.

Dominio de herramientas para el analisis situacional, evaluacién de amenazas y
planificacion tactica en contextos de erden publico.

Manejo de herramientas de comunicacion esfratégica para contextos de crisis y
para el manejo de conflictos pablicos.

Conocimiento en planificacidén urbana y loglstica aplicada a la gestién segura y
eficiente de eventos masivos.

4.7- Conocimientos normativos asociados al cargo:

Ley N° 21.730, que crea el Ministerio de Seguridad Publica.
Ley N° 19.327, de derechos y deberes en espectaculos de fatbol profesional.




D.F.L N°1, de 2008, del Ministerio del Interior, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades (en lo relativo a seguridad piiblica local).

Ley 21.205 gue modifica la ley N° 19.928, sobre fomento de la miusica chilena,
para establecer los requisitos que deben cumplir los concierios y eventos
musicales que se presenten en Chile.

Normativa sobre reuniones ptiblicas, manifestaciones y uso del espacio publico.
DFL N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.
Ley N° 21.659 sobre Seguridad Privada.

4.8.-Formacién especifica:

Titulo profesional o grado académico de licenciado/a con caracter terminal, de
una carrera de, a lo menos, 8 semesires de duracion, oforgade por una
universidad o instituto profesional del Estado o reconocido por este, o aquellos
titulos validados en Chile de acuerde con [a legislacion vigente, y acreditar una
experiencia profesional no inferior a 5 afios

Estudics deseables de especializacion (postgrado, postitule, diplomade) en
materias relacionadas con:

Seguridad ptblica o ciudadana.

Gestion de crisls y emergencias.

Politicas ptblicas y gobernanza.

Gesfién de eventos masivos o planificacion urbana.

Derecho piiblico o normativas de orden publico.

Formacidn complementaria en liderazgo piblico, coordinacién
interinstitucional o comunicacion estratégica en contextos de crisis.

R N NNE

Cursos deseables de capacitacion en las materias sefaladas como estudios de
especializacion.

4.9.- Experiencia laboral deseable:

Al menos 5 afios en cargos relacionados con seguridad publica, defensa, gestion
de eventos masivas, coordinacién interinstitucional y/o pollticas publicas, disefio
e implementacion de politicas pdblicas con énfasis en seguridad en contextos de
alta concurrencia (estadios, manifestaciones, espectaculos publicos).

Al menos 3 afios de experiencia comprobada en cargos de jefatura y/o direccion
de equipos multidisciplinarios en el ambito de la seguridad priblica.

La experiencia laboral deseable sera evaluada considerande los certificados que la
acrediten, desde la fecha de fitulacion, hasta la fecha de publicacién de la presente
convocatoria.

5.- REQUISITOS Y PERMANENCIA

5.1.- Requisitos generales:

Las personas postulanies deberdn cumplir con los requisitos establecidos el articulo 12
del DFL N°29, DE 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinade
y sistematizado de [a Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, a saber;




A. Ser ciudadano o extranjero poseedar de un permiso de residencia.

B. Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere
procedente.

C. Tener salud compatible con el desempeiio del cargo.

D. Haber aprohado la educacion basica y poseer el nivel educacional o titulo
profesional o técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley?, En este caso
la ley exige titulo profesional o grado académico de licenciado/a con caracter
terminal, de una carrera de, a lo menos, 8 semestres de duracién, otorgado por
una universidad o institufo profesional del Estado o reconocido por este, o
aquellos titulos validados en Chile de acuerdo con la legislacion vigente.

E. No haber cesado en un cargo ptiblico como consecuencia de haber obienido una
calificacion deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que haya transcurrido
mas de cinco anas desde la fecha de expiracion de funciones.

F. No estar inhabilitado para el gjercicio de funciones o cargos ptiblicos, ni hallarse
condenado por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delitc.

Sin perjuicio de lo anterior, los/las postulantes no podran estar afectos a las inhabilidades
contenidas en el articulo 54° del DFL N°1/19.653 de 2000, de! Ministerio Secrefatla
General de la Presidencia, que fija el texio refundido, coordinado y sistematizado de la
ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion de
Estado (en adelante "ley N° 18.575"), a saber:

1. Tener vigentes o suscribir, por sl o por terceros, coniratos o cauciones
ascendientes a 200 UTM o mas, con el Servicio.

2. Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio
de derechos propios, de su conyuge, hijos/as, adoptados/as o parientes hasta
el tercer grado de cansanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

3. Ser director/a, administradar/a, representante o sccio/a titular del 10% o mas
de los derechos de cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o
cauciones vigentes ascendientes a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el
Servicio.

4. Ser cényuge, hijo/a, adoptado/a o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad o segundo por afinidad inclusive de las autoridades y de los
funcionarios directivos del Servicio hasta el nivel de Jefe de Departamento,
inclusive.

5. Haber sido condenado/a por crimen o simple delito.

Elfla concursante seleccionado/a para el cargo, debera cumplir, ademas, lo establecido
en el articulo 56° la ley N° 18.575.

* Confarme a los articules 2°, N°1, y primero transitoria de [a ley N°21.690, publicada en el Dlaric Oficlal de 24 de agosto
de 2024, a partirdel 1 de septiembre de 2025, el texto de este [i{eral d) serd el siguiente; *d) Haber aprobado la educacitn
baslca y poseer el nivel educacional o tilulo profesional o técnico que por la naturaleza del empleo exfja la ley. Para
aquellos cargos regidos por esta ley en los que se exija tener licencia de educacién media, se entenderd que cumplen
dicho requisito las personas con discapacidad mayares de 18 afios que acrediten haber completads sus estudios en la
modalidad de educacién especlal. Tado 1o anterior, de conformidad con lo dispuesto en el decreta N*83, de 2015, del
Minlsterio de educacién, que aprusba criterios y orientaciones de adacuaclon cursicular para estudiantes con necesidades
educativas especiales de educaclén parvularia y educaclén bésica o la nommativa que lo reemplace”
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5.2.- Requlsitos especificos del cargo:

Comesponde a los requisitos establecidos en el articulo 4 del D.F.L. N° 1-21.730, de
2025, del Ministerio del Interior y Seguridad Pliblica; que establece que es requisito legal
estar en posesion de un titulo profesional o grado académico de licenciadofa con
caracter de terminal, de una carrera de, a o menos, 8 semestres de duracién,
otorgado por una universidad o instituto profesional del Estado o reconocido por este, o
aguellos titulos validados en Chile de acuerdo a la legislacion vigente, y acreditar una
experiencia profesional no inferior a 5 afios.

5.3.- Admisibilidad de Postulaciones Recibidas:

Las personas postulantes que cumplan con los requisitos legales previamente detallados
podran acceder a la etapa de evaluacion que contemplan las presentes Bases.

El Comité de Seleccidn, designado para estos efectos conforme a [a normativa
legal vigente, con el apoyo de una consultora externa, verificara el cumplimiento
de los requisitos por parte de las personas postulantes, debiendo levantar un acta
que contenga la némina total de postulantes, distinguiendo entre quienes cumplen
con los requisitos legales y quienes no. Asimismo, debera registrar cualquier
situacion relevante relaclonada con el concurso y dispondra la notificaciéon de las
postulaciones rechazadas, indicando la causa de ello, a través de la publicacién en la
pagina web institucional y/o mediante comeo electrénico. Para tales efectos la persona
postulante es responsable de eptregar un comeo electrénico vigente, correctamente
registrado en la ficha de postulacion y en el curriculum. Ademas, debera garantizar que
este cuente con capacidad suficiente para recibir informacién.

5.4.- Permanencia en el cargo:

Ella funcionariofa nombrado/a permanecera en el cargo por un periodo de tres afios.
Al término de dicho periodo, vy por una sola vez, la autoridad faculiada para efectuar el
nombramiento podra, previa evaluacion de su desempefio, resolver [a prérroga del
nombramiento por un perfodo de igual duracién. Con todo, su permanencia en el cargo
quedara supeditada a su calificacion en Lista N° 1 de Distincion,

La persona nombrada, una vez concluido su petiodo o eventual prorroga podra volver a
concursar o reintegrarse a su cargo de origen, cuando proceda.

6.- ETAPAS, FACTORES Y SUBFACTORES A EVALUAR

Etapa 1: Factor "Estudios y cursos de Formacion Educacional y de Capacitacion".
Este factor considera los siguientes subfactores:

» Formacién Profesional
= Estudios de Especializacion (postgrados, postitulos y diplomados)
+ Capacitacién

Etapa 2. Factor "Experiencia laboral”. Este factor considera los siguientes
subfactores:

« Experiencia laboral en cargos relacionados con seguridad ptblica; defensa;

gestion de eventos masivos; coordinacion interinstitucional y/e politicas piblicas;
disefic e implementacion de politicas publicas con énfasis en seguridad en
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contextos de alta concurrencia (estadios, manifestaciones, espectacuios
publicos).
o Experiencia en cargos de jefatura y/o direccion de equipos.

Etapa 3: Factor "Aptitudes especificas para el desempefio de la Funcién”, la
aplicacion de esta fase seréa realizada por una consultora externa. El factor se compone
del siguiente subfactor:

* Adecuacion psicolaboral para el cargo.

Etapa 4: Factor "Apreciacion Global del/la candidato/a”, factor que se compone del
siguiente subfactor;

o Entrevista personal.
7.- MODALIDAD DE EVALUACION

La evaluacion se desarrollara en etapas sucesivas, por lo gue el cumplimiento del
puntaje minimo en cada etapa sera requisito para avanzar a la siguiente fase.

Para la evaluacion de los factores "Estudios y cursos de formacién educacional y de
capacitacion” y “Experiencia Laboral’, una consuitora externa realizara un analisis
preliminar de los antecedentes entregados por los postulantes, informando de ello al
Comité de Seleccion, de lo que se dejara constancia en el acta respectiva. Seran
considerados ios documentos y certificados aportados al momento de postular, coenforme
a lo sefialado en estas Bases.

La evaluacion del factor “Aptitudes especificas para el desempefo de la Funcién’ se
realizara a partir de una entrevista psicolaboral y/o la aplicacion de pruebas objetivas,
que llevara a cabo una consultora externa, con metodologia certificada, que permitiran
estimar el potencial de adecuacién al cargo en concurso. La consultora informara al
Comité de Seleccion los resultados, indicando los postulantes gue avanzan a la siguiente
etapa.

La evaluacién del factor “Apreciacion global del/lla candidatofa" se basard en el
desemperio de los/as postulantes durante la entrevista con el Comité de Seleccion,
instancia en |la que se determinaran el grado de ajuste de cada postulante al perfil del
cargo.

El Concurso sélo podra ser declarado desierto en caso de no contar con postulantes
idéneos/as, es decir, cuando ninguno/a de los/as postulantes alcance el puntaje minimo
establecido en las presentes Bases.

8.- PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

Para formalizar la postulacion, las personas interesadas que cumplan con los requisitos
establecidos deberan realizarla en un tnico acto a través del portal de Empleos
Plblicos, www.empleospublicos.cl. Para ello, deberan estar registradas en dicho portal
y verificar gue sus antecedentes curriculares se encuentren actualizados e incorporar, a
través dei sistema, los documentos sefialados en las presentes Bases, todo esto antes
de confirmar la postulacion.

En caso de contar con documentacién previamente ingresada en el portai de postulacién,
la persona postulante debera verificar que esta se encuentre vigente y actualizadaa la
fecha de inicio del concurso. De no ser asi, debera reemplazarla por certificados

Tt




actualizados, ya gue no serén considerados aquellos antecedentes que no cumplan
con esta condicion.

En caso de requerir asistencia con el registro yfo postulacién, se sugiere consultar el
procedimiento técnico disponible en el apartado de documentacion del portal o
comunicarse con la mesa de ayuda dispuesta en el portal de Empleos Publicos llamando
al 800 222 123, en horaric de 09:00 a 19:00 hrs., solo en dias habiles.

Asimismo, el Servicio Civil dispone del siguiente enlace para contacto:
hitps://www.empleospublicos.cl/pub/contacto/contacto/aspx .

Una vez finalizada y enviada [a postulacion, el sistema -de Empleos Plblicos- emitira un
comprobante de postulacion que queda disponible en el portal de usuario/a registrado
en el Madulo "Mis Postulaciones”.

Se deja expresamente establecido que ésta constituye la (nica via habilitada para
postular, por lo que no se recibiran antecedentes por correo electronico ni por
ninguin otro medio distinto al portal de Empleos Plblicos.

Cabe sefalar, que todas las personas usuarias de! Portal de Empleos Piiblicos
aceptan sus condiciones de uso al momento de crear su cuenta en el sistema.
Entre dichas condiciones, se establece que: “una vez realizada la postulacién, no podra
modificar sus datos curriculares, ni los documentos que haya adjuntado para dicha
postulacién. Sin embargo, sera posible modificar los antecedentes consignados en el
registro para postular a NUEVAS convacatorias.”

En este contexto, "seréd responsabilidad de cada persona, adjuntar o subir la
documentacion correcta y que corresponda a cada ftem establecido en el portaF.

8.1.- Documentos requeridos para postular.

1) Copia dei Certificado de Titulo Profesional o grado académico de licenciado de
caracter terminal, de una carrera de a lo menos 8 semestres de duracion.

2) Copia de certificados que acrediten experiencia laboral considerada desde la
fecha de su titulacion, emitido por la Jefatura del Departamento de Personas, o
su equivalente.

3) Copia de certificados que acrediten capacitaciones, diplomados, postitulos y/o
postgrados, segln corresponda.

4) Curriculum Vitae actualizado en formato libre.
5) Copia cédula de identidad por ambos lados.
8) Permiso de residencia vigente, solo si corresponde a postulante extranjero.

7) Certificado de situacion militar a dia, si corresponde.

8) Declaracién electronica del portal de empleos pubilicos que acredite que ellla
postulante no se encuentra afecto a las inhabilidades contempladas en el articulo
54 del D.F.L. N°1/19.653, del 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°18.575 Organica Constitucional de las Bases Generales de la Administracion
del Estado. (se incorpora formato tipo en Anexo 1 para conocimiento).
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8.2.- Fecha de recepcion de postulaciones:

La recepcion de postulaciones y antecedentes se extendera desde el 15 y hasta el 29
de diciembre de 2025, hasta las 23:59 y se consideraran Unicamente los documentos
seleccionados y adjuntados por el/la postulante al momento de enviar su postulacion a
través del portal de empleos piblicos.

Una vez finalizada la postulacién, no se recibiran antecedentes adicionales por ningtn
otro medio.

No se aceptara como justificacién para la omision o falta de vigencia de documentos el
hecho de que estos se encuentren en poder de la Administracién del Estado. Es
responsabilidad exclusiva delfla postulante adjuntar toda fa documentacién requerida,
vigente y completa.

Las personas postulantes que presenten alguna discapacidad que pudiera generar
impedimentos o dificultades en la aplicacién de los instrumentos de evaluacion
deberan informarlo al momento de postular, a fin de que se adopten las medidas
pertinentes que garanticen la igualdad de condiciones a fodosf/as los/as
postulantes que participen de este concurso.

Las consuitas relativas al proceso de postulacion podran canalizarse exclusivamente a

través del correo electrénico dirigido a ssp-seleccion@minsegpublica.gob.gl.

9.- PROCESO DE SELECCION

9.1.- Tabla de puntaje segtin Factores.

ETAPA | FACTOR SUBFACTOR CRITERIO SuB- ; CION 3

POR
RACIOR FACTOR! ETAPA

Titulo profesional de a le
menos 8 semestres de 3
duracién

Certificado de postgrado
conforme a las materias
sefialadas en el numeral
4.8, Formacién especifica
Estudios vy deseable, estudios de
cursos de especializacion.
Formacién Postitulo o Diplomado
1.- Educacional ; conforme a las maierias 25 3
Estudios de| "
y de Especializacion sefaladas en el numeral 7
Capacitacion 4.8, Formacién especifica
deseable, estudios de
especializacién.

Estudios de
especializacion, es decir
postgrado, postitulo o
diplomado en materias no
sefaladas en el numeral
4.8, Formacion especifica

Formacion
profesional

15

-
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ETAPA

FACTOR

SUBFACTOR

CRITERIO

PUNTAJE
SuB-
FACTOR

PJE.
MAX,
POR

FACTOR|

PJE. MiN.
APROBA-
CION
ETAPA

deseable, esiudios de
especializacion.

No acredita estudios de
especializacion.

Capacitacion

Acreditar 100 hrs. o mas
de capacitacion realizada
desde el ano 2020 a la
fecha, conforme a las
materias sefialadas en
numeral 4.8, Formacion
especifica deseable,
Cursos de capacitacion.

Acreditar entre 50 hrs. a
99 hrs. de capacitacion
realizada desde el afio
2020 a la fecha, conforme
a las materias sefaladas
en numeral 4.8,
Formacién especifica
deseable, Cursos de
capacitacion,

Acreditar entre 20 hrs. a
49 hrs. de capacitacion
realizada desde el afo
2020 a la fecha, conforme
a las materias sefialadas
en numeral 4.8,
Formacion especifica
deseable, Cursos de
capacitacién.

Acreditar menos de 20
horas de capacitacion
realizada desde el aio
2020 a la fecha, conforme
a las materias sefaladas
en el numeral 4.8.
Formacion especifica
Deseable, Cursos de
capacitacion o no acredita

Experiencia
Laboral

Experiencia
Laboral en
areas
senaladas en el
perfil de cargo

Experiencia laboral de 5
afios o mas en areas
indicadas en numeral 4.9,
Experiencia Laboral
Deseable.

15

Experiencia laboral entre 4
afios y menos de 5 afios
en areas indicadas en
numeral 4.9, Experiencia
Laboral Deseable.

10

25




ETAPA

FACTOR

SUBFACTOR

CRITERIO

PUNTAJE
SUB-
FACTOR

PJE.

MAX.

POR
FACTOR

PJE. MIN.
APROBA-
CION
ETAPA

Experiencia laboral entre 3
anos y menos de 4 afios
en areas indicadas en
numeral 4.9, Experiencia
Laboral Deseable.

Acredita experiencia
laboral de 5 afios 0 mas en
areas no indicadas en
numeral 4.9, Experiencia
Laboral Deseable.

Experiencia laboral de 3 o
mas afios en funciones de
jefaturas y/o direccion de
equipos.

10

en
de
yiof
d

Experiencia
cargos
jefatura
direccion

Experiencia laboral entre 1
afio y menos de 3 afios en
funciones de jefaturas y/o

e{t:{irs‘,c:\::ién de equipos.

equipos.

Experiencia laboral menor
a 1 afio en funciones de
jefaturas y/o direccién de
equipos o no acredita.

Aptitudes
especificas
para
desempefio
de la Funcidn

el

Entrevista y test de
apreciacion psicolaboral lo
define como
“‘Recomendable para el
cargo”.

20

Adecuacion
Psicolaboral
para el cargo

Entrevista y/lo test de
apreciacién psicolaboral lo
define como
“Recomendable con
reservas para el cargo”.

10

Entrevista y/o test de
apreciacion psicolaboral lo
define como “No
recomendable el
cargo”.

para

20

10

4.-

IApreciacion
Global del/lg
candidato/a

Entrevista
Personal

La nota obtenida en la
evaluacién del Comité de
Seleccion es igual o mayor
ab.0

25,71a30

30

2571

TOTALES

100

Puntaje Minimo Ponderado para ser considerado postulante idéneo:

41,71

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor son excluyentes entre si, obteniendo
el postulante el mayor puntaje de acuerdo con cada criterio, no pudiendo sumarse estos.

9.2.- Informacion especifica sobre cada factor a evaluar.

Etapa N° 1.- Estudios y cursos de Formacion Educacional y de Capacitacion:




Se compone de los factores de Fommacion Profesional, de Especializacion y de
Capacitaciones. Los subfactores se asocian al tltulo profesional, a los estudios de
postgrado, postliulos, diplomados y a cursos de capacitacion.

Subfactor Formaclén Profesional: Se evaluara la pertinencia del titulo profesional
del elfla postulante, segin el perfil del cargo.

Criterio Puntaje
Titulo profesional de a lo menos 8 semestres de duracién. 3
No tiene Otro titulo profesional de a lo menos 8 semestres de duracion. 0

Subfactor Estudios de Especializacién: Se evaluaran los posigrados y/o
postitulos y/o diplomados relacionados con las materias deseables segiin el perfil
del cargo. Para acreditar postgrado, postitulo y/o Diplomado, debe presentarse
copia simple del titulo o ceriificado respectivo, el cual debe especificar el nombre

de la especializacion; la entidad donde se realizo; y la fecha de término.

Critario Puntaje
Certificado de posigrado conforme a las materias sefaladas en el numeral 15
4.8, Formacion especlfica deseable, estudios de especializacion,
Postiiulo o Diplomado conforme a las materias sefialadas en el numeral 7
4.8, Formacion especifica deseable, estudios de especializacidn.
Estudios de especializacidn, es decir postgrado, postitulo o diplomado en 3
materias no sefialadas en el numeral 4.8, Formacion especliica deseable,
estudios de especializacion.
No acredita estudios de especializacion. 0

Subfactor Capacitacion: Se evaluaran los cursos de capacitacion en competencias
sefialadas an el perfil de cargo y que guarden relacién con las areas de desempefio
asociadas a la funcién.

La acreditacién debe ser por medio de certificado/s extendido/s por Ia institucién
capacitadora o la organizacién que haya respaldado la capacitacion como actividad
de entrenamiento, documento que debe indicar [a aprobacién de la actividad y el
nimero de horas de capacitacién. No se considerara vilida la acreditacion de la
capacitacidn a través de Resoluciones de cometido funcionario, listados de
asistencia u otro documento que no cumpla con lo anteriormente descrito. Se debera
presentar copia simple de los certificados que acrediten la capacitacion, los cuales
deben contener la siguiente informacion;
= Nombre de la capacitacion,
= Entidad donde se realizd.
= Fecha (iniclo y término) en la que se realizd.
- Nuamero de horas cronoelégicas de duracidn. Si el certificado no especifica
la naturaleza de las horas, se entenderan como horas pedagdgicas o
lectivas aplicando la conversion a horas cronoldgicas segtin la férmula “N°
de horas pedagbgicas o lectivas * 45 y el resultado se divide en 60.

Se consideraran tnicamente [as actividades de capacitacién realizadas y aprabadas
desde el afio 2020 a la fecha de publicacién de las presentes bases:
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Criterio Puntaje

Acreditar 100 hrs. o mas de capacitacion realizada desde el afio 2020 a 7
la fecha, conforme a las materias sefialadas en el numeral 4.8. Formacion
especlfica Deseable, Cursos de Capacitacion.

Acreditar entre 50 a 99 hrs. de capacitacién realizada desde el afic 2020 4
a [a fecha, conforme a las materias sefialadas en el numeral 4.8.
Formacion especifica Deseable, Cursos de Capacitacion,

Acreditar entre 20 a 48 hrs. de capacitacion realizada desde el afic 2020 3
a la fecha, conforme a las materias sefialadas en el numeral 4.8.
Formacién especlifica Deseable, Cursos de Capacitacion.

Acreditar menos de 20 horas de capacitacion realizada desde el afio 2020 0
a la fecha, conforme a las materias sefialadas en el numeral 4.8.
Formacion especifica Deseable, Cursos de Capacitacion o no acredita

> Puntaje maximo: 25 punios sobre una base de 100 puntos.

> El puntaje minimo de apraobacion de esta etapa es de 3 puntos.

Etapa N° 2.-Experiencia Laboral:

Se compone de los subfactores Experiencia Laboral en areas sefialadas en el perfil del
cargo y Experiencia en cargos de jefatura y/o direccién de equipos.

Subfactor Experiencia laboral en areas indicadas en el perfil de cargo: Se
considerara aquella que ellla postulante haya adquirido desde |a fecha de obtencign
de su tifulo profesjonal y hasta la fecha de publicacion del presente concurso, en las
areas definidas en el perfil del cargo. La acreditacion de este subfactor sera mediante
certificado formal, legible y emitido por lafs respectivals institucidn/es. Elflos
certificadofs debera indicar de forma clara y explicita el periodo en que se
desempeifiaron las funciones, indicando las fechas de inicio y término (dia,
mes, afio) y las funciones especificas desarrolladas, ademas del nombre
completo de Ia autoridad firmante, su cargo y el timbre de [a institucién respectiva o
su equivalente en el caso de certificados con firma electrénica. Los certificados
deberan ser emitidos por la jefatura directa, la jefatura de personal o su equivalente
o por la autaridad comespondiente de lafs institucién/es en las que se haya
desempenado.

Criterio Puntaje
Experiencia laboral de 5 afics o mas en &reas indicadas en numeral 4.9, 15
Experiencia Laboral Deseable.
Experiencia laboral entre 4 afios ¥ menos de 5 afios en areas indicadas en numeral 10

4.9, Experiencia Laboral Deseable.

Experiencia laboral entre 3 afios y menos de 4 afios en areas indicadas en numeral
4.9, Experiencia Laboral Deseable.

Acreditar experiencia laboral de 5 afios 0 mas en areas no indicadas en numeral
4.9, Experiencia Laboral Deseable,

Subfactor Experiencia en cargos de jefatura y/o direccion de equipos: Se
considerara aquella en gue elfla postulante acredite haber ejercido un cargo con
invastidura formal que impligue la toma de decisiones, asl como [a supervision
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funcional y/o administrativa de un equipo permanente, compuesto por al menos 5
personas a sy cargo, También se consideraran cargos de coordinacion, siempre
que cumplan con el nimero minimo de personas a cargo. No se reconoceran como
experiencia en direccidén de eauipos las subrogancias o reemplazos temporales de
jefaturas.

La documentacion para acreditar dicha experiencia debera identificar claramente
alfla postulante, especificando elflos cargos desempefiados, las fechas de inicio y
término (dia, mes, afio), detallar las funciones; el ndmero de personas que tuve a
su cargo y contener nombre, firma y timbre institucional de quien certifica. No se
consideraran validos para acreditar experiencia los siguientes documentos:
certificados emitidos por personas naturales, currfculum vitae, resoluciones de
nombramiento, contratos de frabajo, boletas de honorarios, certificados de
cotizaciones previsionales, cartas de recomendacién, finiquitos, liquidaciones de
sueldo, enlaces o copia de paginas web o cualgtier otro documento que no cumpla
con los requisitos indicados.

Los certificados deben ser emitidos por la jefatura de Gestion de Personas (o
Recursos Humanos) de la institucién correspondiente o quien haga sus veces.

Criterio Puntaje

Acreditar experiencia laboral de 3 0 mas afios en funciones de jefaturas 10
y/o direccién de equipos.

Acreditar experiencia laboral enfre 1 afic y menos de 3 afios en funciones
de jefaturas y/o direccién de equipos.

Acreditar experiencia laboral menor a 1 afio en funciones directivas y/o de 0
jefaturas de equipos o no acredita

> Puntaje maximo; 25 puntos sobre una base de 100 puntos.

> El puntaje minimo de aprobacion de esta efapa es de 3 puntos.

Etapa N° 3.- Aptitudes Especificas para el Desempeiio de [a Funcion:

Se compone del subfactor Adecuacion Psicolaboral para el Cargo.

Subfactor Adecuacion Psicolaboral para el Cargo: Se evaliara mediante una
entrevista enfocada en las competencias individuales y/o mediante la aplicacién de
uno o mas test de apreciacion, con el objeto de detectar y medir las competencias
transversales y especificas asocladas al perfil del cargo. Las entrevistas se
realizaran a aquellos postulantes que hayan superado la Etapa anterior de este
procesc de evaluacion.

La citacion sera informada al correo electrénico indicado por elfla postulante en su
postulacién. La evaluacién podra realizarse en modalidad remota o presencial y sera
efectuada por una Consultora especializada externa a la Subsecretarfa.

En caso de modalidad presencial, se efectuara en la Regidén Metropolitana. El
costo de traslado sera de responsabilidad exclusiva delfla postulante. En caso de
modalidad remota, elfla postulante debera contar con las condiciones técnicas y
de conectividad adecuadas para la instancia, tales como: computador o notebook
con acceso estable a internet (se excluyen teléfonos moviles y tabletas), cdmara
web, micréfono y parlantes. Sera de responsabilidad exclusiva de cada postulante
el cumplimiento de estas especificaciones. Asimismo, debera asegurar condiciones
de confidencialidad durante la evaluacion. Independientemente de cual sea la
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modalidad instruida por el Comité de Seleccion, los interesados seran informados
oportunamente del procedimiento a aplicarse.

Ei dia agendado para esta evaluacion, se esperara allla postulante un maximo de
10 minutos desde la hora de citacion. Quien llegue con un retraso superior a este
tiempo no serd evaluado. La no presentacion a esta instancia serd comprendida
como desistimiento del proceso y del concurso.

Cabe senalar que los resultados obtenidos en esta etapa reflejan el ajuste delfla
postulante al perfil del cargo en un momento y contexto especificos, por lo que &
obtenido en esta instancia corresponden al ajuste en especifico al cargo

cencursado.

Criterio Puntaje
Entrevista y test de apreciacién psicolabeoral lo definen como 20
“Recomendable para el cargo”.
Entrevista y/o test de apreciacién psicolaboral lo definen comeo 10

“Recomendable con reservas para el cargo”.

Entrevista y/o test de apreciacidn psicolaboral o define como “No 0
recomendable para el cargo”.

» Puntaje maximo: 20 puntos sobre una base de 100 puntos.

> El Puntaje Minimo de aprobacién de esta etapa es de 10 puntos.

Etapa N° 4.- Apreciacién Global del/la candidata/a:
Se compone del subfactor Entrevista Personal.

> Subfactor Entrevista Personal: Consiste en una entrevista individual con el Comité
de Seleccidn, a la que seran convocados/as los/las postulantes que hayan aprobado
las etapas antericres. La citacién se realizara via correo electronico, y la entrevista
sera efectuada por el Comité de Seleccion, con el objetivo de evaluar habilidades y
competencias en aptitudes directivas, en relacion con el perfil del cargo. Cabe
sefialar que el resultado de esta entrevista refleja el grado de ajuste del/la postulante
al perfil del cargo en un momento determinado, por lo que es posible que un mismo
postulante obtenga calificaciones distintas en procesos distintos.

El Comité de Seleccidn estara facultado para modificar la fecha de la entrevista, esto
sin afectar el plazo de resolucion del concurso.

Cada unofa de los/las integrantes del Comité de seleccién que participe en las
entrevistas, calificara a cada persona entrevistada con una nota entre 1,0 y 7,0.
Luego, se promediara la sumatoria de las notas obtenidas por cada postulante,
dividiéndose por el nimero de evaluadores/as presenies.

El puntaje a asignar en la etapa sera proporcional a la nota asignada en la entrevista,
segun el siguiente caleulo:

PUNTAJE= (NOTA ENTREVISTA X 30)/7
Losflas postulantes habilitados que deban participar en la entrevista seran
notificados mediante correo electrénico, comunicacion en la que se indicara la
modalidad, fecha, hora y, en su casg, el lugar en la que se realizara dicha entrevista.
Asimismo, se publicard en el sitio web https://sequridadpublica.gob.cl. En case de
realizarse presencialmente, la entrevista tendré lugar en Teatinos 220, piso 8,
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comuna de Santiago, Region Metropolitana. Excepcionalmente podria realizarse en
una dependencia distinta, la que sera infermada oportunamente.

Si la modalidad instruida es presencial, ellla postulante podra solicitar realizar la
entrevista de forma remota solamente en casos excepcionales y debidamente
fundados mediante antecedentes que seran evaluados por el Comité de Seleccién,
quien resolvera si la solicitud se acoge o no. En el caso de que la solicitud fuera
acogida o de que el Comité de Seleccion determine esta modalidad (remota) para
realizar esta entrevista, elfa postulante sera responsable de contar con las
condiciones adecuadas de conectividad y confidencialidad para rendir esta
instancia, las gue incluyen contar con un pc o notebook con acceso a internet (se
descartan equipos moviles o Tablet por la inestabilidad de comunicacion que estos
conllevan), contar con camara web, micréfono y parfante, entre otros.

La confirmacién de asistencia a la entrevista debera realizarse dentro de las 24
horas siguientes a la notificacién enviada por correo electrénico.

Criterio Puntaje

La nota obtenida en la evaluaciéon del Comiteé de Seleccion en la| 25,712 30
entrevista de Evaluacién de Aptitudes Directivas es igual 0 mayor a 6,0.

» Puntaje maximo: 30 puntos sobre una base de 100 puntos.

El Puntaje Minimo de aprobacion de esta etapa es de 25,71 puntos (equivalente en
nota a 6,0). En caso de obfener un puntaje inferior al sefialado, la persona
postulante sera excluida de manera inmediata del proceso de seleccidn, sin
posibilidad de continuar a la siguiente etapa.

11.- PUNTAJE DE POSTULANTE IDONEO

El puntaje final de cada postulante correspondera a la suma del puntaje ponderado
obtenido en cada una de las etapas del proceso.

Se considerara postulante idoneo/a a quien obtenga un puntaje final igual o superior a
41,71 puntos. Quienes no alcancen dicho puntaje no podran continuar en el proceso de
concurso, aun cuando la vacante continte disponible.

12.- CALENDARIZACION DEL PROCESO

Postulacion
Publicacién en Diario Oficial 15 de diciembre de 2025
- ; Entre el 15 y el 29 de diciembre de 2025,
Recepcidn y Registro de Antecedentes hasta las 23-50
Seleccién
Verificacién d limiento de Requisi i
L:;:I?a e;clon el R Entre el 30 de diciembre y e! 6 de enero

Evaluacién Curricular (Estudios y cursos de

formacién educacional y de capacitacién; y|Entre el 7 y el 14 de enero de 2026
Experiencia laboral)

Etapa 3 Aptitudes especificas para el desempefio
de la Funcién

Etapa 4 Apreciacion Global del/la candidato/a Entre el 23 y el 29 de enero de 2026
Finalizacion
Finalizacién Proceso Hasta el 10 de febrero de 2026

el 15y el 22 de enero de 2023
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Sin perjuicio de lo anterior, el Subsecretario podra modificar los plazos contenidos en la
calendarizacion por razones de fuerza mayar. Los eventuales cambios seran informados
en la pagina web del Servicio y/o al correo electranico proporcionado por los postulantes.

13.- PROPUESTA DE NOMINA

Como resultado del concurso, el Comité de Seleccion propondra a la autoridad facultada
para efectuar el nombramiento, una némina compuesta losfas candidatos/as que
hubieren obtenido los mejores puntajes, con un maximo de 3.

La autoridad facultada para efectuar el nombramiento seleccionara a una de las
personas prapuestas por el Comité de Seleccion o procedera a declararlo desierto en la
eventualidad gque determine que no son aptos los candidatos seleccionados por el
Comité de Seleccion.

En el evento de producirse empate en el puntaje final entre dos ¢ méas postulantes, se
establecera el orden de prelacién aplicande sucesivamente los siguientes criterios:
Mayor puntaje en el Factor 4, Apreciacion Global del candidato; si persiste el empate,
se aplicara igual criterio respecto del Factor 3, Aptitudes especificas para el
desempeiio de la Funcidn; y si aln persiste, este se dirimira considerando el puntaje
obtenido en el Factor 2, Experiencla Laboral.

En caso de que se mantenga el empate, se realizard una seleccién preferente,
entendiéndose por ésta, de acuerdo con lo sefialado en la Ley N° 20.422, que Establece
Normas Sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social de Personas con
Discapacidad y, en la Ley N° 21.015, que Incentiva la Inclusion de Personas con
Discapacidad al Mundo Laboral. Se seleccionaran preferentemente, en igualdad de
condiciones de mérito, a personas con discapacidad; y del mismo modo, se
implementaran las adaptaciones, ajustes, servicios de apoyo o ayudas técnicas que sean
necesarios de acuerdo a la discapacidad que acredite. Sera la autoridad que convocd al
concurso guien resolvera y determinara el orden final.

14.- NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO

La autoridad faculiada para efectuar el nombramiento nofificard alfla postulante
seleccionado/a, ya sea de forma personal o mediante carta certificada. En este tltimo
caso, la notificacién se entendera efectuada a contar del tercer dia siguiente a su
recepcion en la oficina de correos comrespondiente.

Una vez efectuada la notificacion conforme lo indicado en el pamafo anterior, elfla
postulante debera manifestar expresamente su aceptacion al cargo dentro del plazo de
tres dias habiles contados desde [a notificacion. Junto con su aceptacion deberéa aportar
la documentacion original o copia debidamente autorizada exigida en las presentes
Bases,

Si elfla postulante no maniflesta su aceptacion dentro del plazo sefialado, la autoridad
facultada para efectuar el nombramiento en la institucion, procedera al nombramiento a
alguno/a de los/as otros/as postulantes propuestos/as por e] Comité de Seleccion.

15.- FECHA DE RESOLUCION DEL CONCURSO

El concurso se resolvera a partir del momento de la formalizacion de la aceptacion al
cargo por parte de la persona seleccionada por la autoridad correspondiente, conforme
a la némina presentada por el Comité de Seleccion. La autoridad facultada para el
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norbramiento de la institucién, a través del Departamento de Gestion y Desarrallo de
Personas o quien cumpla sus funciones, comunicara el resultado final a todosfas los/as
postulantes dentro del plazo de cinco dias habiles siguientes a la conclusién del
CONCurso.

Los/as postulantes tendrén derecho a reclamar ante la Contraloria General de la
Replblica, en los términos que establece el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la ley N°18.834, fijado por el D.F.L. N°29, de 2004, del Ministerio de Haclenda,

16.- CONDICIONES GENERALES

Es de responsabilidad exclusiva del/de la postulante asegurarse de que los datos
consignados en cada certificado sean veridicos, completos y correctos al momento
de formalizar su postulacién.

La omisién de cualquier documento que respalde el cumplimiento de los requisitos
legales exigidos sera considerada como un incumplimiento, de acuerdo con lo
sefalado en la jurisprudencia de la Contraloria General de la Reptblica, que establece
lo siguiente:

» Dictamen N° 66.563, de 2011 “Sobre el particular, cabe manifestar que, como lo
ha precisado este Organismo de Control, entre ofros, en el dictamen N° 7.768 de
2010, la oportunidad en que quienes participan en un concurso publico, deben
presentar los documentos que demuestren el cumplimiento de las exigencias
para el comrespondiente cargo, es al momento de la postulacion, debiendo el
argano administrativo resguardar los principios de igualdad de los postulantes y
de estricta sujecion a las bases, que rigen todo certamen de la naturaleza
indicada®.

= Dictamen N° 52.627, de 2007 “En efecto, de acuerdo al dictamen N° 2,366 de
2002, la oportunidad para acompaiiar los documentos que acrediten que las
personas que participan en un concurso ptiblico cumplen los requisitos previstos
en el articulo 24 de [a Ley N° 19.070, no puede ser ofra que aguélla en que
presentan su postulacion”.

Los antecedentes requeridos deberan presentarse de acuerdo con las indicaciones
establecidas en las presentes Bases concursales.

En el curriculum vitae, independientemente del formato utilizado, elfla postulante debera
incluir al menos dos referencias laborales comprobables, indicando nombre completo,
cargo, institucién y medio de contacto.

Todos los documentos exididos en las presentes Bases deberan presentarse en copla
simple, en conformidad a [o dispuesto en el citado Decreto N° 62/2004. Ademas, deberdn
estar vigentes y actualizados a Ia fecha de inicio del concurso,

No se considerara vélida ninguna documentacién presentada en idioma extranjero sin
acomparfiar de un documento traducido y/o aclaratorio en idioma espafiol y debidamente
legalizado.

Quienes no se presenten en alguna de las Etapas de caracter presencial o remota, seglin
lo previsto en estas Bases, obtendrén puntaje cero {0) en el Factor y Subfactor
respectivo, quedando automaticamente excluidosfas del proceso, enfendiéndose que
desisten del concurso.
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Los puntajes obtenidos en cada etapa del concurse, asi como el puntaje total, podran
expresarse hasta con dos decimales. La sumatoria de todos los puntajes se mantendran
en su valor exacto, por lo que no seran aproximados al entero mayor,

Los resultados de cada una de las etapas seran publicados en el sitio
web hitps//seguridadpublica.gob.cl/ en la seccidn “Trabaje con nosotros”. Las consultas
o solicitudes relacionadas con el concurso, solo se podran realizar al correc electrénico
ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl dentro de los 2 dias habiles siguientes a la
publicacion de los resultados de cada etapa. El Comité de Seleccion las considerara y
resolvera en su mérito.

Los documentos originales o copias debidamente autorizadas que acrediten los
requisitos legales de formacion educacicnal, experiencia laboral, experiencia en
direccion de equipos y declaraciones juradas, seran solicitados por la Jefatura del
Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas alfla postulante seleccionado/a, una
vez finalizadas todas las etapas de este proceso concursal.

Cualquier aspecto no contemplado en las presentes Bases concursales, sera resuelto
por el Comité de Seleccion.

La postulacién implica la aceptacién integra de las Bases del presente Concurso.

La postulacién declara la disponibilidad real delfla postulante para desempefiarse en la
institucion que realiza esta convocatoria.

La falsedad en la informacién o documentacion presentada por elfla postulante podra ser
sancionada de acuerdo con fo establecido en el articulo 210 del Cédigo Penal.

En atencion a lo sefalado en el articulo 36 de la Ley N°14.908, sobre abandono de
familia y pago de pensiones alimenticias, toda persona, para ingresar, ser nombrado/a o
contratado/a por la Administracion del Estado, o promovido/a o ascendido/a v que tenga
una inscripcion vigente en el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimenios,
en calidad de deudor/a de alimentos, debera autorizar, como condicién habilitante para
su contratacion, nombramiento, promocidn ¢ ascenso, que la Subsecretaria de
Seguridad Publica, proceda a retener y pagar directamente al/la alimentario/a el monto
de las futuras pensiones de alimentos, méas un recargo de un diez por ciento, que sera
imputado a la deuda de alimentos hasta extinguirla integramente.
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ANEXO N° 1

Declaracion gue se encuentra en el portal de empleos piiblicos

Declare bajo juramento lo sigulente:
Tener salud compatible con el cargo (Articulo 12 lefra ¢ del Estatuto Administrativo)

No haber cesado en un cargo piiblico como consecuencia de haber obtenido una
calificacion deficiente, o por medida disciplinaria, en los Gltimos cinco afios (Articulo 12
letra e del Estatute Administrativo)

No tener inhabilidad para el ejercicio de funciones o cargos ptiblicos, no hallarme
condenado/a por crimen o simple delito (Articulo 12 letra f del Estatuto Administrativo)

No estar afecto o afecta a las inhabilidades sefialadas en el ariiculo 54 del DFL
N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado (los indicados en numeral 5.-
Requisitos y Permanencia, 5.1. Requisitos generales).

NOMBRE Y FIRMA

Ciudad, Fecha:
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2.- LLAMASE A CONCURSO PUBLICO
para proveer, en calidad de titular, el cargo de Jefe o Jefa de Departamento, Grado 4°
E.U.S., de la Planta de Directivos, de la Subsecretaria de Seguridad Publica, para
desempefarse en el Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos, de la Division
de Seguridad y Orden Publico, de acuerdo con los requisitos que se establecen en las
bases del concurso que se aprueban en el presente acto administrativo.

3.- PUBLIQUESE el aviso del llamado a
concurso en el Diario Oficial, de acuerdo con lo establecide en el arficulo 20 del DFL
N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N°® 18.834, sobre Estatuto Administrativo

ANOTESE Y COMUNIQUESE

\"B° %
istribucidn:

Gabinete Subsecretaric de Seguridad Piblica
Division Juridico-Legislativa

Divisién de Administracién y Finanzas
Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas
Oficina de Partes
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MODIFICA RESOLUCION EXENTA N° 680
DE 2025, QUE LLAMA A CONCURSO PARA
PROVEER CARGO DE JEFE/A DE
DEPARTAMENTO Y APRUEBA LAS BASES
CORRESPONDIENTES

RESOLUCION EXENTAN® 108

EGURIDAD PUBLICA
E SEGURIDAD PUBLICANTIAGO, [ 5 FEB 2076

| 05 FEB 2026

OFICINA DE PARTES  }ISTOS!

TOTALMENTE TRAMITADO| , gigpuesto en el D.F.L. N° 29, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo; en el Decreto Supremo N° 69, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que establece el Reglamento sobre Concursos del Estatuto
Administrativo; en la ley N°® 19.863, sobre remuneraciones de autoridades de gobierno y
cargos criticos de la administracién plblica y da normas sobre gastos reservados; en la
ley N° 21.730, que crea el Ministerio de Seguridad Plblica; en el D.F.L. N° 1-21.730, de
2025, del Ministerio del Inierior y Seguridad Plblica, que fija Plantas de personal de la
Subsecretaria de Prevencién del Delifo y de la Subsecretaria de Seguridad Publica,
determina fecha de iniciacién de funciones del Ministerio de Seguridad Pdblica y regula
otras materias; en el Decreto Supremo N° 1, de 2025, del Ministerio de Seguridad Plbilica,
gue nombra Subsecretario de Seguridad Pdblica; en la Resolucién Exenta N° 354, de 22
de agosto de 2025, que deja sin efecto la Resolucidn Exenta N° 13 de 2025, y aprueba
nuevo organigrama funcional de la Subsecretaria de Seguridad Plblica; en la Resolucidn
Exenta N° 242, de 02 de julio de 2025, que constituye el Comité de Seleccion para
concursos de provisién de cargos de jefe de Departamento Directivo Tercer Nivel
Jerarquico; en la Resolucion Exenta N° 509, de 27 de octubre de 2025, que entre otros
aspectos, designa integrante suplente para comités de seleccion de concursos para la
provision de cargos de jefe de departamento de tercer nivel jerarquico de la Subsecretaria
de Seguridad Publica, todas de la Subsecretaria de Seguridad Piblica; en la Resolucién
Exenta N° 680, de fecha 11 de diciembre de 2025, gue llama a concurso para proveer
cargo de jefe/a de departamento y aprueba bases que indica; en la Resolucion N° 36, de
2024, de la Contraloria General de la Replblica, que fija normas sobre exencion del
tramite de toma de razon; y demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante resolucion exenta N°
680 de 2025, esta Subsecretaria convocd a concurso plblico de tercer nivel jerarquico
para proveer el cargo de Jefe/a del Departamento de Orden Pulblico y Eventos Masivos,
de la Divisibn de Seguridad y Orden Publico, aprobando las bases administrativas,
técnicas y sus respectivos anexcs, publicado en el Diario Oficial con fecha 15 de
diciembre de 2025.

2. Que, no obstante, la calendarizacion
del proceso de seleccidn establecida en el numeral 12 de las bases aprebadas mediante
la resolucion exenta precedentemente citada, dicha programacién se vio alterada debido
al elevado numero de postulaciones recibidas y declaradas admisibles en el concurso.

3. Que, las referidas bases del concurso,
en su numeral 12, contemplan expresamente la eventual modificacion de los plazos por
razones de fuerza mayor, por lo que resuita procedente ajustar el acto administrativo en la
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parte pertinente, con el fin de establecer un nuevo calendario que permita dar continuidad
al concurso.
RESUELVO:

MODIFICASE, en razon de lo considerado en
el presente acto administrativo, las bases del concurso pliblico para proveer el cargo de
Jefe de Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos, contenido en la resolucion
exenta N° 680, de fecha 11 de diciembre de 2025, de esta Subsecretaria, en el sclo
sentido de ajustar el calendario establecide en su numeral 12, conforme al siguiente
detalle:

_ Fechas
Seleccion

Evaluacion curricular (estudios y cursos de
formacién educacional y de capacitacion; y|Hasta el 28 de enero de 2026.
experiencia laboral)

Etapa 3 Aplitudes especificas para el

& . Hasta el 6 de marzo de 2026.
desempefio de la Funcion

Etapa 4 Apreciacion Global del/la candidato/a Hasta el 20 de abril de 2026.

Finalizacién

Finalizacién Proceso Hasta el 30 de abril de 20286.

2. COMUNIQUESE, el presente acto
administrativo, mediante correo electrénico institucional, a todas los postulantes del
proceso del concurso plblico para proveer el carge de Jefe/a de Departamento de Orden
Pdblico y eventos Masivos, en conformidad al numeral 12 de la resolucion exenta N° 680.

3. PUBLIQUESE el presente acto
administrativo en la pagina web de la Subsecretaria de Seguridad Publica.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

(o, RAFAEL COLLADO GONZALEZ
A, SUBSECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA

e Gabinete Subsecretario de Seguridad Publica
+  Division Juridico-Legislativa

» Division de Administracion y Finanzas

e Oficina de Parles



ACTA DE CONSTITUCION Y SESION N° 1 DEL COMITE DE
SELECCION PARA PROVEER CARGO DE JEFA/JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE ORDEN PUBLICO Y EVENTOS MASIVOS

En Santiago, a 28 de noviembre de 2025, siendo las 09:30 horas, se constituye el Comité de
Seleccion designado mediante Resolucion Exenta N° 242, de 15 de julio de 2025, de la
Subsecretaria de Seguridad Ptblica, para el concurso destinado a proveer el cargo de Jefe/a
de Orden Publico y Eventos Masivos, correspondiente al tercer nivel jerarquico.

El Comite se conformé acorde a lo dispuesto en el Estatuto Administrativo y su reglamento
DS. 69, sobre concursos, integrado por funcionarios/as con nivel jerarquico superior al cargo
vacante y sin inhabilidades legales. Este proceso se realiza mediante concurso publico, dado
que el primer llamado fue declarado desierto.

Integrarén el comité las siguientes personas:

Divisién Juridico-Legislativa de la | Jefe de Divisién
José Tomas Humud Respaldiza | Subsecretaria de  Seguridad
Pablica

Division de Administracién vy | Jefa de Divisién
Jennifer Henriquez Sariego Finanzas de la Subsecretaria de
Seguridad Publica

Division de Seguridad y Orden | Jefe de Division
Nelson Morales Lazo Pdblico de la Subsecretaria de
Seguridad Publica

Divisién de Control y Planificacién
Institucional de las Policias de la
Subsecretaria de  Seguridad
Publica

Luis Ignacio Pradenas Helfmann Jefe de Division

Division de Crimen Organizado,

Terrorismo y Seguridad Fronteriza Jefe de Division

Alejandro Urquiza Cruz

Departamento de Gestion vy | Jefe de

Claudia Hernandez Cisternas
Desarrollo de Personas de Departamento (8)

iy

OBJETIVO DEL COMITE DE SELECCION

Ei' C_omité tiene por objeto conducir, supervisar y resolver las etapas del referido concurso
pubh_co,.ve,flanc_fo por el cumplimiento de los principios de mérito, igualdad de oportunidades y
no discriminacién, y por la correcta aplicacion de las bases de los respectivos concursos.

El Comité pedra sesionar validamente con la concurrencia de méas del cincuenta por ciento de
sus integrantes, excluyendo al jefe o encargado de personal, quien siempre debera participar
en su constitucién y funcionamiento.

ASISTENTES

Se deja constancia que todos los integrantes se presentaron a esta sesidn.
Ademds, participd en calidad de asesora técnica, la profesional del Departamento de Gestion
y Desarrollo de Personas {también “GDP"), sefiora Wilma Vilufir Torres.

1 D.,l%%ég*)rﬂ



DESARROLLO DE LA SESION N°1

En la primera sesion del Comité de Seleccion, se procedio a la revision y analisis del perfil del
cargo. El Comité discutio la pertinencia de las funciones actuaimente definidas en dicho perfil
y, de manera unanime, acordd incorporar una nueva funcion vinculada a la Ley de Seguridad

Privada, precisando su alcance.
Asimismo, se abordaron ajustes en las bases del concurso, acordandose lo siguiente:

« Modificacion de terminologia: Se propone sustituir la expresion “acfos y
espectadculos piblicos” por "eventos pubiicos y espectaculos de futhol profesional”,
considerando que el concepto “evento de orden publice” no es reconocido por la Ley
N°21.730, la cual utiliza términos como “eventos de gran concentracién de personas”.

o« Reemplazo de referencias: Se acuerda reemplazar la expresion “manifestaciones no
autorizadas” por “evenfos que involucren una gran concentracién de personas”,
conforme a lo dispuesto en los articulos 5 y 21 de la Ley N°21.730.

e Eliminacién de normativa obsoleta: Se aprueba eliminar la mencién a la Ley
N°®20.502 del Ministerio del Interior y Seguridad Piblica, dado que las competencias
han sido traspasadas a la Ley N°21.730.

+ Requisito de formacién profesional: Se discute sobre los titulos profesionales
deseables y se acuerda, por unanimidad, que en este concurso no se exigira un titulo
especifico. En su lugar, se privilegiara la experiencia laboral en materias de seguridad
publica y gestién de eventos masivos, con el fin de asegurar la pertinencia técnica del
cargo.

ACUERDOS ADOPTADOS

Finalmente, el Comité acuerda realizar estos ajustes y reunirse nuevamente para revisar las
bases finales.

No habiendo otros puntos que tratar, se levanta la presente acta.

FIRMAS

Divisién Juridico-Legislativa de la
Subsecretaria de  Seguridad
Publica

José Toméas Humud
Respaldiza

i ories | O 8 R
Sariego e 5
g Seguridad Publica w , /)
N

Division de Seguridad y Orden |~J
Nelson Morales Lazo Publico de la Subsecretaria de
Seguridad Pulblica =

_ Divisién de Control y Planificacién / -
Luis Ignacio Pradenas | Institucional de las Policias de la

Helfmann Subsecretaria de  Seguridad

Publica

e e . . J £ J

Alejandro Urquiza Cruz Dswspn de Cnme_n Organizado, 1

Terrorismo y Seguridad Fronteriza : —
C%audia Hernandez | Departamento de Gestion y /7 5
Cisternas Desarrollo de Personas (S) %O

]
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‘Subsecretaria
de Seguridad
> - Pablica

Gatsema e Chile |

ACTA DE SESION N° 2 DEL COMITE DE SELECCION PARA
PROVEER CARGO DE JEFA/JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
ORDEN PUBLICO Y EVENTOS MASIVOS

En Santiago, a 1 de diciembre 2025, siendo las 11:00 horas, sesiona el Comité de Seleccién
conformado para el concurse que provee el cargo de concurso publico del Tercer Nivel
Jerarguico en esta Subsecretarfa, Jefe/a del Orden Publico y Eventos Masivos, mediante ia
plataforma Microsoft Teams y en dependencias institucionales, conforme a la normativa
vigente sobre carrera funcionaria, concursabilidad y a las bases de los procesos respectiivos.

ASISTEN
i C
Nombre Division 29
Division de Control y
Luis Pradenas Helfmann Planificacion institucional de Jefe de Division

las Policias

Division de Administracion y

Fininese Jefa de Divisién

Jennifer Henriquez Sariego

Nelson Morales Lazo g:fgﬁfg de Seguridad y Orden Jefe de Division

Division de Crimen
Alejandro Urquiza Cruz Organizado, Terrorismo y Jefe de Divisién
Seguridad Fronteriza

Claudia Hernandez Departamento de Gestién y

Cisternas Desarrollo de Personas Jefe de Departamento (S)

No participé el sefior Tomas Humud por encontrarse en cometido en el congreso.

DESARROLLO DE LA SESION

La Jefa (S) del Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas informo que en la nueva
propuesta se incorporaron integramente las observaciones formuladas en la sesion anterior.
En virtud de lo anterior, el Comité acordd por unanimidad remitir a framite las bases del
concurso, disponiendo su publicacion para el dia 15 de diciembre de 2025, conforme a la
normativa aplicable.

El comité acuerda el siguiente calendario del concurso seguin las distintas etapas que se
detallan a continuacién:



FSubsecritart

#

{de
4 : mﬁl%
3 3

| Gobieme do thie

Postulacion

Publicacién en Diario Ofic

ial

15 de diciembre de 2025

Recepcion y Registro

de Antecedentes

hasta las 23:58

Seleccion

lLegales

Verificaciéon de cumplimienlo de Requisitos

Experiencia laboral)

Evaluacion Curricular (Estudios y cursos de
formacion educacional y de capacitacién; y

Entre €l 7 y el 14 de enero de 2026

de la Funcién

Etapa 3 Apliludes especificas para el desempefio

el 15y el 22 de enero de 2023

Etapa 4 Apreciacion Global delfla candidato/a

Entre el 23 y el 28 de enero de 2026

Finalizacion

Finalizacion Proceso

Hasta e! 10 de febrero de 2026

ACUERDOS ADOPTADOS:

1. Enviar a tramite las bases respectivas
2. Realizar las coordinaciones para su publicacion en el diario oficial y en empleos

publicos a DGDP.

CIERRE

No habiendo otros puntos que tratar, se levanta la presente acta.

FIRMAS

Luis Pradenas Helfmann

Division de Control y Planificacion
institucional de las Policias

=

Jennifer Henriquez
Sariego

Divisién de Administracion y
Finanzas

Nelson Morales Lazo

Division de Seguridad y Crden
Publico

Alejandro Urquiza Cruz

Division de Crimen Organizado,
Terrorismo y Seguridad Fronteriza™

Claudia Hernandez
Cisternas

Departamento de Gestion y
Desarrollo de Personas

Entre ei 15 y el 29 de diciembre de 2025,

Entre el 30 de diciembre y ei 6 de enero
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ACTA SESION N° 3 DEL COMITE DE SELECCION PARA
PROVEER CARGO DE JEFA/JEFE DEL DEPARTAMENTO ORDEN
PUBLICO Y EVENTOS MASIVOS

En Santiago, a 12 de enero de 2026, siendo las 09:30 horas, sesiona el Comité de Seleccién
conformado para los concursos gue proveen cargos del Tercer Nivel Jerarquico en esta
Subsecretaria, mediante la plataforma Microsoft Teams y en dependencias institucionales,
conforme a la normativa vigente sobre carrera funcionaria, concursabilidad y a las bases de
los procesos respectivos.

ASISTENTES

A esta sesion asisten las siguientes personas:

Nombre

Division de Administracion

y Einanzas Jefe de Divisidon

Jennifer Henriquez Sariego

Nelson Morales Lazo Division ?e .Seguridad y Jefe de Division
Orden Publico

Division de Crimen
Alejandro Urquiza Cruz Organizado, Terrorismo y | Jefe de Division
Seguridad Fronteriza

Division de Control y
Luis Pradenas Helfmann Planificacion Institucional de | Jefe de Divisién
las Policias

Divisién de
Administracién, Finanzas
Gabriel Monsalve Ledn y Personas de la Jefe de Division
Subsecretaria de
Prevencidn del Deiito

Departamento de Gestion

y Desarrollo de Personas Jefa de Departamento

Claudia Hernandez Cisternas

Participé en calidad de asesora técnica la profesional del Departamento de Gestién y
Desarrollo de Perscnas, sefiora Wilma Vilufir Torres.

DESARROLLO DE LA SESION

De acuerdo con lo informado por la Jefa del Departamento de Gestién y Desarrollo de
Personas, el concurso plblico para proveer el cargo de Jefe/a del Departamento de Orden
Publico y Eventos Masivos recibié un total de 293 postulacicnes a través del portal de Empleos
Plblicos. La consultora Tactica Consultores fue adjudicada para la ejecucion técnica del
proceso, conforme a lo establecido en las bases administrativas.

La consultora remitié los resultados de la etapa de admisibilidad, informando que 102
personas fueron consideradas admisibles. No obstante, se identificaron casos que requieren
revision por parte del comité, debido a dudas sobre el cumplimiento de requisitos legales,
conforme a lo en las bases del concurso. A continuacién, se detallan las situaciones
observadas:



Subsecretaria

1. Certificados Ginicos de experiencia laboral

Se identificaron 3 postulantes gue presentaron un Gnico certificado que acredita
experiencia laboral en distintas instituciones o empleadares, sin respaldo documental
adicional que permita verificar la continuidad, duracién o naturaleza de las funciones
desempefiadas, de acuerdo con lo sefialado por el comité la acreditacion de
experiencia debe ser clara, verificable y emitida por la entidad empleadora
correspondients, por lo que no se consideraron admisibles estas postulaciones.

2. Titulos profesionales con dudas de validez o duracion

Se detectaron casos de titulos otorgados por academias militares o instituciones de
las Fuerzas Armadas, respecto de los cuales se requiere verificar si cumplen con el
requisito legal de ser titulo profesional o grado académico de caracter terminal,
de al menos 8 semestres de duracion, otorgado por una universidad o instituto
profesional del Estado o reconocido por este.
Entre los casos observados se encuentran:

o Tiulo de Oficial de Estado Mayor.
Titule de Ingeniero Politécnico Militar.
Titulo de Ingeniero en Sistemas Anfibios — Armada de Chile.
Titulo de Administrador en Seguridad Puablica — Carabineros de Chile.
Certificados emitidos por el Servicio de Registro Civil e Identificacion, cuya
naturaleza y validez académica deben ser revisadas.

0O 0 0 o

De acuerdo con la revisién realizada por el comité de la iey el Decreto Ley N.° 2.197
de 1978 reconoce expresamente como equivalentes a titulos profesionales
universitarios —para todos los efectos legales— a diversos titulos otorgados por
establecimientos de educacién de la Defensa Nacional, tales como:

Oficial de Estado Mayor (Academias de Guerra del Ejército, Armada y Fuerza Aérea).
Ingeniero Politécnico Militar (Academia Politécnica Militar).

Ingeniero Naval, Ingeniero Aeronautico, enire otros.

Por lo tante, dichos titulos si cuentan con equivalencia legal reconocida y, en
consecuencia, cumplen con el reguisito de ser considerados titulos profesionaies para
efectos administrativos, sin perjuicio de verificar la duracién efectiva de los programas
cuando la normativa especifica lo exija.

Adicionalmente, fa Contraloria ha sefialado en el Dictamen N.° 6.266 de 2011,
complementando el Dictamen N.° 38.373 de 2008, que las instituciones de educacién
superior de las Fuerzas Armadas se encuentran habilitadas para otorgar titulos
profesionales propios de su guehacer militar, los cuales son equivalentes, para todos
los efectos legales, a los conferidos por instituciones de educacion superior
reconocidas por el Estado.

El resultado de la admisibilidad queda de ia siguiente forma:

T

Estado

{Postulacién) :
10481462 | Admisibie
10481494 | No Admisible
10481519 | Admisible
10481600 | Admisible
10481664 | Admisible
10481673 | No Admisible
10481757 | Admisible
10481784 | No Admisibie
10481873 | No Admisible
10482321 | No Admisible




2B e
de Seguridad
- 3 Pﬁbligni

Goblemo de Chile

Num
Paostulacion

10482435 | No Admisible

- Estado

10482456 | No Admisible

10482635 | Admisible

10482638 | No Admisible

10482658 | Admisible

10482708 | Admisible

10482758 | Admisible

10482763 | No Admisible

10482929 | Admisible

10482933 | No Admisible

10483057 | No Admisible

10483102 | Admisible

10483178 | No Admisible

10483202 | No Admisible

10483404 | No Admisible

10483443 | No Admisible

10483474 | No Admisible

10483476 | No Admisible

10483600 | No Admisible

10483609 | No Admisible

10483804 | No Admisible

10484020 | No Admisible

10484061 | No Admisible

10484179 | No Admisible

10484189 | No Admisible

10484267 | Admisible

10484303 | No Admisible

10484354 | No Admisible

10484447 | Admisible

10484575 | No Admisible

10484661 | Admisible

10484785 | Admisible

10484850 | No Admisible

10484925 | Admisible

10484971 | No Admisible

10485060 | No Admisible

10485170 | Admisible

10485193 | No Admisible

10485362 | No Admisible

10485419 | Admisible

10485516 | No Admisible

10485524 | No Admisible

10485570 | Admisible

10485591 | No Admisible

10485625 | No Admisible

10485984 | No Admisible

10486012 | No Admisible

10486013 | Admisible




Gablemd de Chile

Num
‘Postulacion

10486508 | Admisible

Estado

10486721 | Admisibte

10486939 | Admisible

10486954 | No Admisibie

10487218 | Admisible

10487253 | No Admisible

10487579 | Admisible

10487601 | No Admisible

10488099 | No Admisible

10488458 | No Admisible

10488572 | No Admisible

10488658 | Admisible

10489122 | No Admisible

10489272 | Admisible

10489551 | Admisible

10489564 | Admisible

10489858 | No Admisible

10489977 | No Admisible

10480790 | Admisible

10491112 | No Admisible

10491374 | No Admisible

10491460 | No Admisible

10491582 | Admisible

10491618 | No Admisible

10492364 | Admisible

10492403 | No Admisible

10493180 | No Admisible

10493422 | No Admisible

10493806 | Admisible

10494448 | No Admisible

10494554 | No Admisible

10494606 | No Admisible

10494765 | No Admisible

10494918 | No Admisible

10495267 | No Admisible

10495931 | Admisibte

10496095 | No Admisible

10496550 | No Admisible

10496675 | No Admisible

10456868 | No Admisible

10496806 | No Admisible

10497059 | No Admisible

10497163 | No Admisible

10497407 | Admisible

10497607 | Admisible

10497697 | No Admisible

10457891 | No Admisible

10497988 | Admisible

10498972 | No Admisible
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_ Num
Postulacion
10498992

No Admisible

10485202

No Admisible

10499469

Admisible

10499657

No Admisible

10499725

No Admisible

10500158

No Admisible

10500285

Admisible

10500680

No Admisible

10501027

No Admisible

10601175

No Admisible

10501507

No Admisible

10501630

No Admisible

10501574

Admisibte

10502810

Admisible

10503889

No Admisible

10504348

Admisibte

10505382

Admisible

10505465

No Admisible

10505663

No Admisible

10505791

No Admisible

10506012

No Admisible

10506427

No Admisible

10506442

Admisible

10506774

Admisible

10507304

No Admisible

10507833

No Admisible

10508708

No Admisible

10510382

No Admisible

10510529

No Admisible

10510750

Admisible

10511346

Admisible

10511522

No Admisible

10512183

No Admisible

10512216

No Admisible

10512466

No Admisible

10512745

Admisible

10512858

Admisible

10512844

Admisible

10513001

Admisible

10513083

No Admisible

10513157

No Admisible

10513376

Admisible

10513778

No Admisible

10513899

No Admisibte

10514114

No Admisible

10514887

No Admisible

10515072

Admisible

10515542

No Admisible

10515848

No Admisible
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Num
Postulacion
10515846 | No Admisible

Estado

10516637 | No Admisible

10516908 | No Admisible

10517321 | No Admisible

10517393 | No Admisible

10517804 | No Admisible

10517901 | No Admisible

10518014 | Admisible

10518243 | No Admisible

10518326 | No Admisible

10518554 | No Admisible

10518670 | Admisible

10519004 | Admisible

10519238 | No Admisible

10519433 | No Admisible

10519637 | No Admisible

10519698 | Admisible

10519715 | Admisible

10521111 | Admisible

10521565 | No Admisible

10521908 | Admisible

10522181 | No Admisible

10523487 | No Admisible

10523643 | No Admisible

10524444 | Admisible

10524501 | No Admisible

10524946 | No Admisible

10525255 | No Admisible

10525299 | Admisible

10525564 | No Admisible

10525674 | Admisible

10525816 | No Admisible

10525836 | Admisible

10525848 | Admisible

10525871 | No Admisible

10526120 | Admisible

10526262 | No Admisible

10526361 | No Admisible

10527222 | No Admisible

10627244 | Admisible

10527317 | Admisible

10528782 | No Admisible

10528853 | Admisible

10528140 | No Admisible

10529243 | Admisible

10529485 | Admisible

10530150 | No Admisible

10530222 | No Admisible

10530346 | No Admisible




Cablrrmo deChile

Num

Postulacion 2 Estat_io
10530700 | No Admisible
10530936 | Admisible
10531663 | No Admisible
10532101 | Admisible
10532215 | No Admisible
10532459 | No Admisible
10532512 | Admisible
10532982 | No Admisible
10533003 | No Admisible
10533350 | No Admisible
10533524 | No Admisible
10533544 | No Admisible
10533552 | No Admisible
10533885 | No Admisible
10534123 | No Admisible
10534435 | No Admisible
10534475 | Admisible
10534495 | No Admisible
10534709 | No Admisible
10535122 | Admisible
10535154 | No Admisible
10535184 | No Admisible
10535493 | No Admisible
10535523 | Admisible
10535818 | No Admisible
10535911 | No Admisible
10535929 | No Admisible
10536075 | No Admisible
10536175 | Admisible
10536303 | No Admisible
10536312 | Admisible
10536364 | No Admisible
10536394 | Admisible
10536579 | No Admisible
10536609 | No Admisible
10536654 | No Admisible
10536867 | No Admisible
10536909 | Admisible
10536961 | Admisible
10537170 | No Admisible
10537221 | Admisible
10537342 | No Admisible
10537582 | No Admisibte
10537718 | No Admisible
10538258 | No Admisible
10538312 | Admisible
10538446 | Admisible
10538693 | Admisible
10538997 | Admisible




Num
Postulacion
10533009 | No Admisible

10539531 | No Admisible
10539535 | No Admisible
10539585 | No Admisible
10539743 | No Admisible
10539843 | Admiisible
10535900 | No Admisible
10540008 | Admisible
10540095 | Admisible
10540156 | No Admisible
10540303 | No Admisible
10540387 | No Admisible
10540452 | Admisible
10540505 | No Admisible
10540574 | No Admisible
10540609 | No Admisible
10540619 | No Admisible
10540620 | No Admisible
10540621 | Admisible
10540685 | No Admisible
10540860 | Admisible
10541108 | Admisible
10541217 | Admisible
10541247 | Admisible
10541261 | No Admisible
10541285 | No Admisible
10541435 | No Admisible
10541441 | No Admisible
10541522 | Admisible
10541651 | Admisible
10541897 | Admisible
10541203 | No Admisible
10542091 | Admisible
10542324 | No Admisible
10542365 | No Admisible
10542414 | No Admisible
10542459 | No Admisible
10542468 | Admisible
10542480 | Admisible

ACUERDOS ADOPTADOS:
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1. Proceder a notificar a los postulantes el resultado.

CIERRE

No habiendo otros puntos que tratar, se levanta la presente acta.

FIRMAS

Nombre

Jennifer Henriquez Sariego

Division

Division de Administracién
y Finanzas

Nelson Morales Lazo

Divisién de Seguridad y
Orden Publice

Alejandro Urquiza Cruz

Divisién de Crimen
Organizado, Terrorismo y
Seguridad Fronteriza

Luis Pradenas Helfmann

Division de Control y
Planificacién Institucional
de las Policias

Gabriel Monsalve Ledn

Division de
Administracion, Finanzas
y Personas de la
Subsecretaria de
Prevencién del Delito

Claudia Hernandez Cisternas

Departamento de Gestion
y Desarrollo de Personas
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ACTA SESION N° 4 DEL COMITE DE SELECCION PARA ]
PROVEER CARGO DE JEFA/JEFE DEL DEPARTAMENTO ORDEN
PUBLICO Y EVENTOS MASIVOS

En Santiago, a 20 de enero de 2026, siendo las 12:30 horas, sesiona el Comité de Seleccidn
conformado para los concursos que proveen cargos del Tercer Nivel Jerarquico en esta
Subsecretaria, mediante la plataforma Microsoft Teams y en dependencias institucionales,
conforme a la normativa vigente sobre carrera funcionaria, concursabilidad y a las bases de
los procesos respectivos.

ASISTENTES

A esta sesibn asisten las siguientes personas:

Division

Divisién de Administracion
y Finanzas

Jefe de Division

Jennifer Henriguez Sariego

Divisién de Crimen
Alejandro Urquiza Cruz Organizado, Terrorismo y | Jefe de Division
Seguridad Fronteriza

Divisién de Control y
Luis Pradenas Helfmann Planificacidn Institucional de| Jefe de Divisién
las Policias

Divisién de
Administracién, Finanzas
Gabriel Monsalve Leén y Personas de la Jefe de Divisién
Subsecretaria de
Prevencion del Delito

Departamento de Gestion

y Desarrollo de Personas Jefa de Departamento

Claudia Hernandez Cisternas

Participd en calidad de asesora técnica la profesional del Departamento de Gestién y
Desarrollo de Personas, sefora Wilma Vilufir Torres.

DESARROLLO DE LA SESION

La consultora Tactica Consultores entrego los resultados correspondientes a la evaluacion
curricular de los postulantes declarados admisibles. El Comité de Seleccion procedid a revisar
los puntajes obtenidos y, conforme al analisis realizado, se advirtié que solo una persona
registraba puntaje en el subfactor de experiencia en jefatura, situacion que generé dudas
respecto de la consistencia de la evaluacion.

En atencién a lo anterior, el Comité efectud una revision aleatoria de algunos casos,
detectando dos discrepancias en la asignacion de puntajes en el factor experiencia.

En consecuencia, se acordd mandatar al Departamentc de Gestion y Desarrollo de Personas
para que oficie a la consultora, instruyendo la realizacién de una nueva revision exhaustiva de
la evaluacion curricular, con el propésito de garantizar la certeza y coherencia de los puntajes
asignados.
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{a evaluacion curricular, con el propésito de garantizar la certeza y coherencia de los puntajes
asignados.

Por lo anterior, se acordd maodificar el calendario el cual se definira la proxima sesion.

ACUERDOS ADOPTADOS:

1. Proceder a enviar correo a la consultora, solicitando una nueva revisién de la
evaluacion curricular.

2. Préxima sesion proponer nuevo calendario

CIERRE

No habiendo otros puntos que tratar, se levanta la presente acta.

FIRMAS

Nombre Division

Division de Administracién

Jennifi i i :
ennifer Henriquez Sariego y Finanzas

Divisién de Crimen
Alejandro Urquiza Cruz Organizado, Terrorismo y
Seguridad Fronteriza <3

Division de Control y
Luis Pradenas Helfmann Planificacion Institucional
de las Policias

Divisién de
Administracion, Finanzas
Gabriel Monsalve Ledn y Personas de la
Subsecretaria de
Prevencion del Delito 2

Departamento de Gestién . )

Claudia Hernandez Cisternas
y Desarrollo de Personas
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ACTA SESION N° 5 DEL COMITE DE SELECCION PARA
PROVEER CARGO DE JEFA/JEFE DEL DEPARTAMENTO ORDEN
PUBLICO Y EVENTOS MASIVOS

En Santiago, a 26 de enero de 20286, siendo las 13:30 horas, sesiona el Comité de Seleccion
conformado para los concursos que proveen cargos del Tercer Nivel Jerarquico en esta
Subsecretaria, mediante la plataforma Microsoft Teams y en dependencias institucionales,
conforme a la normativa vigente sobre carrera funcionaria, concursabilidad y a las bases de
los procesos respectivos.

ASISTENTES

A esta sesion asisten las siguientes personas:

Nombre Divisién

Division de Administracién
y Finanzas

Jefe de Division

Jennifer Henriquez Sariego

Divisién de Control y
Luis Pradenas Helfmann Planificacién Institucional Jefe de Division
de las Policias

Division de
Administracion, Finanzas
Gabriel Monsalve Leén y Personas de la Jefe de Divisién
Subsecretaria de
Prevencién del Delito

Departamento de Gestion

y Desarrollo de Personas Sigia el SapEre

Claudia Hernandez Cisternas

Participé en calidad de asesora técnica la profesional del Departamento de Gestion y
Desarrollo de Personas, sefiora Wilma Viluiir Torres.

No participaron el sefior Nelson Morales y el sefior Alejandro Urquiza, por encontrarse
haciendo uso de su feriado legal.

DESARROLLO DE LA SESION

La consultora Tactica Consultores revisd nuevamente los antecedentes del proceso,
precisando que en las bases se establecieron requisitos especificos para la ponderacion del
Subfactor “Experiencia en cargos de jefatura y/o direccion de equipos”. Dichos requisitos
sefialan que:

e Se considerara Gnicamente aqueila experiencia en que el/la postulante acredite haber
gjercido un cargo con investidura formal, que implique toma de decisiones y la
supervision funcional y/o administrativa de un equipo permanente compuesto por al
menos cinco personas a su cargo.

En este contexto, se constaté que la mayoria de los postulantes no acredité el nimero de
personas bajo su responsabilidad, razén por la cual no fue posible asignar puntaje en este
subfactor.
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Por lo anterior, el Comité de Seleccion valido la informacién eniregada por la consultora,
quedando registrada de acuerdo con los antecedentes revisados y en conformidad con lo
establecido en las bases del proceso.

Num _Postul ng,nf:gig: dEes tégl}isc Cagacit Tm:éi g: s Exl?aek;::er:?a eﬁxsg:lgﬁ::;mj‘e Total E_xperi Tof.al Cu
acién al {alizaci 6n acién y Estudios Aézag ;zrgil falﬂrggszggu encia rricular
10481462 3 0 0 3 3 0 3 ]
10481519 3 3 0 6 0 0 [ §
10481600 3 3 o] ] 0 1} 0 8
10481664 3 3 0 6 3 0 3 9
10481757 3 15 H 18 3 0 3 21
10482635 3 3 5] [ 3 0 3 9
10482658 3 3 0 3 0 0 1] 6
10482709 3 15 0 18 0 0 0 18
10482758 3 0 0 3 0 0 0 3
10482929 3 3 0 8 3 ¢ 3 9
10483102 3 3 0 6 3 ¢] 3 9
10484267 3 0 0 3 15 o] 15 18
10484447 3 3 0 ] 3 o 3 9
10484661 3 3 0 6 3 0 3 8
10484785 3 0 ¢} 3 0 0 0 3
10484925 3 7 [t} 10 3 0 3 13
10485170 3 3 0 6 0 0 0 6
10485419 3 3 0 6 10 3 13 18
10485570 3 3 0 6 0 0 0 6
10486013 3 3 0 6 3 ¢ 3 ]
10486508 3 7 1] 10 4] ¢] 0 10
10486721 3 3 0 6 0 0 /] 3
10486939 3 3 0 6 0 0 a 6
10487218 3 3 o] 6 3 0 3 9
10487579 3 7 ] 10 0 0 1} 10
10488658 3 15 1] 18 0 0 o 18
10489272 3 0 0 3 0 [¢} 1] 3
10489551 3 15 0 18 0 o} 0 18
10489564 3 3 0 (] 3 4] 3 9
10480790 3 3 0 B8 0 0 0 ]
10491582 3 15 0 18 3 0 3 21
10492364 3 T o 10 3 4] 3 13
10493806 3 3 0 3 3 0 3 9
10495931 3 3 0 6 0 0 1] 6
10497407 3 3 Q 6 3 ] 3 9
10497607 3 3 0 6 0 0 0 6
10497988 3 3 ¢} 8 3 0 3 9
10499469 3 3 0 & 0 0 o &
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10500285 3 3 o] 6 3 0 3 9

10501974 3 7 0 10 0 0 1 10
10502810 3 3 0 6 3 0 3 9

10504348 3 3 0 6 [t] 0 0 ]

10505382 3 15 0 18 3 0 3 21
10506442 3 3 0 6 0 o] 0 6

10506774 3 3 0 ] 0 0 0 &

10510750 3 3 0 6 0 (¢} 0 [

10511346 3 3 0 6 0 ¢ 0 6

10512745 3 15 0 18 3 8] 3 21
10512858 3 0 0 3 0 0 0 3

10512944 3 0 3 6 10 0 10 16
10513001 3 7 0 10 3 0 3 13
10513376 3 3 0 & 0 0 4] 6

10515072 3 3 0 6 0 0 0 ]

10518014 3 3 0 6 3 0 3 9

10518670 3 ¢] 0 3 0 0 0 3

10519004 3 7 0 10 0 4] [} 10
10519698 3 3 o ] 3 4] 3 9

10519715 3 0 v] 3 0 0 0 3

10521111 3 3 0 6 3 0 3 9

10521908 3 15 0 18 0 0 0 18
10524444 3 0 0 3 0 0 0 3

10525299 3 15 0 18 0 0 0 18
10525674 3 3 o] 6 3 0 3 9

10525836 3 7 [¢] 10 3 0 3 13
10525848 3 15 ¢} 18 0 0 0 18
10526120 3 3 0 8 0 0 0 6

10527244 3 o] ¢} 3 0 0 0 3

10527317 3 3 0 6 3 0 3 9

10528853 3 7 3 13 0 0 0 13
10529243 3 3 0 6 3 0 3 8

10529485 3 0 0 3 3 0 3 <]

10530936 3 7 0 10 0 0 0 10
10532101 3 3 0 6 3 0 3 9

10532512 3 3 0 6 0 0 0 6

10534475 3 3 3 g 0 0 i} 9

10535122 3 15 0 18 15 10 25 43
10535523 3 3 0 6 3 0 3 9

10536175 3 3 4] 6 o o] 0 [

10538312 3 7 0 10 (0] o] 0 10
10536394 3 3 0 6 0 ¥] 0 6

10536909 3 3 4] 6 3 ] 3

10636961 3 16 0 18 0 0 0 18
10537221 3 15 o] 18 3 1] 3 21
10538312 3 0 0 3 0 0 0 3
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10538446 3 o] 3 0 0 4] 3
10538693 3 3 o] 6 3 0 3 9
10538997 3 3 ¢} 6 4] 0 0 6
10539843 3 15 0 18 0 0 0 18
10540008 3 15 0 18 Q 0 0 18
10540095 3 3 0 ] 3 0 3 ]
10540452 3 3 ¢} 6 3 0 3

10540621 3 0 0 3 3 0 3 6
10540860 3 15 0 18 0 D 0 18
10541108 3 3 0 6 0 0 0 6
10541217 3 15 0 18 3 0 3 21
10541247 3 3 0 6 3 0 3 g
10541522 3 3 0 6 0 0 0 6
10541651 3 7 0 10 3 0 3 13
10541897 3 3 0 6 0 0 0 6
10542091 3 15 0 18 10 (0] 10 28
10542468 3 15 0 18 o] 0 0 18
10542480 3 3 0 6 3 0 3 g

Asimismo, se definio el nuevo calendario el cual quedo establecido de la siguiente forma:

Seleccion

Evaluacién curricular (estudios y cursos de
formacion educacional y de capacitacion; y|Hasta el 28 de enero de 2028.
experiencia laboral)

Etapa 3 Aptitudes especificas para el desempefio

de 15 FURGHSH Hasta el 6 de marzo de 2026.

Etapa 4 Apreciacion Global delfla candidato/a Hasta el 20 de abril de 2026.

Finalizacién

Finalizacién Proceso Hasta el 29 de mayo de 2026.

ACUERDOS ADOPTADOS:

1. Proceder a notificar a los postulantes resultados de la evaluacion curricular.

2. Realizar el acto administrativo correspondiente para estahlecer el nuevo calendario.

CIERRE

No habiendo otros puntos que tratar, se levanta la presente acta.
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FIRMAS

Nombre

Jennifer Henriquez Sariego

Division

Division de Administracion
y Finanzas

Luis Pradenas Helfmann

Division de Control y
Planificacién institucional
de las Policias

Gabriel Monsalve Leén

Division de
Administracion, Finanzas
y Personas de la
Subsecretaria de
Prevencion del Delito

Claudia Hernandez Cisternas

Departamento de Gestion
y Desarrollo de Personas
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MEMORANDUM N°100/2026

A : JUANA AMAYA SILVA .
JEFA DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DE : CLAUDIA HERNANDEZ CISTERNAS
JEFA DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS

MATERIA : Informa situacion del concurso piiblico de Jefe de Departamento
de Orden Publico y Eventos Masivos

FECHA : SANTIAGO, 24 de abril de 2026

junto con saludar, me dirijo a Ud,, con el objeto de exponer la situacion en la que se encuentra el
proceso de concurso para proveer el cargo de Jefa de Departamento de Orden Piiblico y eventos
Masivos, cuya finalizacién es el 30 de abril de 2026 segin resolucion exenta N° 106 del 05 de
febrero de 2026.

Cabe sefialar que con fecha 26 de enero de 2026, sesioné por ultima vez el comité de seleccién,
determinando en dicha instancia extender y modificar los plazos del proceso segin el siguiente
detalle:

Fechas

Seleccidn

ivaaluacuén curncular (estudios y cursos de!
gformac:én educacional y de capacitacion: y Hasta ei 28 de enero de 2026
| experiencia laboral) |

Etapa 3 Aptitud ifi Ao |
p ;'a.: udes especificas para el desempeno | Hasta el 6 de marzo de 2026,
de la Funcién ‘

Etapa 4 Apreciacion Global del/ia candidato/a ‘Hasta el 20 de abril de 2026.

Finalizacion

Finalizacion Proceso Hasta el 29 de mayo de 2026,




No obstante, el acto administrativo que se emitié en torno a la extensién de plazos del proceso, as
saber la Resolucién Exenta N° 106 del 05 de febrero de 2026 estipulo como plazos de extensién

los siguientes:

Fase Fechas

Seleccion

Evaluacién curricular (estudios y cursos de
formacién educacional y de capacitacion; y|Hasta el 28 de enero de 2026.
experiencia laboral)

Etapa 3 Aplitudes especificas para el
desempefio de la Funcidn

Etapa 4 Apreciacidn Global delfla candidato/a Hasta el 20 de abril de 2026.
Finalizacién
Finalizacion Proceso Hastz el 30 de abril de 2026.

Hasta el 6 de marzo de 2026.

Con ello, el proceso de concurso debe finalizar formalmente con fecha 30 de abril de 2026.

A la situacién anterior, es necesario precisar, que con fecha 01 de febrero de 2026, el comité de
seleccién quedé solo compuesto por tres miembros: 2 titulares y uno suplente, toda vez que don
Luis Pradenas Helfmann y dofia Jennifer Henriquez Sariego, presentaron sus renuncias
voluntarias cémo Jefes de Division y, por lo tanto, no podian continuar siendo miembros de dicho
Comité.

En tanto, los miembros de comité titulares, don Nelson Morales Lazo y don Alejandro Urquiza
Cruz, durante el transcurso de la primera quincena del mes de febrero hicieron uso de su feriado
legal, imposibilitando convocar a sesiones de comité para avanzar en el proceso mismo. En este
mismo sentido a contar del 16 de febrero de 2026 la suscrita hizo uso de su feriado legal hasta el
6 de marzo de 2026, inclusive, retornando a sus funciones con fecha 09 de marzo de 2026. Esta
tltima situacién imposibilité que el comité sesionara durante la segunda quincena del mes
febrero, dado que la normativa y jurisprudencia vigente establece que el o la jefa de Departamento
de Gestion y Desarrollo de personas es el inico miembro que no puede ausentarse de las sesiones
de los comités de seleccion.

Todo lo anterior imposibilité que el comité de seleccién constituido mediante la Resolucién N°
242 de fecha 02 de julio de 2025, pudiera avanzar en el proceso de concurso y validar los
resultados de la etapa N° 3 “aptitudes especificas para el desempefio de la funcién”, cuya fecha de
término era el 06 de marzo de 2026 y analizara los resultados de la evaluacidn psicolaboral
entregados por la consultora Tactica Consultores con fecha 25 de febrerc de 2026.

Asi las cosas, con fecha 09 de marzo de 2026, retornando la suscrita a funciones, tampoco fue
factible convocar a sesién de comité, toda vez, que solo estaban en funciones los miembros
titulares del comité, don Nelson Morales Lazo y don Alejandro Urquiza Cruz, no existiendo cuérum
necesario para realizar sesion, esto es 4 miembros de comité ( 3 jefes de divisién més la Jefa de
Gestién y Desarrollo de Personas).
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A contar del 11 de marzo de 2026, de manera progresiva se fueron incorporando los nuevos jefes
de Divisidn, no estando aiin todos con nombramiento tomado razon por Contralorfa General de la
Repiblica, imposibilitando la emisién y tramitacién de un nuevo acto administrativo que
constituya un nuevo comité de seleccién que culmine con la etapa pendiente del proceso.

En virtud de ello, el proceso de concurso se ha visto en los hechos detenido sin poder avanzar
hacia la etapa 4 de “apreciacion Global del/la candidato/a, etapa que no se ha ejecutado, toda vez
que no existe comité y el Jefe de Servicio esta imposibilitado de constituir uno nuevo hasta que la
totalidad de los Jefes de Divisién, estén con nombramiento tomado razén por el érgano contralor.

Asi, la dltima etapa ejecutada es la etapa 3 "Aptitudes especificas para el desempefio de la
Funcién”, cuyos resultados fueron entregados con fecha 25 de febrero de 2026 por la consultora
contratada para tales efectos, a saber, Tactica Consultores.

Sin otro particular, le saluda atentamente a Ud,,

DISTRIBUCION:
- Jefa de Divisién de Administracién y Finanzas
- jefa del Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas.



INICIA PROCEDIMIENTO DE INVALIDACION
RESPECTO DEL LLAMADO A CONCURSO
PARA PROVEER EL CARGO DE JEFE DE
DEPARTAMENTO QUE INDICA.

MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA RESOLUCION EXENTA N° 4 1 B
0 4 MAY 2026

OFICINA DE PARTES
TOTALMENTE TRAMITADO

SANTIAGO, gy NAY 2006

VISTOS:

Lo dispuesto en el D.F.L. N° 1-19.653, de 2000,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado
y sistemnatizado de la Ley N° 18.575, Orgdanica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; la Ley N° 19.880, que fijla bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado; la Ley
N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado
fue fijado por el D.F.L N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda; el Decreto N° 69, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba Reglamento sobre concursos del Estatuto
Administrativo; la ley N°® 21.730, que crea el Ministerio de Seguridad Piblica; el D.F.L. N°
1-21.730, de 2025, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que fija plantas de
personal de la Subsecretaria de Prevencion del Delito y de la Subsecretaria de Seguridad
Publica, determina fecha de iniciacion de funcicnes del Ministerio de Seguridad Plblica y
regula otras materias; el Decreto N° 47, de 11 de marzo de 2026, del Ministerio de
Seguridad Piblica, que nombra Subsecretario de Seguridad Publica; la Resolucién Exenta
N° 242, del 02 de julio de 2025, de la Subsecretaria de Seguridad Publica, que Constituye
Comité de Seleccién para la Provision de Cargos de Jefe de Departamento Directivo de
Tercer Nivel Jerarquico; la Resolucién Exenta N°® 509, del 27 de octubre de 2025, de ia
Subsecretaria de Seguridad Publica, que designa Integrante Suplente para Comités de
Seleccién de Concursos para la Provisién Cargos de Jefe de Departamento de Tercer Nivel
Jerarquico de la Subsecretarla de Seguridad Publica; la Resolucién Exenta N° 680, del 11
de diciembre de 2025, de la Subsecretaria de Seguridad Plblica, que llama a Concurso
para proveer cargo de Jefe/a de Departamento y Aprueba Bases que indica; la Resolucion
Exenta N° 106, del 05 de febrero de 2026, de la Subsecretaria de Seguridad Pablica, que
Modifica la Resolucién Exenta N° 608, de 2025, que Llama a Concurso para Proveer Cargo
de Jefe/a de Departamento y Aprueba las Bases correspondientes; la Resolucion N° 36, de
2024, de la Contraloria General de la Repuhlica, que fija normas sobre exencién del tramite
de toma de razén; y demas normativa aplicable y antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO:

1. Que, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 3°, 5° y 11 de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
fa Administracidn del Estado, los organos de la Administracion deben observar, en el
gjercicio de sus competencias, los principios de juridicidad, control, eficiencia, eficacia, y
responsabilidad, debiendo ajustar sus actuaciones al ordenamiento juridico y adoptar las
medidas necesarias para resguardar la regularidad y continuidad de la funcién pablica.

2. Que, por medio de Ia Ley N° 21.730 se creod el
Ministerio de Seguridad Publica y de conformidad con lo dispuesto en el citado DFL N° 1 -
21.730, del Ministerio del Interior y Seguridad Ptblica, se fijaron sus Subsecretarias y sus
respectivas plantas de personal, entraron en funcionamiento a partir del 1° de abril de 2025.
Asimismao, dicho cuerpo normativo reguld el traspaso de personal desde la Subsecretaria
del Interior, la Subsecretaria de Prevencion del Delito y del Servicio de Gobierno Interior,

1
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sin solucion de continuidad, a la Subsecretaria de Seguridad Ptblica, que se materializé a
fravés de los respectivos Decretos Exentos expedidos por el Ministerio del Interior y
Seguridad Plblica, y se regularon otras materias.

3. Que, para el correcto funcionamiento de la
Subsecretarla de Seguridad Piblica y cumplimiento de las tareas que le comesponden, se
han ido proveyendo los cargos vacantes en su planta de personal, fijada en el artfculo 3°
del cuerpo normativo citado en e! considerando anterior, especlficamente los cargos
Directivos de tercer nivel jerarguico, comespondientes a jefe/a de Departamento, los cuales
se rigen por lo dispuesta en el articulo 8° de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

4. Que, de esta forma, mediante Resolucion
Exenta N° 242, de fecha 02 de julio de 2025, se constituyd el Comité de Seleccién para los
Concursos de Provisidn de Cargos de Jefe de Departamento, commespondientes al Tercer
Nivel Jerarquico, el cual quedd conformado por seis integrantes, de los cuales cinco
correspondlan a Jefes de Division, grado 3° E.U.S,, de la Subsecretarfa de Seguridad
Pudblica, a dicha data, debidamente individualizados con nombre y cédula de identidad, vy
por la actual Jefa del Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas, grado 5° E.U.S.;
complementandose lo anterior, mediante la Resolucion Exenta N°® 509 de fecha 27 de
octubre de 2025, que se designé a Integrante Suplente para Comités de Seleccién de
Concursos para la Provisién Cargos de Jefe de Departamento de Tercer Nivel Jerarquico
de la Subsecretaria de Seguridad Piblica, al ex Jefe de la Division de Administracion y
Finanzas y Personas, grado 3° E.U.S., de esta Subsecretaria.

8. Que, mediante Resolucion Exenta N° 286, de
fecha 24 de julio de 2025, esta Subsecretatia llamé a Concurso Publico y aprobo las Bases
para proveer el cargo de Jefefa de Departamento Grado 4° E.U.S., de su Planta de
Directivos, para desempefiarse en el Departamento de Orden Pliblico y Eventos Masivos
de la Divisién de Seguridad y Orden Publico.

6. Que, posteriormente, mediante Resolucién
Exenta N° 510, de 2025, de la Subsecretaria de Seguridad Pdblica, dicho proceso concursal
fue declarado desierto debido a la falta de postulantes idoneos para su provisién.

7. Que, en atencion a lo anterior, y de conformidad
a lo establecide en el articulo 50 del Reglamento sobre concursos del Estatuto
Administrativo, se dictd la Resolucién Exenta N° 680, de fecha 11 de diciembre de 2025,
donde esta Subsecretaria aprobdé nuevas Bases y llamé a Concurse Plblico para la
provision del cargo de jefatura antes indicado, estableciendo las etapas, drganos
intervinientes, criterios de evaluacion y plazos aplicables al respectivo proceso concursal,
constituyendo dichas bases el marco jurldico vinculante del certamen.

En cuanto a los plazos aplicables al concurso, las
referidas bases, que rigen la materia en cusstion, en su numeral 12 estableclan claramente
como fechas de Calendarizacion las siguientes: "Publicacién en el Diario Oficial” el dia 15
de diciembre de 2025; “Recepcidn y Registro de Antecedentes” entre el 15 y el 29 de
diciembre de 2025 hasta las 23:59 horas; "Verificacion de Cumplimiento de Requisitos
Legales” entre el 30 de diciembre de 2025 y el 06 de enera de 2026; “Evaluacion Curricular
{Estudios y cursos de formacion educacional y de capacitacion y Experienicia Laboral)® enire
el 07 y el 14 de enero de 2026; "Etapa 3 Aptitudes especificas para el desempeiio de la
Funcidn® enfre el 15 y el 22 de enero de 2026; “Etapa 4 Apreciacidén Global dellla
candidata/a” entre el 23 y el 29 de enero de 2026; y “Finalizacién de! Proceso” hasta el 10
de febrero de 2026.

8., Que, el proceso concursal descrito
precedentemente se encontraba a cargo del “*Comité de Seleccidn para los Concursos de
Provision de Cargos de Jefe de Departamento, comespondientes al Tercer Nivel
Jerarquico®, el cual fue constituido mediante la citada Resolucion Exenta N° 242, de fecha
02 de julio de 2025, funcion que le es expresamente atribuida y reiterada en el numeral 5.3
de las Bases Administrativas que rigen el presente ceriamen.



9. Que, mediante Acta de fecha 26 de enero de
2028, se deja constancia de la sesion del Comité de Seleccién, instancia en la cual,
apartdndose manifiestamente de las bases que rigen el proceso concursal y actuando de
forma extemporanea, se procedié a modificar Ia calendarizacién establecida en el numeral
12 de aquellas, sin expresar fundamento técnico que justificara el retraso en el cumplimiento
de las etapas ni contar con un acto administrativo previo de la autoridad que regularizara
dicha situacion.

En efecto, a la época de dicha sesién, el Camité
debla enconfrarse ejecutando la Etapa N°4: “Apreciacion global delfla candidato/a”,
conforme a la calendarizacion vigente, no resultando procedente, ni ajustado a derecho,
alterar plazos ya vencidos. Con todo, el Comité acordd extender y reconfigurar las etapas
del proceso, fijando la “Evaluacion Curricular” hasta el 28 de enero de 2026; la Etapa N°3:
“Aptitudes especlficas para el desempefio de la funcién”, hasta el 06 de marzo de 2026; la
Etapa N°4: “Apreciacion global della candidato/a®, hasta el 20 de abril de 2026; y la
“Finalizacion del Proceso” para €] dia 29 de mayo de 2026.

Sin perjuicio de lo anterior, dichas modificaciones
fueron comunicadas a los postulantes mediante coireo electronico de fecha 30 de enero de
2026, a través del Area de Seleccion del Departamentc de Gestin y Desamollo de
Personas, sin que conste la existencia de un acto formal de la autoridad que las dispusiera,
ni que el Jefe de Servicio haya advertido o corregido el Incumplimiento de la calendarizacion
y de la alteracion de las bases, en contravencion a! principio de estricta sujecion a las
mismas.

10. Que, no obstante lo obrado, y conforme a lo
sefialado en el considerando precedente, con fecha 05 de febrero de 2026, mediante
Resolucién Exenta N° 1086, la autoridad prescindio de lo consignado en la respectiva Acta
del Comité de Seleccion, omitiendo, ademas, hacerse cargo de las actuaciones
previamente descritas, que contravienen el principio de juridicidad, en particular, del
desfase existente entre la calendarizacién efectivamente ejecutada y aquella prevista en
las bases administrativas que rigen el proceso concursal.

Como complemento de [o expuesto, el respectivo
acto administrativo - Resolucion Exenta N° 106 de fecha 05 de febrero de 2026 - no solo
desatendio la situacion imegular derivada del actuar extemporaneo del Comité de Seleccion,
sino que, adicionalmente, fijé una nueva calendarizacion con fechas distintas tanto de
aquellas establecidas en las bases del certamen como de las definidas par el propio Comite,
introduciendo una nueva fecha de cierre del proceso - 30 de abril de 2026 - sin que conste
respaldo técnico suficiente ni fundamento juridico que sustente dicha determinacion,

De este modo, la autoridad no solo convalidé
implicitamente las hechos detectados, sino que ademas profundizé el apartamiento de los
criterios previamente definidos en el procedimiento, vulnerando el principio de estricta
sujecion a las bases que rigen el concurso.

11. Que, a mayor abundamienio, se pudo
constatar que [a tltima sesidn del referido Comité de Seleccion tuve lugar el dia 26 de enero
de 2026, oportunidad en la cual dnicamente se alcanzaron a desarrollar las etapas de
postulacion y recepclon de antecedentes, admisibilidad de las postulaciones recibidas, y
evaluacion de las Etapas N°1: Factor “Estudios y cursos de Farmacién Educacional y de
Capacitacion” y N°2: Factor “Experiencia laboral®, las cuales, ademas, ya se encontraban
ejecutadas fuera de los plazos previstos en [a calendarizacion establecida en las bases del
COMCUrso.

En consecuencia, el proceso concursal quedd
inconcluso, truncado y, en los hechos, paralizado a pariir de la Etapa N°3, como resultado
de la inactividad de Ia autoridad y de la Administracidn, sin que se dictara oportunamente
acto administrativo alguno destinado a subsanar las imegularidades advertidas desde el
mes de enero de 2026, particularmente en [o relativo al incumplimiento de la
calendarizacion fijada en las propias bases concursales ni darle continuidad al proceso en
si, no haciéndose cargo la autoridad tampoco de lo anterior, en la referida Resolucion
Exenta N° 106 de fecha 05 de febrero de 2026.



42. Que, lo precedentemente expuesto se
encuentra, ademds, debidamente consignado en el Memordndum N° 100/2026, de fecha
24 de abril de 2028, del Departamento de Gestidn y Desarrollo de Personas, el cual da
cuenta, entre ofros antecedentes, de que el Comité de Seleccion sesiond por tltima vez
con fecha 26 de enero de 2026, quedando pendiente la revisién de la Etapa N°3: Factor
“Aptitudes especlficas para el desempefio de la funcién”.

Asimismo, el memorandum en comento indica
que, durante la primera quincena de febrero de 2026, el Comité de Seleccién se enconfraba
de facto disuelto, al carecer de una integracién vigente que permitiera su convocatoria y
funcionamiento regular, lo que imposibilitd la continuidad de las etapas del proceso. Con
todo, Ia autoridad no adoptd medidas oportunas tendientes a regularizar dicha situacion, ya
sea mediante la designacion de un nuevo Comité o la adopcién de decisiones
administrativas destinadas a reencauzar el procedimiento, evidenciandose asi Ia
interrupcidn del iter concursal y Ia imposibilidad material de su prosecucion en los términos
previstos en las bases del concurso.

43. Que, en efecto, los resultados e Informacién de
los postulantes relativos a dicha etapa fueron remitidos por la consultora Tactica
Consultores SpA, con fecha 25 de febrero de 2026, contratada mediante licitacion pliblica
para estos efectos, al Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas de esta
Subsecretaria, sin que se diera confinuidad al proceso. Lo anterior, por no haberse dictado
los actos administrativos pertinentes destinados a la deslgnacian de un nuevo Comité de
Seleccidn, de conformidad al arficulo 4, en especial a los literales b} y ¢} del Decreto N°69
del 2004, o bien la modificacidn de las bases del concurso que permitieran informar a los
interesados acerca de la disolucion del referido Comité y del retardo en las etapas
contempladas en la calendarizacion, , conforme a lo dispuesto en el inciso final del numeral
12 de las bases del concurso, que establece: “Los evenituales cambios serén informados
en la pagina web del Servicio y/o al correo electrénico proporcionado por los postulantes”.

Es asi que &l referido Memorandum N° 100/2026
sefiala, en lo pertinente, que: “[...] es necesario precisar, que con fecha 01 de febrerc de
2026, el comité de seleccién quedd solo compuesto por tres miembros: 2 titulares y un
suplente, toda vez que don Luis Pradenas Helfmann y dofia Jennifer Henriquez Sariego,
presentaron sus renuncias voluntarias como Jefes de Division y, por lo tanto, no podian
continuar siendo miembros de dicho Comité.

En tanto, los miembros de comité tiulares, don Nelson Morales Lazo y don Algjandro
Urquiza Cruz, durante el franscurso de la primera quincena del mes de febrero hicieron uso
de su ferfado legal, imposibilitando convocar a sesiones de comité para avanzar en el
proceso mismo. En este mismo sentido a contar del 16 de febrero de 2026 la suscrita hizo
use de su feriado legal hasta el 6 de marzo de 2026, inclusive, reformando a sus funciones
con fecha 09 de marzo de 2026. Esta Gitima situacién imposibilité que ef comité sesionara
durante la segunda quincena del mes de febrero, dado que la normaliva y jurisprudencia
vigente establece que el o Ia jefa de Departamento de Gestidn y Desarrolio de personas es
el nico miembro gue no puede ausentarse de las sesiones de los comités de sefeccion.

Todo lo anferior imposibifité que el comnité de seleccidn constituido mediante la Resolucitn
N° 242 de fecha 02 de julio de 2025, pudiera avanzar en el proceso de concurso y validar
los restiltados de la efapa N° 3 “aptitudes especificas para el desempefio de la funcién”,
cuya fecha de término era el 06 de marzo de 2026 y analizar los resulfados de fa evaluacion
psicopersonal entregados por la consulfora Téctica Consuliores con fecha 25 de febrero de
2026.

Asl las cosas, con fecha 09 de marzo de 2026, refornando fa suscrita a funciones, fampoco
fue factible convocar a sesicn de comité, foda vez, que solo estaban en funciones los
miembros titulares del comité, don Nelson Morales Lazo y don Alejandro Urquiza Cruz, no
existiendo quérum necesario para realfzar sesién, esto es 4 miembros de comité (3 jefes de
divisién mds la Jefa de Gestidn y Desamrollo de Personas).”

4. Que, en ménto de lo expuesto
precedentemente, se aprecia que resultd materialmente imposible avanzar en la
culminacion de la Etapa N°3: Factor “Aplitudes especificas para el desempeiio de la
funcién”, como dar paso hacia la Etapa N°4: Factor “Apreciacion global delfla candidato/a”,
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situacion que no solo obedece a las circunstancias ya descritas, sino también a la faita de
adopcién oportuna de medidas administrativas idéneas por parte del Servicio en las
oportunidades procesales correspondientes, destinadas a asegurar la continuidad y regular
desarrolle del concurso.

Que, la ausencia de gestion eficaz para
reconstituir el Comité de Seleccién o adecuar formalmente el procedimiento fmpidié dar™
curso a las etapas subsiguientes, frustrando la elaboracion de la némina de postulantes
idéneos y la conclusién de!l proceso concursal, en [os términos expresamente previstos en
las bases del concurso.

15. Que, con acasin de Ia revisién integral de los
antecedentes del proceso concursal efectuada por la autoridad actualmente en ejerciclo, y
en particular a partir de los antecedentes remitidos tanto por [2 entidad externa encargada
de la evaluacién técnica del certamen como por el Departamento de Gestién y Desarmolio
de Personas, esta Subsecretaria ha advertido que las circunstancias previamente descritas
inciden en la regularidad del procedimiento.

16. Que, de conformidad con el Principio de
Juridicidad que rige la actuacién de los 6rganos de la Administracion del Estado, y seglin [a
jurisprudencia administrativa contenida, entre otros, en el Bictamen N° 11.788, de 2008, de
la Contraloria General de la Repiiblica, las bases que regulan un proceso concursal
consfituyen un marco normativo obligatorio y vinculante tanto para la Administracion como
para los postulantes, no pudiendo sus etapas, 6rganos intervinientes ni mecanismos de
evaluacion apartarse de lo expresamente previsto en ellas.

17. Que, en consecuencia, atendidas Ilas
circunstancias precedentemente descritas, y habiéndose constatado la existencia de
iregularidades que afectan la regularidad del procedimiento, esta autoridad dispone el inicio
de un proceso de invalidacion del concurso de la espscie, en conformidad a la normativa
vigents, a fin de resguardar los principios de objetividad, imparcialidad, transparencia e
igualdad de los postulantes frente al proceso concursal.

18. Que, a su turno, de acuerdo con el criterio
expresado en Dictamen N°7371 de 2017, en la especie procede aplicar las reglas
contenidas en el artlculo 53 de l1a ley N° 19.880, que faculta a la Administracién para
invalidar, de oficio o a peticion de parte, aquellos actos administrativos contrarios a derecho,
previa audiencia del interesado, constituyendo dicha potestad una manifestacion del deber
permanente de control de juridicidad y de correccion de la actuacion adminisfrativa cuando
existan antecedentes fundados que puedan comprometer su regularidad juridica.

19. Que, existiendo antecedentes fundados que
permitan advertir la concurrencia de circunstancias susceptibles de comprometer la
juridicidad, la objetividad, imparcialidad, transparencia, igualdad de los postulantes y la
estricta sujecidn a las bases que rigen el certamen, esta autoridad estima necesario,
oportuno y juridicamente procedente ejercer la potestad prevista en el ariiculo 53 de la Ley
N° 18.880, a fin de resguardar la regularidad del procedimiento v la confianza ptblica
comprometida en los pracesos de seleccidn de personal de la Administracidn del Estado.

RESUELVO:

1. INICIESE el procedimiento de invalidacicn, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley N° 19.880, respecto del proceso
concursal desfinado a la provision de cargos puablicos, aprobado mediante Resolucidn
Exenta N° 680, de fecha 11 de diciembre de 2025, de la Subsecretaria de Seguridad
Piblica, por las razones de hecho y de derecho expuestas en la parte considerativa del
presente acto administrativo. .

2. CONCEDASE a los postulantes que
participaron en el proceso concursal un plazo de cinco dias habiles administrativos, contado
desde la comunicacién de la presente resolucion, para formular las observaciones que
estimen pertinentes, aducir sus alegaciones y defensas en relacidn con [a decisién que ha
tomado la Administracion de sustanciar el procedimiento invalidatorio.



3. NOTIFIQUESE la presente Resolucién a los
postulantes del proceso concursal, a través de los medios de contacto por ellos registrados,
dejandose constancia de su remisién en el expediente respectivo.

4. PUBLIQUESE Ia presente Resolucién en el
sitio web institucional de la Subsecretaria de Seguridad Publica y, en caso de ser
procedente, en el Portal de Empleos Publicos, para su debido conocimiento y difusion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE

ool
Istribticion:

- Interesados

- Gabinete de Subsecretario de Seguridad Piiblica.

- Divisién Juridico-Legislativo, Subsecretaria de Seguridad Publica.

- Divisién de Administracion y Finanzas, Subsecretaria de Seguridad Pdblica,

- Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas, Subsecretaria de Seguridad Publica.
- Oficina de Partes, Subsecretaria de Seguridad Plblica.



@ QOutlook

RV: procedimiento invalidatorio concurso ADP

Desde SSP Seleccidn <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>
Fecha Mar 16/06/2026 9:56
Para Maria Jests Salazar Sanhueza <msalazar@minsegpublica.gob.cl>

Maria JesUs comienzo a derivar correos

Saludos

Claudia Tamara Hernandez Cisternas
Jefa de Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas
Departamento de Gestion y Desarrolio de Personas

+56447711508
+56932303654

Subsecretaria de Seguridad Publica
Gobierno de Chile

De: alejandro fredes <alejandro.fredesi@gmail.com>
Enviado el: jueves, 7 de mayo de 2026 20:35

Para: SSP Seleccion <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>
Asunto: Re: procedimiento invalidatorio concurso ADP

No suele recibir correo electrdnico de alejandro.fredesi@gmail.com. Por gué es esto importante
A la Subsecretaria de Seguridad Publica

De mi especial consideracion:

Junto con saludary encontrandome dentro del plazo conferido, vengo en formular
observaciones, alegaciones y defensas en el marco del proceso de invalidacién iniciado
mediante Resol. Ex Nro. 4186, relativo al concurso para proveer el cargo de Jefe de
Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos.

En este contexto, estimo pertinente manifestar mi disconformidad respecto del desarrollo del
proceso de seleccidn, toda vez que, conforme a los antecedentes presentados oportunamente
en mi postulacion, cumplia con todos y cada uno de los requisitos exigidos en las bases

del concurso, asi como poseer la formacion, experiencia y competencias directamente
vinculadas al perfil del cargo.

No obstante lo anterior, no fui considerado en ninguna de las etapas posteriores del proceso,
sin que se me haya informado en forma clara, fundada y transparente las razones de dicha
decision, ya que sélo se consider6 un "NO ADMISIBLE". Esta situacidn permite inferir |a
eventual existencia de vicios en la evaluacion de antecedentes o en la aplicacién de los



criterios de seleccion, lo que podria haber afectado los principios de objetividad, igualdad de
oportunidades y transparencia que deben regir todo procedimiento administrativo.

En este sentido, cabe sefalar que el proceso, en los términos en que fue llevado a cabo, no
asegura plenamente el debido proceso administrativo, en cuanto no se advierte una debida
ponderacion de los antecedentes aportados por este postulante, ni la debida fundamentacion
de las decisiones adoptadas.

Por lo anterior, solicito se tengan en consideracién las presentes observaciones dentro del
proceso invalidatorio en curso, a fin de que se revisen exhaustivamente las actuaciones
realizadas en el concurso, en particular los criterios de evaluacién aplicados y la correcta
valoracion de los antecedentes de los postulantes, resguardando asi la legalidad y
legitimidad del procedimiento.

Asimismo, solicito expresamente que en caso de verificarse irregularidades o vicios en el
proceso, se adopten las medidas necesarias para restablecer el imperio del derecho, lo que
podria implicar la repeticion de las etapas afectadas o del concurso en su totalidad.

Sin otro particular, y esperando que estas observaciones sean debidamente consideradas, se
despide atentamente.

Alejandro E. Fredes Leiva
C.I. 11.551.046-0

Cel. 993245594
Alejandro.fredesli@gmail.com

El jue, 7 may 2026 a la(s) 12:32 p.m., SSP Seleccion (ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl)
escribio:

Estimadas y Estimados Postulantes

. Junto con saludar, espero se encuentren bien, adjunto encontraran la Resolucién Exenta N°416 de
fecha 04 de mayo de 2026, con el objeto de que puedan enviar sus observaciones fundadas en virtud
- de los fundamentos esgrimidos por el Servicio para dar inicio al proceso de invalidacién.

Ante dudas y consultas quedamos a su Disposicion.

Area de Seleccion
Subsecretaria de Seguridad Publica



@ Outlook

RV: Formula observaciones anulacién concurso Jefe de Departamento de Orden Piblico y Eventos
Masivos.

Desde SSP Seleccion <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>
Fecha Mar 16/06/2026 10:16
Para Maria JesGs Salazar Sanhueza <msalazar@minsegpublica.gob.cl>

Claudia Tamara Hernandez Cisternas
Jefa de Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas
Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas

+56447711508
+56932303654

Subsecretaria de Seguridad Publica
Gobierno de Chile

De: gobustam <gobustam@gmail.com>

Enviado el: martes, 5 de mayo de 2026 20:33

Para: 55P Seleccion <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>

Asunto: Formula observaciones anulacion concurso Jefe de Departamento de Orden Piblico y Eventos Masivos.

No suele recibir correo electronico de gobustam@gmail.com. Por qué es esto importante
Sefiores
Subsecretaria de Seguridad Publica

Por la presente vengo a formular observaciones ante la decisién de anular el concurso de la
referencia. Solicito se tome en cuenta el largo periodo de evaluacion que ha transcurrido, de
test psicométricos y de entrebista psicolaboral que ya se han realizado.

Por mejorar la gestion, es mas propio continuar con el proceso que ya esta bastante avanzado,
donde solo estan participando unos pocos candidatos, en vez de demorar mas, gastar mas
recursos y tener que invertir mas tiempos en circunstancias que el pais necesita, y la
ciudadania demanda, mucha mayor celeridad en la accién del Ejecutivo.

Saludos cordiales
Gonzalo Bustamante Mufioz

Ingeniero Civil - U de Chile
Global MBA - U de Chile.

El mar, 5 may 2026 a las 19:58, <no-responder@serviciocivil.cl> escribio:




Subsecretaria de Seguridad Publica Informa.

Estimados y Estimadas Postulantes Junto con saludar, informo que mediante Resolucién
Exenta N° 416 de fecha 04 de mayo de 2026, la Subsecretaria de Seguridad Publica, da
inicio al proceso de invalidacion respecto del llamado a concurso para proveer el cargo de
Jefe de Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos. Dicho proceso de invalidacion
se inicia en conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley N° 19.880. En este
contexto, se concede a los postulantes participantes un plazo de cinco (5) dias habiles
administrativos, contado desde la comunicacion de la Resolucion Exenta N° 416 de fecha 4
de mayo de 2026, para formular las observaciones que estimen pertinentes, aducir sus
alegaciones y defensas en relacion con la decisién que ha tomado la Administracion de
sustanciar el procedimiento invalidatorio. Dichas observaciones las pueden dirigir a la casilla
de correo: ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl. Sin otro particular se despide Area de

- Seleccion Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas Subsecretaria de Seguridad
Publica

Atentamente,
ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl

Este correo se genera de forma automatica, por favor no responder.



@ Outlook

RV: procedimiento invalidatorio concurso ADP

Desde SSP Seleccion <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>
Fecha Mar 16/06/2026 10:15
Para Marfa JesUs Salazar Sanhueza <msalazar@minsegpublica.gob.c|>

Para ti

Claudia Tamara Hernandez Cisternas
Jefa de Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas
Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas

+56447711508
+56932303654

Subsecretaria de Seguridad Publica
Gobierno de Chile

De: maribel paola yafiez vergara <maribyan@gmail.com>
Enviado el: jueves, 7 de mayo de 2026 13:31

Para: S5P Seleccidn <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>
Asunto: Re: procedimiento invalidatorio concurso ADP

No suele recibir correo electrénico de maribyan@gmail.com. Por qué es esto importante
De mi consideracion:

En respuesta a la notificacion del inicio del procedimiento de invalidacion del concurso para el
cargo de Jefe de Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos (regido por la Res. Ex. N°
680), y dentro del plazo legal otorgado, vengo en presentar las siguientes observaciones:

Acreditacion de cumplimiento de etapas: Hago constar que, como postulante, he actuado en
estricta observancia de las bases, superando exitosamente la Etapa 1 (Analisis de
Admisibilidad) y la Etapa 2 (Evaluacién Curricular).

Ejecucién efectiva de la Etapa 3: Deseo informar fehacientemente que la Etapa 3 (Aptitudes
especificas) no quedd truncada en mi caso. Realicé las evaluaciones psicométricas el 02 de
febrero de 2026 y la entrevista con la consultora externa Tactica Consultores SpA el dia 18 de
febrero de 2026. Es decir, el insumo técnico y profesional para evaluar mi idoneidad ya existe y
fue entregado al Servicio.

Solicitud de Conservacion de Actos: Si bien la resolucion sefiala vicios en la constitucion del
Comité de Seleccion, estos son errores de caracter administrativo internos de la institucion que
no deberian invalidar las evaluaciones técnicas ya ejecutadas por terceros externos de buena
fe. Por lo tanto, solicito formalmente que se evalle la posibilidad de retomar el proceso desde
la Etapa 4, manteniendo la validez de las etapas 1, 2 y 3 ya aprobadas y rendidas.

Principio de Economia Procedimental: Retomar el proceso desde el estado en que se



encontraba (post-Etapa 3) evitaria un gasto innecesario de recursos publicos y tiempo,
respetando ademas la confianza legitima de los postulantes que llegamos a instancias finales.

En virtud de lo anterior, solicito que estos antecedentes sean considerados para que, en lugar
de una invalidacion total, se proceda a una rectificacion que permita concluir el concurso
valorando el avance ya realizado.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

Maribel Yafnez Vergara

El jue, 7 may 2026 a la(s) 12:32 p.m., SSP Seleccién (ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl)
escribid:

Estimadas y Estimados Postulantes

Junto con saludar, espero se encuentren bien, adjunto encontraran la Resolucion Exenta N°416 de
fecha 04 de mayo de 2026, con el objeto de que puedan enviar sus observaciones fundadas en virtud
de los fundamentos esgrimidos por el Servicio para dar inicio al proceso de invalidacion.

Ante dudas y consultas quedamos a su Disposicion.

Area de Seleccion
Subsecretaria de Seguridad Publica



@ Outlook

RV: procedimiento invalidatorio concurso ADP

Desde SSP Seleccion <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>
Fecha Mar 16/06/2026 10:16

Para Maria Jesis Salazar Sanhueza <msalazar@minsegpublica.gob.cl>

Claudia Tamara Hernandez Cisternas
Jefa de Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas
Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas

+56447711508
+56932303654

Subsecretaria de Seguridad Publica
Gobierno de Chile

De: Paulina Parra Gallegos <paulinaparragallegos@gmail.com>
Enviado el: jueves, 7 de mayo de 2026 12:39

Para: SSP Seleccién <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>
Asunto: Re: procedimiento invalidatorio concurso ADP

Mo suele recibir correo electrénico de paulinaparragallegos@gmail.com. Por qué es esto importante

Estimados:

Junto con saludar, me dirijo a ustedes en relacién con la Resolucion Exenta N° 416, mediante la cual
se informa el inicio del procedimiento de invalidacién del concurso para proveer el cargo de Jefe de
Departamento.

En mi calidad de postulante interesada en este proceso, quisiera realizar las siguientes consultas para
tener claridad sobre los pasos a seguir:

1. Continuidad del cargo: Una vez finalizado el proceso de invalidacion, jtienen contemplado
realizar un nuevo llamado a concurso para esta misma vacante?

2. Plazos estimados: En caso de que se realice un nuevo llamado, ;existe alguna fecha estimativa
para la publicacidon de las nuevas bases?

3. Antecedentes: ;Los antecedentes ya presentados por los postulantes seran considerados de
alguna forma o se debera realizar una postulacion completamente nueva desde cero?

Agradezco de antemano su orientacién, ya que mantengo mi firme interés en participar y contribuir a
su institucion.

Quedo atenta a sus noticias.



Atentamente,

Eljue, 7 may 2026 a las 12:32, SSP Seleccion (<ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>)
escribio:

- Estimadas y Estimados Postulantes

Junto con saludar, espero se encuentren bien, adjunto encontraran la Resolucion Exenta N°416 de
| fecha 04 de mayo de 2026, con el objeto de que puedan enviar sus observaciones fundadas en virtud
de los fundamentos esgrimidos por el Servicio para dar inicio al proceso de invalidacion.

Ante dudas y consultas quedamos a su Disposicion.

Area de Seleccion
Subsecretaria de Seguridad Publica



& Outlook

RV: Presebtacion de observaciones al procedimiento de invalidacion — Rex. Exenta N° 416

Desde SSP Seleccidn <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>
Fecha Mar 16/06/2026 10:16
Para Maria Jesis Salazar Sanhueza <msalazar@minsegpublica.gob.cl>

Claudia Tamara Hernandez Cisternas
Jefa de Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas
Departamento de Gestion y Desarrolio de Personas

+56447711508
+56932303654

Subsecretaria de Seguridad Puablica
Gobierno de Chile

De: Rodrigo Basaez <rodrigobasaezcultura@gmail.com>

Enviado el: jueves, 7 de mayo de 2026 11:06

Para: SSP Seleccion <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>

Asunto: Presebtacion de observaciones al procedimiento de invalidacion — Rex. Exenta N° 416

No suele recibir correo electronico de rodrigobasaezcultura@gmail.com. Por qué es esto importante
De mi consideracion:

Por intermedio del presente correo, y en virtud de la notificacion recibida sobre el inicio del proceso
de invalidacion respecto del concurso para proveer el cargo de Jefe de Departamento de Orden
Publico y Eventos Masivos, yo Rodrigo Andrés Basaez Muiioz, RUT 15.714219-4, en mi calidad de
postulante preseleccionado, vengo en presentar formalmente mis descargos y observaciones:

Hago presente que el concurso publico, a través de sus actos sucesivos (notificacion de admisibilidad,
aprobacion de evaluacion curricular y citacion a test psicolaborales), gener6 en mi persona una
expectativa legitima de que el procedimiento se encontraba ajustado a derecho. El Principio de
Confianza Legitima, ampliamente reconocido por la Contraloria General de la Replblica y la
jurisprudencia, limita la facultad invalidatoria del articulo 53 de la Ley N° 19.880 cuando esta afecta
situaciones juridicas consolidadas de terceros que han actuado de buena fe. En mi caso, he superado
todas las etapas con éxito, invirtiendo tiempo y recursos bajo la conviccion de la validez del acto
administrativo que ahora se pretende anular.

Cuento con el perfil técnico y la experiencia especifica en el Servicio PUblico necesaria para el cargo. Al
haber avanzado hasta la etapa de pruebas psicolaborales, ya formo parte del grupo de candidatos con
mérito comprobado. La anulacién del concurso me causa un perjuicio directo, pues no solo detiene un
proceso en el que he demostrado idoneidad, sino que desconoce el esfuerzo profesional realizado,
vulnerando la estabilidad y certeza que debe regir los actos del Estado.



Es menester sefialar que las bases del concurso fueron claras y permitieron una postulacion
transparente. Los cambios de fechas en la entrega de resultados y la posterior decision de invalidacion
denotan una falta de certeza juridica que no debe ser traspasada al postulante. Solicito que, en virtud
del Principio de Conservacion del Acto Administrativo, se busquen mecanismos para subsanar

cualquier posible vicio formal sin llegar a la invalidacién total, permitiendo concluir el proceso con
quienes hemos cumplido con los requisitos de fondo.

En mérito de lo expuesto, solicito respetuosamente a la Administracién:

e Tener por presentadas mis observaciones en tiempo y forma.
e Reconsiderar la invalidacion del concurso, procediendo con la etapa final de seleccién.
e En subsidio, se me informe detalladamente sobre los vicios que motivan la Resolucion N° 416, a

fin de evaluar las acciones legales o administrativas correspondientes ante los organismos de
control.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

Rodrigo Basaez Mufioz
54182415



@ Outlook

RV: procedimiento invalidatorio concurso ADP

Desde SSP Seleccion <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>
Fecha Mar 16/06/2026 10:15
Para Maria JesUs Salazar Sanhueza <msalazar@minsegpublica.gob.cl>

Para ti

Claudia Tamara Hernandez Cisternas
Jefa de Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas
Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas

+56447711508
+56932303654

Subsecretaria de Seguridad Publica
Gobierno de Chile

De: Sergio Alejandro Roa Becerra <ryb.construccion@gmail.com>
Enviado el: jueves, 7 de mayo de 2026 14:13

Para: SSP Seleccion <ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>
Asunto: Re: procedimiento invalidatorio concurso ADP

No suele recibir correo electrénico de ryb.construccion@gmail.com. Por qué es esto impartante

Estimados/as,

En relacion a la Resoluciéon Exenta N°416, de fecha 04 de mayo de 2026, mediante la cual se
inicia el procedimiento de invalidacion del concurso para proveer el cargo de Jefe de
Departamento de Orden Publico y Eventos Masivos, y dentro del plazo concedido para
formular observaciones, me permito sefalar lo siguiente:

Habiendo participado activamente en el proceso concursal y alcanzado la etapa de
preseleccion, tomo conocimiento de las causales que motivaron la invalidacion, las cuales
obedecen a circunstancias internas de la Administracién ajenas a mi participacién y
desempefio en el proceso.

En ese contexto, quisiera consultar si se contempla llamar nuevamente a concurso para
proveer dicho cargo y, de ser asi, solicitar respetuosamente que se considere el avance ya
acreditado en el proceso invalidado, a fin de no verse perjudicado por situaciones que
escaparon a mi control como postulante.

Agradezco su atencion y quedo atento a su respuesta. Saludos cordiales

El jue, 7 may 2026 a las 12:32, SSP Seleccion (<ssp-seleccion@minsegpublica.gob.cl>)
escribi6:

Estimadas y Estimados Postulantes



- Junto con saludar, espero se encuentren bien, adjunto encontraran la Resolucion Exenta N°416 de
fecha 04 de mayo de 20286, con el objeto de que puedan enviar sus observaciones fundadas en virtud
de los fundamentos esgrimidos por el Servicio para dar inicio al proceso de invalidacién.

Ante dudas y consultas quedamos a su Disposicion.

Area de Seleccion
Subsecretaria de Seguridad Publica

Saludos cordiales,
Sergio Roa Becerra
Constructor Civil

¢ Santiago, Chile
R +56 9 8839 7184
ryb.construccion@gmail.com




